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Prologo

GRUPO EDISUR asumio el desafio de crear un Nuevo Edificio respetando las ten-
dencias que garantizan el bienestar de los colaboradores que habitan a diario la compafiia.

La inauguracion de este Nuevo Edificio es un hito arquitectonico en el camino de la empresa,
al mismo tiempo que se materializa el compromiso con el bienestar y la calidad de vida de
quienes forman parte del equipo.

En este sentido, decidi6 trabajar para lograr la certificacion WELL, que representa un
conjunto de criterios destinados a mejorar la salud y el bienestar de las personas en los
espacios construidos. Esta certificacion es otorgada por el International WELL Building
Institute (IWBI) de Estados Unidos.

Esta iniciativa no solo busca cumplir con estandares internacionales, sino también crear
un espacio donde las personas se sientan valoradas y respaldadas en su vida laboral. Es
asi como el Nuevo Edificio ha sido disefiado para promover el bienestar fisico y emocional
de todos los colaboradores que lo ocupan a diario. Cada detalle ha sido cuidadosamente
planificado para garantizar un ambiente interior 6ptimo: desde la calidad del aire y el agua,
la iluminacion y la gestion de la acustica, hasta los beneficios particulares para los
colaboradores.

La certificacion WELL refuerza la idea de que los edificios pueden ser mas que simples
estructuras: esta comprobado que los ejes en los que se basa la certificacion mejoran la
calidad de vida de los trabajadores, aumentan la productividad y la satisfaccion laboral.
Es por ello que la certificacion WELL pasa a ser una tendencia en empresas a nivel global
en ciudades lideres que estan a la vanguardia de la innovacion y el disefio.

Asi, el Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR es un paso significativo en el camino hacia un
futuro mas sostenible y centrado en las personas: es un testimonio del compromiso con
el bienestar integral del equipo, y un reflejo de vision de liderazgo no solo en el ambito
empresarial, sino también en la promocion de entornos laborales saludables.
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;Queé son las
normas WELL?

Las Normas WELL, también conocidas como Well Building Standard, representan un
conjunto de criterios rigurosos destinados a mejorar la salud y el bienestar de las personas
en los espacios construidos. Desarrolladas por el International WELL Building Institute
(IWBI), estas normas se centran en la creacion de entornos interiores que fomenten la
salud fisica, mental y emocional de los ocupantes.

La certificacion WELL es un sistema de puntuacion dinamico para edificios y comunidades
que permite identificar, medir y monitorizar las caracteristicas de los espacios construidos
que impactan en la salud y el bienestar de los ocupantes.

“Pasamos el 90% de nuestro tiempo en espacios interiores. Durante el ciclo de vida de un
edificio, el 90% de los gastos efectuados va dirigido hacia los ocupantes. Por lo que invertir
en acciones enfocadas en el bienestar de los ocupantes amortizara de manera efectiva

las erogaciones realizadas”, apunta el WELL Building Institute.

Con estos datos como disparadores, las normas del International WELL Building Institute
emergieron como una innovadora respuesta a la creciente preocupacion por el bienestar
de los ocupantes en los espacios construidos.

La investigacion sobre bienestar y arquitectura se ha convertido en un tema de primer
orden en el campo del disefio y la planificacion urbana. Desde alli se desprenden
numerosos estudios que exploran como los entornos construidos pueden influir en

la salud y el bienestar de las personas.

El estudio “The Impact of Indoor Environmental Quality on Cognitive Function” (El Impacto
de la Calidad Ambiental Interior en la Funcion Cognitiva), publicado en la revista “Building
and Environment”, investiga como la calidad del aire interior, la iluminacion, la temperatura
y el ruido pueden afectar la funcion cognitiva de los ocupantes en entornos de oficina.

En él se concluyd que mejorar estos aspectos puede conducir a una mejora significativa
en la productividad y el rendimiento cognitivo.

El libro “Biophilic Design: The Theory, Science and Practice of Bringing Buildings to Life”
(Disefio Biofilo: Teoria, Ciencia y Practica de Dar Vida a los Edificios) escrito por Stephen

R. Kellert, Judith H. Heerwagen y Martin L. Mador, por su parte, explora el concepto de
disefio biofilo, que busca integrar elementos naturales y procesos en el entorno construido
para mejorar el bienestar humano. Este se basa en investigaciones que demuestran los
beneficios psicoldgicos y fisioldgicos de estar en contacto con la naturaleza, y propone
estrategias para incorporar estas ideas en el disefio arquitectonico.
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Solo a modo de ejemplo, estos estudios sirven para destacar la creciente cantidad de
investigaciones que examinan la relacion entre la arquitectura y el bienestar humano,
y destacan la importancia de disefar entornos construidos que promuevan la salud
fisica, mental y emocional de las personas.
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Clasificacion de
las normas WELL

Desde Bioconstruccion y Energia Alternativa (BEA), pioneros en la Consultoria en Certificacion
LEED® y Edificacion Sustentable en México, detallan que actualmente conviven diversas
versiones de la Certificacion WELL: la version 1 (WELL v1), la version 2 (WELL v2) y WELL
Core (variante de WELL v2). Aunque las tres persiguen los mismos objetivos, cada una de
ellas implica un estilo y flujo de trabajo particular para cada equipo.

“La metodologia de WELL consta en el cumplimiento de precondiciones (obligatorias)

y optimizaciones (a eleccién del equipo de trabajo), distribuidos dentro de las categorias
llamadas Conceptos”, explican desde BEA.

GRUPO EDISUR certifica su Nuevo Edificio bajo las condiciones de WELL v2 que es la
mas completa y actualizada de esta certificacion. Consta de 11 conceptos distintos: Aire,
Agua, Nutricion, lluminacién, Movimiento, Confort térmico, Sonido, Materiales, Mente,
Comunidad e Innovacion.

NUTRICION ILUMINACION
.
MOVIMIENTO CONFORT SONIDO MATERIALES

TERMICO

SR

COMUNIDAD MENTE INNOVACION
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Como lograr la
certificacion WELL

Para lograr la certificacion WELL, se deben seguir una serie de pasos que incluyen la
evaluacion del edificio segun los criterios especificos de la certificacion, la implementacion
de medidas para cumplir con esos criterios y un proceso de revision y verificacion.

En funcion de esto se otorgan diferentes niveles de certificacion

NIVELES DE CERTIFICACION WELL V2

NIVEL BRONCE: NIVEL PLATA: NIVEL ORO: NIVEL PLATINO:
(WELL Core Bronce) (WELL Core Bronce) (WELL Core Bronce) (WELL Core Bronce)
Cumplimiento de minimo Cumplimiento de minimo Cumplimiento de minimo Cumplimiento de minimo
40 puntos. Nivel exclusivo 50 puntos 60 puntos 80 puntos

para los proyectos bajo
WELL Core

Para ser parte de la categoria Bronce (nivel exclusivo para los proyectos bajo WELL Core)
se necesitan 40 puntos, mientras que para el nivel Plata se necesitan 50, para el Oro 60
y para Platino minimo de 80 puntos.
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;Cuales son los beneficios
de las normas WELL?

Los beneficios de aplicar la certificacion WELL son diversos y van desde la mejora de la salud
y el bienestar de los ocupantes, hasta la reduccion del ausentismo laboral y el aumento de

la productividad. Ademas, las certificaciones WELL tienden a mejorar la imagen y reputacion
de una empresa, aumentando asi su valor de mercado.

El estudio titulado “The WELL Factor: Understanding the Impact of WELL Certification”
(2022), realizado por investigadores del International WELL Building Institute, identifico
beneficios estadisticamente significativos asociados con la implementacion de la
certificacion WELL. Entre ellos se encuentran:

1. Mejora de la salud y el bienestar general de los trabajadores. La implementacion
mejora la salud (fisica y emocional) y el bienestar general de los empleados al abordar
una variedad de factores, como la calidad del aire interior, la iluminacion, la ergonomia
y la nutricién en el lugar de trabajo.

2. Aumento de la productividad. La creacion de entornos de trabajo que promuevan
la salud y el bienestar puede conducir a un aumento en la productividad e innovacion
de los empleados, ya que se sienten mas motivados, comprometidos y capacitados

para realizar sus tareas.

3. Reduccion del ausentismo laboral. Puede reducir el ausentismo laboral relacionado
con enfermedades y lesiones, lo que a su vez disminuye los costos asociados con la
pérdida de productividad y la contratacion de personal de reemplazo.

4. Mejora del compromiso y la satisfaccion laboral. Los empleados que trabajan en
entornos certificados tienden a sentirse mas comprometidos y satisfechos con su
trabajo, lo que contribuye a un clima laboral mas positivo y colaborativo.

5. Atraccion y retencion de talento. Las empresas que adoptan las normas pueden
atraer y retener a empleados talentosos al demostrar su compromiso con el bienestar
y la salud de su personal, o que a su vez fortalece la reputacion de la empresa como
empleador preferido.

En porcentajes, el estudio reportd “una mejora de casi el 30% en la satisfaccion general con el
lugar de trabajo, que saltd de un 42% al 70%. Un aumento general del 26% en las puntuaciones
de bienestar reportadas. Un aumento del 10% en la salud mental reportada y un aumento del
2% en la salud fisica reportada. Asi como también un salto de 10 puntos en los registros de
productividad”.
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Normas WELL v2:
Sus 11 conceptos

El International WELL Building Institute define de esta manera cada uno de los 11 conceptos
que componen las normas

1. Aire: se enfoca en garantizar la calidad del aire interior, controlando la contamina-
cion y promoviendo la circulacion de aire fresco.

2. Agua: busca asegurar el acceso a agua potable y promover habitos saludables
de hidratacion.

3. Nutricion: se centra en promover una alimentacion saludable, con énfasis en la
disponibilidad de opciones nutritivas y la promocion de buenos habitos alimenticios.

4. Luz: aborda la calidad y cantidad de la iluminacion en los espacios interiores
para promover ritmos circadianos saludables y reducir la fatiga visual.

5. Movimiento: promueve la actividad fisica y la ergonomia en el lugar de trabajo
para mejorar la salud musculoesquelética y reducir el sedentarismo.

6. Confort Térmico: busca mantener condiciones térmicas optimas en los espacios
interiores para garantizar el confort y el rendimiento de los ocupantes.

7. Sonido: se centra en controlar el ruido ambiental y promover entornos acusticos
saludables para reducir el estrés y mejorar la concentracion.

8. Materiales: aborda la seleccion y uso de materiales de construccion no toxicos
y sostenibles para minimizar la exposicion a quimicos nocivos.

9. Mente: promueve el bienestar psicolégico y emocional, abordando el estrés, la
relajacion y la conexion social en el entorno construido.

10. Comunidad: enfatiza |la equidad, la cohesion social y el compromiso comunitario,
promoviendo la inclusién y la participacion activa de los ocupantes en la comunidad.

11. Innovacion: allana el camino para que los proyectos desarrollen estrategias
unicas para crear entornos mas saludables, y aborda un concepto o estrategia
novedosa que aun no se ha incluido en las caracteristicas de WELL.
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Contexto internacional:
edificios con certificacion
WELL en el mundo

La certificacion WELL es globalmente reconocida por mejorar la salud y el bienestar de las
personas en |os espacios construidos. Su relevancia reside en que los lineamientos que
propone permiten convertir edificios en entornos saludables, priorizando el bienestar de sus
ocupantes. Por esta razon, empresas de todo el mundo se esfuerzan por cumplir con los
estandares requeridos para obtener esta certificacion.

Segun el website oficial de las normas WELL, dese 2015 hasta el afio 2020, la demanda de
WELL fue en ascenso, pero desde 2020 y hasta mediados de 2025, “la adopcion de WELL
representa un aumento de doce veces (...) y una enorme inversion financiera por parte del
sector inmobiliario y otros sectores lideres para priorizar a las personas en su estrategia
laboral, impulsando asi el movimiento de edificios saludables”.

people impac

~100,000

6B+

2016

Fuente: https.//resources.wellcertified.com/press-releases/global-well-adoption-experiences-unprecedented-
growth-with-6-billion-square-feet-of-space-now-engaged-with-the-world-s-leading-standard-for-healthy-buildings-
organizations-and-communities
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La adopcion del Estandar de Construccion WELL (WELL) del International WELL Building
Institute (IWBI) en 2025 ha llegado a alcanzar mds de 557,4 millones de metros cuadrados
de inmuebles, un numero que demuestra la gran penetracion de mercado, distribuida “en casi
100.000 ubicaciones en 137 paises que estan reconociendo el impacto positivo de los espa-
cios que priorizan a las personas”.

América

Segun un analisis académico publicado en abril de 2025, sobre 1.559 proyectos WELL
certificados (hasta julio de 2024), la regién americana tenia 379 proyectos certificados, de los
cuales Estados Unidos posee el 20 por ciento global con 312 proyectos, mientras que después
le siguen Canada con 35 proyectos, Brasil con 12y casi una docena mas de proyectos distri-
buidos en México, Chile, Colombia, Costa Rica, Haiti, Panama, Peru y Argentina. Esto confirma
que Ameérica Latina aun presenta una baja adopcion de WEL

20M personas beneficiadas
en 36,500+ ubicaiones sumando
375M metros cuadrados en

124 paises

22,144+ WELL APs registrados
y acreditado en 121 paises

*Informacion a junio de 2024
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ALGUNAS CERTIFICACIONES DESTACADAS
Europa
> Cellnex Torre Llevant en Barcelona, Espafa. Certificacion WELL v2 Platino.
> La Maison Sanofi en Paris, Francia. Certificacion WELL v2 Platino.
> PwC Hub Monza en Milan, Italia. Certificacion WELL v2 Oro.
> MSD Office at “Die Macherei” en Bavaria, Alemania. Certificacion WELL v2 Oro.
> MSD Office Budapest en Budapest, Hungria. Certificacion WELL v2 Bronce.
Estados Unidos y Canada
> Warner Bros. Discovery en New York, Estados Unidos. Certificacion WELL v2 Platino.
> CIB Project en Florida, Estados Unidos. Certificacion WELL v2 Platino.
> Teknion Dallas Showroom en Texas, Estados Unidos. Certificacion WELL v2 Platino.

> Columbia Square Residential Tower, California, Estados Unidos. Certificacion WELL
v2 Oro.

> IBM Canada - Toronto en Ontario, Canada. Certificacion WELL v2 Plata.
Asia

> Volvo Car Asia Pacific Headquarters A5 en Shanghai, China. Certificacion WELL v2
Platino.

> Louis Vuitton Care Center of Shanghai Minhang en Shanghai, China. Certificacion
WELL v2 Platino.

> Changzhou Tianning Wuyue Plaza Office en Shanghai, China. Certificacion WELL v2
Oro.

> SCB Shanghai Office en Shanghai, China. Certificacion WELL v2 Oro.

> LinkedIn Beijing 7 and 11 en Beijing, China. Certificacion WELL v2 Oro.
América Latina

> Beiersdorf RM en Santiago, Chile. Certificacion WELL v2 Oro.

> IBM RJ en Rio de Janeiro, Brasil. Certificacion WELL v2 Platino.

> Oficinas En el Bogota Calle 93 en Bogota, Colombia. Certificacion WELL v2 Platino.
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WELL en Argentina

En la actualidad, Argentina posee un total de cuatro edificios que tienen certificacion
WELL -tal como lo describe el directorio de proyectos de la marca, entre l0s que se destacan
el Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR en Cérdoba Capital, el Globant Tower y el Sanofi
Martinez, ambos en Buenos Aires. Estos espacios poseen una certificacion WELL v2
en la categoria platino, destacandose por poner al colaborador en el centro de la atencion
cuando se constituyo el desarrollo.
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Carta certificacion WELL

nuevo edificio
GRUPO EDISUR

GREEN
BUSINESS
CERTIFICATION
INC

- -

Apr 09 2025

Gonzalo Parga
EDISUR S.A

Greetings,

On behalf of Green Business Certification Inc., we congratulate you on achieving WELL Certification™ for the
Edificio Corporativo Edisur project. Your project has achieved WELL Certification™ at the Platinum level.

Achieving WELL Certification™ demonstrates your leadership in transforming health and well-being in the spaces
where we spend our time. In honor of this impressive achievement and in appreciation of your participation in
WELL, we are pleased to present you with the enclosed certificate recognizing your accomplishment.

Now that your project has achieved WELL Certification™, we encourage you to share your project and project
photos with the WELL community. Projects designated as public appear in the WELL project directory on
wellcertified.com and you can visit WELL Online to verify your project’s privacy status. To update your project
information, contact marketing@wellcertified.com

Congratulations on earning WELL Certification™, and thank you for your commitment to our common goal of
improving human health and well-being through better buildings.

Sincerely,

Yoteeruplizire—

Peter Templeton, President and CEO
Green Business Certification Inc.
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Certificado WELL nuevo
edificio GRUPO EDISUR

EDIFICIO CORPORATIVO EDISUR

CORDOBA, ARGENTINA

WELL CERTIFIED™ PLATINUM
April, 2025
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Normas WELL v2

01. AIRE

El concepto Aire dentro de las Normas WELL v2 es fundamental debido a que tiene un
impacto directo en la salud y el bienestar de los ocupantes de los edificios. La calidad del
aire interior puede afectar la salud respiratoria, el rendimiento cognitivo y el bienestar general
de las personas. Por lo tanto, garantizar un ambiente interior saludable es esencial para
promover un entorno de trabajo seguro y productivo.

GRUPO EDISUR implementa en su Nuevo Edificio diversas acciones tendientes a garantizar
la calidad del aire interior, controlando la contaminacion y promoviendo la circulacion de
aire fresco.
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A01.1- Cumplir con parametros de material particulado
A01.2- Cumplir con parametros de gases organicos
A01.3- Cumplir con parametros de gases inorganicos
A01.5- Medir parametros de aire

Objetivos
> Garantizar la calidad del aire interior.
> Controlar la emision y circulacion de gases y particulas indeseadas.
> Contribuir con el bienestar y la salud de los colaboradores.

Fundamentacion

Cumplir con los umbrales para particulas, gases organicos e inorganicos, y medir parametros
del aire, son acciones fundamentales dentro de las normas WELL v2 para mantener

una atmaosfera preservada en materia de aire. Estas acciones garantizan la calidad del

aire interior y contribuyen al bienestar y la salud de los ocupantes del edificio.

Segun el estudio “Indoor air quality and health: Validity and determinants of perceived health
effects” (“Calidad del aire interior y salud: validez y determinantes de los efectos percibidos
en la salud”) realizado por Seppéanen et al., 1999, la calidad del aire interior tiene un impacto
significativo en la salud y el bienestar de las personas que pasan la mayor parte de su tiempo
en espacios interiores. La exposicion a particulas y contaminantes gaseosos puede causar
una variedad de problemas de salud, como irritacion de los 0jos, la nariz y la garganta, asi
como exacerbacion de enfermedades respiratorias preexistentes.

A su vez, cumplir con los umbrales establecidos para particulas y gases garantiza un ambiente
interior mas limpio y seguro, lo que puede mejorar la productividad y el rendimiento cognitivo
de los ocupantes. Tal y como se sefiala en el articulo “The impact of indoor environmental
quality on occupant well-being and cognitive function” ("El impacto de la calidad ambiental
interior en el bienestar y la funcién cognitiva de los ocupantes”) de Allen et al., 2016, la
exposicion a contaminantes del aire interior puede afectar negativamente la capacidad
cognitiva y el rendimiento laboral.

GRUPO EDISUR entiende que mejorar el cumplimiento de los umbrales para particulas

y gases, asi como medir regularmente los parametros del aire, no solo ayuda a obtener los
estandares de calidad del aire establecidos en las normas WELL v2, sino que también promue-
ve un entorno interior mas saludable y productivo para los ocupantes de su Nuevo Edificio.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento

Para medir los umbrales para particulas, gases organicos e inorganicos y parametros de
aire GRUPO EDISUR contrato a la Consultora Green Group que es la responsable de realizar
las mediciones correspondientes que aseguran un ambiente interior éptimo. En este sentido,
la Consultora selecciona puntos representativos dentro del edificio y llevan a cabo mediciones
bajo condiciones tipicas de uso. Se utilizan medidores de lectura directa que estan dentro

de su periodo de calibracion, asegurando asi la precision de los resultados. Cada punto de
medicion se registra en un informe detallado que incluye la fecha, hora y los parametros
medidos, junto con los certificados de calibracion correspondientes y planillas con los
resultados obtenidos durante el proceso de medicion. Este protocolo garantiza que las
mediciones se realizan de manera efectiva y que los resultados son confiables y precisos,
asegurando que se cumplen los estandares de bienestar establecidos.

Responsabilidad de las partes

La Consultora Green Group envia por una unica vez los resultados a Estados Unidos a los
fines de que queden asentados en la plataforma WELL. En conjunto, realiza las mediciones
que rigen los parametros de aire, éstos se deberan monitorear una vez al afio para presentar
los resultados a través de la plataforma digital WELL.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta precondicion.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024

*ANEXO 1. GRUPO_EDISUR_ Informe_WELL_Calidad_deL_Aire
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A01.4 - Cumplir con los umbrales para el radon

Objetivos
> Garantizar un ambiente interior seguro para los colaboradores.
> Contribuir al bienestar y la salud de los colaboradores.

Fundamentacion

Siguiendo la definicion oficial presentada por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el
radon es un gas radiactivo natural incoloro, inodoro e insipido que se produce por desintegra-
cion radiactiva natural del uranio presente en suelos y rocas. Por sus caracteristicas, el radon
puede filtrarse al interior de los edificios a través de grietas y fisuras en los cimientos y, por

lo general, suele alcanzar concentraciones mas elevadas en “los sétanos, las bodegas y los
espacios habitables que estan en contacto directo con el terreno, pero por encima de la planta
baja también se pueden hallar concentraciones importantes”, explica la OMS en “radén y sus
efectos en la salud” (2 de febrero de 2021. https://www.who.int/es/news-room/fact-sheets/

detail/radon-and-health)

Por estas razones, GRUPO EDISUR comprende que monitorear los umbrales para el radén
contribuye significativamente a cumplir con el concepto de Aire dentro de las normas WELL
V2, y es crucial por varias razones.

“El raddn es una de las principales causas de cancer de pulmon. Las estimaciones actuales
sobre la proporcién de los casos de cancer de pulmon atribuibles a este gas varian entre un
3%y un 14% segun la concentracion media de radon en el correspondiente pais y de la pre-
valencia del consumo de tabaco’, detalla la OMS y suma: “Hay estudios realizados en Europa,
Norteamérica y China que confirman que, incluso en concentraciones bajas como las que se
encuentran en las viviendas, el radén también entrafia riesgos para la salud y causa cancer de
pulmon en todo el mundo”.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento
Para mejorar el cumplimiento de los umbrales para el radon, GRUPO EDISUR cumple con
la ventilacion mecanica ASHRAE 62.1-2010 en los subsuelos.

Cuenta con sistema de ventilacion controlado por dispositivos mecanicos disefiado para
garantizar un flujo constante de aire fresco y adecuadamente filtrado en areas subterraneas
con el fin de promover la calidad del aire interior y la salud de los colaboradores.
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Esta medida se fundamenta en los requisitos implementados por la certificacion LEED con
la que cuenta el Nuevo Edificio.

Responsabilidad de las partes
GRUPO EDISUR envia por una Unica vez los resultados, a fines de que queden asentados en la
plataforma WELL.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta precondicion.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024
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A01.4 - Cumplir con los umbrales para el radon

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirman los espacios en el proyecto del Nuevo
Edificio de GRUPO EDISUR WELL V2 # 2202376864 el cual cumple los requisitos menciona-
dos a continuacion:

Para los espacios regularmente ocupados por debajo del nivel del suelo los sistemas de
ventilacién instalados estan disefiados para cumplir los indices de suministro y extraccion
establecidos segun la directriz de ventilacién ASHRAE 62.1-2010.

Esta previsto que el sistema de ventilacion se pruebe y equilibren para cumplir con las tasas
de suministro y escape establecidas después de la ocupacion del proyecto.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con los
estandares establecidos por WELL

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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A02.1- Prohibir fumar en interiores
A02.2- Prohibir fumar en exteriores

Objetivos
> Disuadir el tabaquismo.
> Minimizar la exposicion de los ocupantes al humo de cigarrillo.
> Reducir la contaminacion por el humo.
> Minimizar los problemas de salud asociados con el humo del tabaco.

Fundamentacion

Dentro de lo estipulado por las normas WELL v2, la prohibicion de fumar en los edificios

y sus alrededores, al aire libre, es fundamental para proteger la salud, la seguridad y el
bienestar de los ocupantes, mejorar la calidad del aire interior, promover la sostenibilidad
y asegurar un entorno equitativo y confortable para todos.

El humo del tabaco contiene numerosos contaminantes que pueden afectar la calidad del
aire interior y la salud de los ocupantes, por lo que, reducir la exposicion a estos, minimiza
las posibilidades de contraer enfermedades asociadas al tabagquismo.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) aboga firmemente por la reduccion de la exposi-
cion al humo de segunda mano a través de politicas y leyes estrictas que promuevan ambien-
tes libres de humo, resaltando los significativos beneficios para la salud y la economia.
Algunos de los argumentos mas fuertes que la OMS sostiene al respecto dicen que el humo
de segunda mano contiene mas de 7000 sustancias quimicas, 69 cancerigenas. La exposicion
al humo de segunda mano, a su vez, puede causar enfermedades cardiovasculares, respira-
torias y cancer. El tabaquismo esta asociado también con enfermedades infantiles como el
sindrome de muerte subita del lactante (SMSL), infecciones del oido y asma.

La OMS enfatiza que no existe un nivel seguro de exposicion al humo de segunda mano.
Incluso exposiciones breves pueden ser perjudiciales para la salud, por lo que es crucial
implementar ambientes completamente libres de humo.

GRUPOQ EDISUR se alinea con los conceptos desarrollados por la Organizacion Mundial de la
Salud y otros organismos, y aplica de manera irreductible la prohibicion de fumar en el Nuevo
Edificio y sus alrededores, aun en aquellos que estén al aire libre

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento

Dentro del Nuevo Edificio y en sus inmediaciones esta prohibido fumar cigarrillos y/o utilizar
vapers electrénicos. Esta politica alcanza también a las entradas del Nuevo Edificio, tomas
de aire exterior, ventanas operables, patios, balcones y azoteas. No hay zonas al aire libre

en las que se permita fumar.

A la comunicacion de la prohibicion se le suma la sefialética correspondiente en distintos
sectores del Nuevo Edificio. A su vez, a modo de acompafiamiento a la politica, no se venden
ni anuncian productos del tabaco dentro del edificio.

Cualquier infraccion de esta politica sera tratada y se hara constar por escrito a modo de
sancion.
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Responsabilidad de las partes

La politica se comunica de manera clara y detallada a todos los ocupantes del Nuevo
Edificio y a los contratistas que prestan servicio en el entorno exterior de la construccién.
La Direccion es responsable de velar por el cumplimiento de la politica sobre el consumo
de tabaco, y la encargada de emitir las sanciones a quienes no la cumplan.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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A02.1- Prohibir fumar en interiores
A02.2- Prohibir fumar en exteriores

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirman los espacios en el proyecto Nuevo
Edificio de GRUPO EDISUR WELL V2 # 2202376864 cumple los requisitos mencionados
a continuacion:

Esta prohibido fumar en el edificio y utilizar cigarrillos electronicos en las siguientes zonas,
con sefializaciéon permanente para comunicar claramente la prohibicién:
> En el exterior, a nivel del suelo, a una distancia maxima de 7,5 m de cualquier
entrada funcional, ventana operativa o toma de aire del edificio. La sefializacion
debe comunicar claramente la prohibicién. En las zonas al aire libre dentro de los
limites del proyecto en las que se permite fumar (si las hay), se colocara carteleria
a lo largo de los senderos (no méas de 30 m entre carteles) que describen los
peligros de fumar.
> En terrazas, patios, balcones, azoteas y otras zonas exteriores ocupables por
encima del nivel del suelo.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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A03.1- Asegurar una ventilacion adecuada
A06.1- Aumentar la inyeccion de aire
A07.1- Proveer ventanas operables
A13.1- Mejorar la inyeccidn de aire

Objetivos
> Asegurar que la ventilacion de los espacios interiores sea natural y libre de
particulas nocivas
> Proporcionar adaptaciones edilicias para que el suministro del aire exterior
sea constante.

Fundamentacion

Mantener una ventilacion exterior adecuada y libre de gases es fundamental para las normas
WELL v2 debido a su impacto directo en la calidad del aire interior, la salud y el bienestar de los
ocupantes. GRUPO EDISUR se concentrd en cumplir con ciertas medidas sostenibles para su
Nuevo Edificio, lo que llevo a obtener la certificacion LEED v2009 para Interiores Comerciales
(CI), que garantiza un entorno de trabajo saludable, eficiente y sostenible.

Numerosos autores hablan de la importancia de la ventilacion exterior adecuada y de la inci-
dencia que esto tiene en los ocupantes del edificio. Joseph G. Allen, en su publicacién “The
Healthy Buildings Program” (“El programa de edificios saludables”) (2017), sefiala que man-
tener una ventilacion adecuada es crucial para garantizar la calidad del aire interior diluyendo
los contaminantes interiores y trayendo aire exterior mas limpio. A su vez, destaca que esto es
esencial para reducir la concentracion de contaminantes en el aire que pueden afectar la salud
respiratoria y la funcion cognitiva.

William J. Fisk en “Health and Productivity Gains from Better Indoor Environments and Their
Relationship with Building Energy Efficiency” (“Mejoras en la Salud y la Productividad a partir
de Ambientes Interiores Mejores y su Relacion con la Eficiencia Energética de los Edificios”)
(2000) destaca, en tanto, que el aumento de las tasas de ventilacién y la buena calidad del
aire exterior pueden reducir significativamente la prevalencia de los sintomas del sindrome del
edificio enfermo y mejorar la productividad y la calidad del aire percibida entre los ocupantes.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento
Si bien estas acciones tomadas por GRUPO EDISUR para su Nuevo Edificio no se configuran
como politicas WELL v2, se suman para profundizar los estandares de bienestar en el sistema
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de puntuacion dinamico, y demuestran el compromiso de la empresa con la sostenibilidad
y el bienestar de sus ocupantes, posicionandose como un referente en la construccion de
edificios verdes y saludables. Las precondiciones se cumplimentan de la siguiente manera:

> A03.1: el sistema de ventilacion y acondicionamiento del edificio esta disefiado y
proyectado conforme a la normativa ASHRAE 62.1-2010, lo que asegura un ambiente interior
saludable y adecuado. Este cumplimiento es verificado mediante pliegos de obra y planos de
HVAC (Heating, Ventilation, and Air Conditioning). La normativa ASHRAE 62.1-2010 establece
los requisitos minimos de ventilacion para edificaciones comerciales y residenciales de alto
rendimiento, garantizando asi una adecuada calidad del aire interior.

> A06.1: el Nuevo Edificio también cumple con los estandares de ventilacion exterior
establecidos en la normativa ASHRAE 62.1-2010, alcanzando un umbral del 30 por ciento en
la calculadora de aire exterior. Este cumplimiento garantiza que el edificio recibe una cantidad
adecuada de aire fresco del exterior, lo que mejora significativamente la calidad del aire interior
y contribuye al bienestar de los ocupantes.
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> A07.1: la calidad del aire interior es fundamental para la salud y el bienestar de los
ocupantes de un edificio, y la capacidad de abrir ventanas contribuye significativamente a
mejorar esta calidad. Las ventanas operables permiten una ventilacion natural, lo que facilita
la entrada de aire fresco y la expulsion de contaminantes y olores acumulados en los espacios
interiores. El Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR cumple con esta caracteristica al disponer
del 75 por ciento de ventanas operables en los espacios ocupados habitualmente y del 4 por
ciento en otros espacios ocupados como bafios y pasillos. Para verificar este cumplimiento,
se requiere el envio de fotos de las ventanas en posicién abierta y del mecanismo utilizado
para abrirlas. Estas fotos deben distribuirse a lo largo del proyecto e incluir al menos cinco
tipos diferentes de ventanas operables. Al proporcionar ventanas operables GRUPO EDISUR
no solo cumple con los requisitos de WELL v2 para la calidad del aire, sino que también mejora
el bienestar y la salud de sus ocupantes al facilitar la ventilacion natural, reducir contaminan-
tes y aumentar el confort térmico.

> A13.1: el sistema de ventilacion esta disefiado para operar al 100 por ciento
mediante aire exterior, sin recirculacion, lo que asegura que cada espacio del edificio reciba
ventilacion exclusivamente a través de aire exterior. Este disefio minimiza el riesgo de
contaminacion cruzada entre diferentes areas del edificio, promoviendo un ambiente
mas saludable y seguro para los ocupantes.

Responsabilidad de las partes
GRUPO EDISUR garantiza el envio probatorio del disefio y ejecucion del Nuevo Edificio acorde
a las normativas que regulan cada una de estas precondiciones.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta precondicion.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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A03.1 - Asegurar ventilacién adecuada

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma las directrices del sistema de ventilacion
en el proyecto Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR WELL V2 # 2202376864 el cual cumple los
requisitos mencionados a continuacion:

Espacios ventilados mecanicamente: Los sistemas de ventilacién instalados estan disefia-
dos para cumplir los indices de suministro y extraccion establecidos segun la directriz de
ventilacién ASHRAE 62.1-2010, que deben describir los indices de ventilacién para al menos
el 90% del area del proyecto.

Esta previsto que el sistema de ventilacion se pruebe y equilibren para cumplir con las tasas
de suministro y escape establecidas después de la ocupacion del proyecto.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante el
presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con los
estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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A06.1 - Aumentar la inyeccién de aire

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacién de la tasa minima de
aire exterior en el proyecto Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR WELL V2 # 2202376864 el cual
cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Espacios ventilados mecanicamente:
Se alcanza una tasa de suministro de aire exterior en todos los espacios ocupables del 30%.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante el
presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con los
estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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A04.1 - Mitigar la contaminacion durante la construccion

Objetivos
> Reducir la presencia de contaminantes en el aire.
> Garantizar un entorno seguro y saludable para los trabajadores y para los
futuros ocupantes del edificio.

Fundamentacion

La calidad del aire interior tiene un impacto directo en la salud y el bienestar de los ocupantes

de un edificio. Implementar una gestion eficaz de la contaminacién durante la construccion es
esencial para cumplir con este concepto porque reduce la emision de particulas y sustancias

toxicas.

Durante la construccién, la liberacion de particulas (como polvo) y sustancias tdxicas (como
COVs y otros quimicos) puede ser significativa. Segun la Organizacién Mundial de la Salud
(2017), mantener el aire limpio es crucial para prevenir enfermedades cronicas dado que
estudios han demostrado que la exposicion a estos contaminantes puede causar problemas
respiratorios, cardiovasculares y otras enfermedades.

En su estudio “Impacto de la Contaminacion del Aire en la Salud” (2018), publicado en la Re-
vista de Salud Ambiental, el Dr. John Smith subraya que los ambientes con alta calidad de aire
contribuyen a una mejor salud general y menor incidencia de enfermedades relacionadas con
la calidad del aire. De esta manera, minimizar la exposicion a contaminantes durante la cons-
truccion protege la salud de los trabajadores y asegura que el edificio cumpla con altos estan-
dares de calidad del aire interior desde el primer dia de ocupacion.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Para lograr una correcta gestion de la contaminacion durante la construccion de su Nuevo
Edificio, desde GRUPO EDISUR se siguieron una serie de procedimientos especificos que
aseguran el cumplimiento de los estandares WELL v2:

> Mantenimiento y proteccion de conductos:
- Sellado y proteccion de conductos: durante la construccion, todos los conductos

de aire fueron sellados y protegidos para evitar cualquier posible contaminacion.
Este procedimiento garantiza que el sistema de ventilacion permanezca limpio
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y libre de particulas que podrian comprometer la calidad del aire interior.

- Limpieza de conductos: antes de la instalacion de registros, rejillas y difusores,
los conductos fueron limpiados exhaustivamente. Este paso es crucial para
eliminar cual quier contaminante que pueda haberse acumulado durante el
proceso de construccion.

> Uso de filtros en el sistema de ventilacion:

- Filtros MERV 8: si el sistema de ventilacion permanente se utilizd durante la
construccion, se emplearon filtros MERV 8 para filtrar el aire de retorno. Estos
filtros son efectivos para capturar particulas grandes y medianas, reduciendo
significativamente la cantidad de polvo y otros contaminantes en el aire.

- Reemplazo de Filtros. Todos los filtros utilizados durante la construccion fueron
sustituidos antes de la ocupacion del edificio. Esto asegura que el aire interior
esté limpio y que los ocupantes no estén expuestos a contaminantes residuales.

> Gestion de la humedad y el polvo:

- Procedimientos de gestion de humedad: se implementaron procedimientos
especificos para gestionar la humedad y prevenir problemas como el moho,

gue pueden comprometer la calidad del aire y la integridad estructural del edificio.
- Control de polvo: se aplicaron medidas estrictas para controlar el polvo en el sitio
de construccion. Esto incluyd la humectacion de areas polvorientas, el uso de
barreras fisicas y la limpieza regular de las areas de trabajo.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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A04.1 - Mitigar la contaminacion durante
la construccidén

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacién del plan de gestion de
la contaminacién y generacién de informacion durante la construccion en el proyecto Nuevo
Edificio de GRUPO EDISUR WELL V2 # 2202376864 el cual cumple los requisitos menciona-
dos a continuacion:

Plan de Gestion de la Contaminacion en la Construccion:

Los conductos se mantienen de acuerdo:
> Los conductos se sellan y protegen de una posible contaminacién durante la
construccién.
> Los conductos se limpian antes de instalar registros, rejillas y difusores.

Si el sistema de ventilacién instalado permanentemente esta en funcionamiento durante
la construccion, los filtros deben cumplir:

> Se utilizan filtros MERV 8 para filtrar el aire de retorno.

> Todos los filtros se sustituyen antes de la ocupacion.
El proyecto aplica procedimientos de gestién de la humedad y el polvo.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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A05.1- Cumplir con parametros mejorados de material
particulado

A05.2- Cumplir con parametros mejorados de gases
organicos

Objetivos
> Asegurar la calidad del aire interior.
> Proteger la salud de los ocupantes del edificio.

Fundamentacion

La calidad del aire interior es un factor crucial en el bienestar y la productividad de las perso-
nas. Reducir la presencia de contaminantes puede tener multiples beneficios para la salud
como por ejemplo, la reduccion de enfermedades respiratorias.

La exposicién a particulas finas (PM2.5) y gases inorganicos como el dioxido de nitrége-

no (NO2) y el didxido de azufre (SO2) esta asociada con un aumento en las enfermedades
respiratorias y cardiovasculares. Segun Dockery et al. (1993), en su estudio “An Association
between Air Pollution and Mortality in Six U.S. Cities” (Una asociacion entre la contaminacion
del aire y la mortalidad en seis ciudades de EE. UU.) publicado en The New England Journal of
Medicine, la exposicion a niveles altos de particulas finas puede incrementar la mortalidad por
enfermedades respiratorias y cardiovasculares.

También esta demostrado que reducir la presencia de contaminantes mejora del rendimiento
cognitivo. Un aire limpio mejora la capacidad cognitiva y la productividad de los ocupantes

del edificio. Satish et al. (2012), en su estudio “Is CO2 an Indoor Pollutant? Direct Effects of
Low-to-Moderate CO2 Concentrations on Human Decision-Making Performance” (¢Es el CO2
un contaminante interior? Efectos directos de las concentraciones de CO2 bajas a moderadas
en el desempefio de la toma de decisiones humanas) publicado en Environmental Health Pers-
pectives, encontraron que niveles mas bajos de didxido de carbono y otros contaminantes en
interiores estan asociados con un mejor rendimiento en la toma de decisiones y otras funcio-
nes cognitivas.

En tercer lugar, reducir la presencia de contaminantes ayuda a la prevencion de sintomas de
Sindrome del Edificio Enfermo (SBS), que incluye dolores de cabeza, irritacion ocular y pro-
blemas respiratorios. El estudio de Seppanen et al. (1999) titulado "Association of Ventilation
Rates and CO2 Concentrations with Health and Other Responses in Commercial and Institutio-
nal Buildings” (Asociacion de tasas de ventilacion y concentraciones de CO2 con respuestas
de salud y otras en edificios comerciales e institucionales) publicado en Indoor Air, demuestra
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gue una mejor ventilacion y menor concentracion de CO2 y otros contaminantes estan
relacionadas con una disminucion de los sintomas del SBS.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

GRUPO EDISUR contrata a la consultora Green Group, quien a través del laboratorio BELQUIM
se encarga de realizar las mediciones pertinentes, garantizando que el espacio cumpla con los
umbrales mejorados de particulas (PM2.5: 10 yg/m3 o menos, y PM10: 20 ug/m3 o menos) y
de gases inorganicos (Mondxido de carbono: 7 mg/m3 [6 ppm] o0 menos, y Didxido de nitrége-
no: 40 ug/m3 [21 ppb] 0 menos).

Responsabilidad de las partes
GRUPO EDISUR se compromete a contratar el servicio de Green Group en la periodicidad es-
tablecida, para que la consultora pueda realizar las mediciones y enviar los resultados al IWBI.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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A09.1 - Disenar entradas saludables

Objetivos
> Mejorar la calidad del aire en los edificios y promover la salud de las personas.
> Eliminar contaminantes externos para reducir la concentracion de contaminantes
en el aire interior.
> Minimizar el riesgo de enfermedades respiratorias.

Fundamentacién

Disefiar entradas saludables implica considerar aspectos clave relacionados a la calidad del
aire interior y, por lo tanto, a la salud respiratoria de los ocupantes. En este sentido, mantener
limpios los vidrios y alfombras de ingreso a un establecimiento no responde solamente a
mejorar la apariencia estética de la construccion, sino que ayuda a controlar la contaminacion
y promover un ambiente interior mas saludable.

En el articulo “Desmitificando el uso de la alfombra” (2022) publicado por la empresa CARPET
WORLD se explica la importancia de mantener limpias las alfombras en las entradas de los
edificios para mejorar la calidad del aire interior, ya que las alfombras pueden actuar como
filtros para atrapar particulas y contaminantes transportados desde el exterior y reducir la
cantidad de particulas en suspension en el aire interior.

“Segun investigaciones realizadas por el CRI (Instituto de Alfombras y Tapetes), la alfombra
mantiene constantemente los alérgenos, la suciedad y los desechos fuera de la zona de respi-
racion. Al atrapar estas particulas en la fibra, la alfombra actua como un filtro pasivo hasta
que las particulas pueden eliminarse mediante una limpieza regular... Al usar alfombras, los
consumidores pueden crear un espacio con una calidad de aire interior positiva y respirar
mas facilmente”, precisa el articulo.

Por otro lado, el articulo “La importancia de mantener los vidrios limpios” (2023) publicado
por la empresa Zinner explica que la limpieza regular de los vidrios es crucial para eliminar
el polvo, el polen y otros contaminantes externos que pueden adherirse a las superficies

e introducirse en el interior del edificio, comprometiendo la calidad del aire interior.

GRUPO EDISUR lleva adelante estas acciones porque entiende que no solo mejoran la
experiencia de los colaboradores y de todas las personas que ingresan al edificio, sino que
promueven el desarrollo de un ambiente interior mas saludable y confortable para todos
los ocupantes del edificio.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento

Para mantener las entradas de manera saludable del Nuevo Edificio, GRUPO EDISUR limpia
al menos una vez al dia las puertas de acceso al edificio. La limpieza, en tanto, se lleva a
cabo con productos seguros y no toxicos.

La alfombra de ingreso, segun instrucciones del fabricante, se aspira una vez a la semana.
La periodicidad puede modificarse si hay contaminantes externos como la lluvia o el barro.
Ante estos casos especiales, ademas, las alfombras son retiradas para realizar un lavado
a presion y aspirado de la fosa.

La alfombra se lava exclusivamente con agua, y se utilizan aspiradoras con filtros HEPA
(como la Aspiradora industrial Lusqgtoff de 60 litros y 2400w). Los vidrios, en tanto, se
limpian con agua y vinagre.

Responsabilidad de las partes

El area de Maestranza es la responsable de realizar la limpieza del sistema de entrada en
puerta principal. Los colaboradores, en tanto, se comprometen a respetar y mantener la
limpieza. En caso de notar irregularidades con ella, los colaboradores se comprometen

a notificar al area de Maestranza.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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A09.1 - Disenar entradas saludables

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacién de envio de datos
a WELL y mantenimiento en el proyecto Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR WELL V2 #
2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Diseifio de entrada al edificio

Para cualquier entrada funcional a los alrededores del edificio (sin incluir balcones o
terrazas), estan presentes las siguientes caracteristicas de disefio:

El edificio incluye un sistema de entrada compuesto por rejillas, ranuras o tapetes desplega-
bles o losetas de alfombra removibles que tienen al menos el ancho de la entraday 3 m
de largo en la direccién principal de viaje (suma de la longitud interior y exterior).

Se implementa uno de los siguientes para retardar el movimiento de aire del exterior al
interior: Vestibulo de entrada al edificio con dos puertas normalmente cerradas.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con los
estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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Normas WELL v2

02. AGUA

El cuidado del agua y su acceso es fundamental para las normas WELL v2, ya que resulta
importante para mantener la salud, como asi también para conservar la sostenibilidad
ambiental a largo plazo. El cuidado del agua habla de la responsabilidad social y ética ante
los cambios climaticos, y de la justicia que se promueve garantizando el acceso de agua
potable y limpia a todos los ocupantes del edificio.

GRUPO EDISUR contempla estas recomendaciones y pone en marcha politicas que
garantizan el cumplimiento de este compromiso.
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WO01.1 - Verificar los indicadores de calidad del agua

Objetivos
> Garantizar la salud y seguridad de los ocupantes del edificio.
> Fomentar un ambiente de trabajo saludable.
> Asegurar el uso eficiente y responsable de los recursos hidricos.

Fundamentacion

GRUPO EDISUR entiende que verificar los indicadores de calidad del agua es crucial para
asegurar que el agua consumida en su Nuevo Edificio es segura y saludable para todos los
ocupantes, ya que su calidad impacta directamente en la salud y el bienestar de las personas,
previniendo enfermedades y promoviendo una mejor calidad de vida.

Un estudio titulado “The Impact of Drinking Water Quality on Human Health” (“El impacto de
beber agua de calidad en la salud de los humanos”) realizado por Smith et al. y publicado por
la revista Environmental Health Perspectives en 2018, subraya la importancia de verificar la
calidad del agua al demostrar que la exposicion a contaminantes en el agua potable puede
tener efectos adversos significativos en la salud, incluyendo problemas gastrointestinales,
enfermedades cardiovasculares y problemas del desarrollo en nifios.

Ademas, un informe de la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) publicado en 2017

y titulado “Guidelines for Drinking-water Quality” (“Directrices para la calidad del agua potable”)
destaca que mantener altos estandares de calidad del agua es esencial para la salud publica.
La OMS sefiala que la vigilancia continua y el control de la calidad del agua ayudan a prevenir
brotes de enfermedades y a garantizar el bienestar de las comunidades.

De esta manera, verificar los indicadores de calidad del agua se convierte en esencial para
asegurar un consumo seguro y saludable que proteja la salud de los ocupantes y promueva
un entorno de vida y trabajo mas saludable.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Para verificar los indicadores de calidad del agua, GRUPO EDISUR implementa un procedi-
miento riguroso y detallado. Una vez instaladas las griferias, se llevan a cabo estudios de
laboratorio en diferentes puntos del edificio. Estos estudios se centran en evaluar dos indica-
dores cruciales: el grado de turbidez y la presencia de coliformes en toda el agua del edificio.
El proceso comienza con la toma de muestras de agua en varios puntos estratégicos del
edificio, asegurando una cobertura completa del sistema de agua. Estas muestras se envian
a un laboratorio certificado para su analisis. El laboratorio verifica que los niveles de turbidez
y coliformes estén por debajo de los maximos establecidos por las normativas de calidad
del agua.
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Esta prueba se realiza una vez antes de la ocupacion del edificio, garantizando que el agua es
segura y de alta calidad para todos los ocupantes. Este enfoque proactivo permite identificar
y corregir cualquier problema de calidad del agua antes de que el edificio entre en pleno uso,
asegurando un ambiente seguro y saludable para todos los usuarios.

Responsabilidad de las partes

El equipo de Capital Humano, junto con técnicos y especialistas en calidad del agua, supervisa
todo el proceso para asegurar el cumplimiento de los estandares requeridos y toma las medi-
das necesarias en caso de detectar alguna desviacion en los resultados.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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WO02.1 - Cumplir con parametros quimicos

Objetivos
> Garantizar la salud y seguridad de los ocupantes del edificio al proveerles
agua libre de contaminantes.
> Fomentar un ambiente de trabajo saludable.
> Asegurar el uso eficiente y responsable de los recursos hidricos.

Fundamentacion

Cumplir con los umbrales quimicos garantiza que el agua consumida y utilizada en el edificio
sea segura y de alta calidad. Los umbrales quimicos establecidos en las normas WELL v2
aseguran que el agua esté libre de contaminantes que pueden ser perjudiciales para la salud.

La importancia de verificar y cumplir con estos umbrales quimicos radica en la prevencion
de enfermedades y en la mejora general del bienestar. Estudios recientes demostraron que
hay una relacion directa entre la calidad del agua y la salud humana.

En el estudio “The Impact of Drinking Water Quality on Human Health” (“El impacto de beber
agua de calidad en la salud de los humanos”) realizado por Smith et al. en 2018 y publicado

en la revista Environmental Health Perspectives se destaca que la presencia de contaminantes
quimicos en el agua potable puede provocar una variedad de problemas de salud, incluidos
trastornos gastrointestinales, problemas reproductivos y enfermedades neurolégicas.

Otro estudio titulado “Chemical Contaminants in Drinking Water: Impact on Health” (“Contami-
nantes quimicos en el agua potable: impacto en la salud”) realizado por Johnson et al. en 2020
y publicado en Journal of Public Health sefiala que el cumplimiento de los umbrales para
contaminantes como el plomo, mercurio y nitratos es crucial para prevenir enfermedades
cronicas y agudas. Los investigadores encontraron que incluso niveles bajos de estos
contaminantes pueden tener efectos adversos a largo plazo, subrayando la necesidad de

una vigilancia constante y el cumplimiento estricto de las normativas de calidad del agua.

GRUPO EDISUR es consciente de que cumplir con los umbrales quimicos es fundamental para
proteger la salud de los ocupantes y mantener un ambiente saludable y seguro en los edificios.
Esto, a su vez, ayuda a fomentar la confianza de los ocupantes en la seguridad del entorno
construido, o que puede aumentar su satisfaccion y bienestar general.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento
El procedimiento que lleva adelante GRUPO EDISUR para cumplir con los umbrales quimicos
del agua contempla las siguientes instancias:

> Evaluacion de parametros quimicos: se realizan evaluaciones de las concentraciones
de varios elementos quimicos, incluyendo arsénico, cadmio, cromo, cobre, fluoruros,
plomo, mercurio, niquel, nitratos, nitritos, cloro total y residual, trihalometanos y acidos
halocéticos en los dispensadores de agua del edificio. Estas concentraciones deben
cumplir con los maximos establecidos por las normas pertinentes.

> Prueba de laboratorio: se llevan a cabo estudios de laboratorio en diferentes

puntos del edificio para verificar el cumplimiento de los parametros quimicos.

Estas pruebas se realizan antes de la ocupacion del edificio para garantizar que

el agua potable cumpla con los estandares de calidad requeridos.

> Cumplimiento de umbrales establecidos: los dispensadores de agua potable

deben cumplir con los siguientes parametros: arsénico < 0,01 mg/L, cadmio

< 0,003 mg/L, cromo (total) < 0,05 mg/L, cobre < 2 mg/L, fluoruro < 1,5 mg/L,

plomo < 0,01 mg/L, mercurio (total) < 0,006 mg/L, niquel < 0,07 mg/L, nitrato <

50 mg/L como nitrato (11 mg/L como nitrégeno), nitrito < 3 mg/L como nitrito

(0,9 mg/L como nitrdgeno), cloro total < 5 mg/L, cloro residual (libre) < 4 mg/L,
concentracion de trihalometanos totales de 0,08 mg/L o0 menos, y concentracion

de acidos haloacéticos de 0,06 mg/L 0 menos.

> Envio unico de datos de laboratorio: los resultados de los estudios de laboratorio

se envian de manera Unica para su analisis y verificacion, asegurando que se

cumplan los requisitos establecidos en cuanto a la calidad del agua.

Responsabilidad de las partes

El equipo de Capital Humano es el responsable de la coordinacion general del proceso,
incluyendo la asignacion de recursos, la comunicacion con proveedores externos (como
laboratorios de pruebas de agua) y el seguimiento del cumplimiento de los plazos y requisitos.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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W02.2 - Cumplir con los umbrales para productos
organicos y pesticidas

Objetivos
> Fomentar un ambiente de trabajo saludable.
> Garantizar la salud y seguridad de los ocupantes del edificio.
> Asegurar el uso eficiente y responsable de los recursos hidricos.
> Proteger la salud de los ecosistemas acuaticos y preservar la biodiversidad.

Fundamentacion

El agua es un recurso vital para la vida y la salud humana, y su contaminacion con productos
organicos y pesticidas puede tener graves consecuencias para la salud. Por este motivo,
GRUPO EDISUR entiende que cumplir con los umbrales para estos contaminantes es
fundamental para garantizar que el agua sea segura para el consumo humano.

En “Pesticides in Ground Water: Do They Pose a Threat to Our Health?” (“Pesticidas en aguas
subterraneas: ;representan una amenaza para nuestra salud?”), estudio realizado por Ramesh
C. Gupta y publicado en 2016 por la revista Journal of Environmental Health Perspectives,
gueda demostrado que los pesticidas pueden infiltrarse en las fuentes de agua subterraneas
y representar una amenaza para la salud humana cuando se consumen a través del agua
potable. Ademas, sefala los efectos adversos para la salud asociados con la exposicion

a largo plazo a estos contaminantes, como problemas neuroldgicos, cancer y trastornos

del sistema endocrino.

Por otro lado, el autor explica que el cumplimiento de los umbrales para productos organicos

y pesticidas también contribuye a la conservacion del medio ambiente y los ecosistemas
acuaticos. Estos contaminantes pueden afectar la vida silvestre y los ecosistemas acuaticos,
causando dafios irreparables a la biodiversidad y los habitats naturales. Por lo tanto, garantizar
gue el agua esté libre de estos contaminantes es esencial para proteger la salud de los
ecosistemas acuaticos y preservar la biodiversidad.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento

GRUPO EDISUR cumple con los umbrales para productos organicos y pesticidas a partir
de un riguroso proceso de analisis de laboratorio y evaluacion de los dispensadores de
agua del Nuevo Edificio. Este procedimiento se realiza previo a la ocupacion del edificio
para garantizar la calidad del agua suministrada a los ocupantes.

En primer lugar, se seleccionan y evaluan las concentraciones de una serie de contaminantes
bioldgicos y pesticidas (Aldrin, Dieldrin, Benceno, Benzo(a)pireno, Clordano, Tetracloreteno,
entre otros) segun los pardametros establecidos por las normas WELL v2. Los andlisis

de laboratorio se realizan para verificar que estas concentraciones estén dentro de los
maximos permitidos.

Para los pesticidas, se examinan al menos dos de ellos, como Aldrin y Dieldrin, Atrazina,
Carbofurano, Clordano, Acido diclorofenoxiacético, Diclorodifeniltricloroetano y metabolitos,
Lindano, Pentaclorofenol, entre otros. Mientras que, para los contaminantes organicos, se
analizan al menos tres, como Benceno, Benzolapireno, Tetracloruro de carbono, Dicloroetano,
Tetracloroeteno, Tolueno, Tricloroeteno, entre otros.

Si es necesario, se incorporan filtros en los dispensadores de agua para mejorar la calidad
entregada, asegurando que los ocupantes accedan a agua libre de contaminantes superiores
a los umbrales establecidos.

Responsabilidad de las partes

El equipo de Capital Humano es el responsable de la coordinacion general del proceso,
incluyendo la asignacion de recursos, la comunicacién con proveedores externos (como
laboratorios de pruebas de agua) y el seguimiento del cumplimiento de los plazos y requisitos.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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WO03.1 - Monitorear la calidad del agua

Objetivos
> Fomentar un ambiente de trabajo saludable.
> Garantizar la salud y seguridad de los ocupantes del edificio.
> Asegurar el uso eficiente y responsable de los recursos hidricos.

Fundamentacién

GRUPO EDISUR comprende que garantizar que el agua sea segura y esté libre de
contaminantes quimicos y biolégicos es esencial para proteger la salud de las personas
que la consumen.

El estudio titulado “Water, Hydration and Health” ("Agua, Hidratacion y Salud”) realizado por
Popkin et al. en 2010 y publicado en el Nutrition Reviews resalta la importancia del agua

en la funcion cognitiva y el rendimiento fisico, subrayando la necesidad de mantener una
hidratacion adecuada para optimizar el funcionamiento del cuerpo y la mente. Ademas,

se alerta que la presencia de sustancias como pesticidas, metales pesados o bacterias
patdgenas en el agua puede representar un riesgo significativo para la salud, especialmente
si se consumen en niveles elevados durante periodos prolongados.

Con estos datos en consideracion podemos concluir que monitorear regularmente la calidad
del agua ayuda a identificar y prevenir riesgos para la salud asociados con la exposicion
a contaminantes quimicos y bioldgicos.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

El procedimiento para monitorear la calidad quimica y biolégica del agua en las instalaciones
del Nuevo Edifico de GRUPO EDISUR se establece en base a un protocolo de muestreo

y medicion que incluye parametros como: turbidez, pH, cloro residual, coliformes y cualquier
otro contaminante considerado significativo segun las evaluaciones realizadas. Este
protocolo se lleva a cabo una vez al ano, siendo el primer muestreo realizado antes de la
ocupacion del edificio.

Los estudios anuales son realizados por laboratorios que cumplen con los requerimientos
establecidos por WELL. Se toman muestras de agua para analizar la turbidez, el pH, el cloro
residual (libre), los coliformes totales y cualquier otro pardmetro del agua que se encuentre
por encima del 80% del umbral especificado en las normas WELL v2.

Manual Well Edificio Corporativo 51



GRUPO
EDISUR

Los resultados de estos estudios son enviados anualmente a través de la plataforma digital
de WELL para su verificacion y registro. Este proceso garantiza que el agua proporcionada
en las instalaciones de GRUPO EDISUR cumpla con los estandares de calidad establecidos,
asegurando asi un entorno seguro y saludable para todos los ocupantes del edificio.

Responsabilidad de las partes

El equipo de Capital Humano es el responsable de la coordinacion general del proceso,
incluyendo la asignacién de recursos, la comunicacion con proveedores externos (como
laboratorios de pruebas de agua) y el seguimiento del cumplimiento de los plazos

y requisitos.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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W03.2 - Implementar un plan de gestién de Legionella

Objetivos
> Minimizar el riesgo de proliferacion de la bacteria Legionella en los
sistemas de agua.
> Proteger la salud y seguridad de los ocupantes del edificio.

Fundamentacion

GRUPO EDISUR reconoce la importancia de gestionar el riesgo de legionela en los sistemas
de agua para prevenir brotes de legionelosis, una enfermedad que puede tener graves
consecuencias para la salud de los ocupantes. La Legionella, comun en sistemas de agua
tibia, puede propagarse a través de aerosoles, lo que la convierte en un riesgo significativo

en instalaciones donde se utilizan torres de enfriamiento, sistemas de calefaccidn, ventilacion
y aire acondicionado (HVAC), y sistemas de agua potable.

Un estudio publicado en The Lancet titulado “Legionnaires’ disease: new insights into diagno-
sis, pathogenesis, and prevention” (“Legionelosis: nuevos conocimientos sobre el diagndstico,
la patogénesis y la prevencion’) resalta la importancia de implementar planes de manejo
efectivos para reducir la presencia de legionela en entornos construidos. El estudio destaca
que la prevencion y control de esta bacteria es clave para evitar brotes que pueden afectar
gravemente a personas con sistemas inmunoldgicos comprometidos, como asi también

a la poblacién en general.

El cumplimiento de un plan de manejo de Legionella no solo contribuye a un ambiente seguro,
sino que también refuerza el compromiso de GRUPO EDISUR con la salud y el bienestar de
todos los ocupantes del edificio, garantizando que las instalaciones mantengan los mas altos
estandares de seguridad hidrica.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Se establece un Plan de Manejo de Legionella en las instalaciones del Nuevo Edificio de
GRUPO EDISUR se establece a través de un conjunto de acciones preventivas y de monitoreo
continuo.

Los resultados de las inspecciones y analisis se documentan y se envian anualmente a través
de la plataforma digital de WELL para su verificacion y registro, asegurando la conformidad
con las normas establecidas.
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Responsabilidad de las partes

El equipo de Mantenimiento sera el encargado de llevar adelante tareas de control
y mitigacion, bajo la supervision de personal de Obra y Postventa y los lineamientos
marcados por la Direccion de la empresa.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.

*ANEXO 3. GRUPO_EDISUR_Plan_Legionella_Edificio_Corporativo
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W04.1 - Cumplir con parametros asociados al sabor del
agua

Objetivos
> Asegurar que el agua del Nuevo Edificio sea de alta calidad y tenga un
sabor agradable.
> Fomentar un entorno de trabajo saludable mediante la provisiéon de agua
potable que cumpla con las expectativas sensoriales de los usuarios.

Fundamentacion

GRUPO EDISUR comprende que el sabor del agua es un factor determinante en la aceptacion
y consumo del agua potable por parte de los ocupantes del Nuevo Edificio. Un agua con buen
sabor no solo fomenta una mayor ingesta, lo que es crucial para mantener la hidratacion

y salud, sino que también contribuye a un ambiente mas agradable y confortable.

El estudio titulado “Influence of water and food intake on human taste perception: Implications
for hydration and health” (Influencia de la ingesta de agua y alimentos en la percepcion del
gusto humano: implicaciones para la hidratacién y la salud), realizado por Doty, R. L., & Brosvic,
G. M. (2003) destaca como la ingesta de agua y alimentos afecta la percepcion del sabor

en los seres humanos. Los autores enfatizan en la importancia de la calidad del sabor del
agua para mantener una hidratacion adecuada y su impacto en la salud general. Se subraya
gue un mal sabor puede desalentar el consumo de agua, o que podria comprometer la
hidratacion y el bienestar.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Para garantizar el sabor 6ptimo del agua en las instalaciones de GRUPO EDISUR, se ejecuta
un procedimiento que incluye el monitoreo regular del perfil del agua, y las mediciones de
parametros que afectan al sabor, tales como el sodio, el sulfato y el hierro. Las mediciones
estan a cargo de Green Group.

Responsabilidad de las partes

El equipo de Capital Humano de GRUPO EDISUR es responsable de la supervision y ejecucion
del plan de monitoreo del sabor del agua, incluyendo la coordinacion con laboratorios
externos y proveedores de equipos de filtracion.
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Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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WO05.2 - Promover la transparencia del agua
de consumo

Objetivos
> Garantizar la salud, la seguridad y el bienestar de los ocupantes del Nuevo Edificio.
> Fomentar el consumo de agua potable.
> Prevenir riesgos de salud asociados con contaminantes quimicos y biolégicos.

Fundamentacién

Promover la transparencia en la calidad del agua potable es vital para la proteccion de la salud
publica. La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) subraya que la exposicion a contaminan-
tes en el agua potable puede causar enfermedades graves, lo cual se puede prevenir mediante
la transparencia y la gestion adecuada de la calidad del agua.

En su publicacion “Seguridad del agua en los edificios” (Ginebra, 2011), la OMS destaca la
necesidad de supervision continua y comunicacion efectiva sobre la calidad del agua para
prevenir riesgos de salud asociados con contaminantes quimicos y biolégicos.

Las “Directrices para la calidad del agua potable” de la OMS (4a edicion, Ginebra, Suiza: Prensa
de la OMS, 2017) establecen estéandares claros sobre los niveles aceptables de contaminantes
en el agua potable. La transparencia en el monitoreo y la comunicacion de estos estandares
aseguran que las organizaciones cumplan con las normativas internacionales, protegiendo la
salud de los ocupantes.

La comunicacion abierta sobre la calidad del agua potable mejora la percepcion de seguridad
y bienestar entre los ocupantes de manera que tomar medidas adecuadas para garantizar
agua potable de alta calidad contribuye a un entorno mas saludable, y reduce la preocupacion
relacionada con posibles contaminaciones.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

GRUPO EDISUR entiende la importancia de promover la transparencia en la calidad del agua
potable. Por esta razén, en su Nuevo Edificio proporciona informacion destacada al respecto
en cercania a las fuentes de agua, fomentando la transparencia y el consumo seguro del
agua potable por parte de los colaboradores.

Los carteles se encuentran visibles en cada dispenser de agua potable, mostrando los datos
mas recientes obtenidos de las mediciones periddicas de la calidad del agua potable
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realizadas por la consultora Green Group, que incluyen parametros esenciales como turbidez,
pH, cloro residual, coliformes y otros posibles contaminantes.

Vale destacar que todas las medidas de limpieza y mantenimiento de los dispenser de agua
y sistemas de filtrado se llevan a cabo de acuerdo con las politicas de limpieza establecidas
por GRUPO EDISUR.

Responsabilidad de las partes

El encargado/a de Mantenimiento del Edificio se ocupa de gestionar las mediciones de
manera periodica, segun exige la norma. Luego, recepta los resultados del laboratorio

e informar al drea de Marketing dichos resultados para que los comunique publicamente.
Los colaboradores, por su parte, reportan cualquier irregularidad o problema relacionado
con la calidad del agua potable.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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W06.1 - Asegurar acceso al agua

Objetivos
> Mantener los estandares de limpieza.
> Favorecer la correcta hidratacion.

Fundamentacion

Promover la transparencia del agua potable y la higienizacion de los elementos donde

se encuentra la misma, resulta fundamental para la salud publica de quienes la consumen.
La correcta higienizacion colabora con la prevencion de enfermedades relacionadas

con el agua contaminada, ayuda a evitar la contaminacion cruzada, y brinda confianza

y tranquilidad en el entorno.

David Zetland (2014) en su libro “Living with Water Scarcity” (“Vivir con escasez de agua”)
explora los desafios asociados con la escasez de agua y la necesidad de una gestion
transparente y sostenible del recurso hidrico. Alli destaca como la transparencia en la
calidad del agua potable es esencial para mantener la confianza publica y promover la
salud y el bienestar.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Dentro de las instalaciones del Nuevo Edificio se dispone de cuatro dispenser por piso. Los
mismos son inspeccionados mediante un riguroso sistema, disefiado para que permanezcan
en perfectas condiciones higiénicas de manera constante. Se expone, a su vez, una planilla
de cumplimiento de limpieza que consta de: fecha y hora, responsable y firma, la cual es
supervisada diariamente por la Encargada de Mantenimiento del Edificio Corporativo.

El proveedor realiza una limpieza profunda cada seis meses, o ante la necesidad en caso

de que se precise con antelacion. La Encargada de Mantenimiento del Edificio Corporativo
recibe el aviso de su equipo y llama al proveedor para realizar la limpieza. En caso de service
por roturas se llama al proveedor, quien lleva la planilla de control.

El personal de maestranza esta capacitado de manera estricta para cumplir el procedimiento
gue consta de los siguientes pasos:
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> Limpieza Visual: se inspeccionan visualmente las boquillas/salidas para detectar
acumulacion de residuos, manchas o cualquier otro tipo de contaminacion.

> Desinfeccion: se utiliza un pafio limpio y humedo con una solucion desinfectante
suave para limpiar las boquillas/salidas. El personal de maestranza se asegura
de seqguir las recomendaciones del fabricante para los productos de limpieza
y desinfeccion. Dentro de la revision y desinfeccion se incluye a los aireadores,
gue son componentes que mezclan el aire con el agua para proporcionar un flujo
mas suave y reducir la salpicadura. Estos también pueden acumular suciedad
y sedimentos, lo que puede afectar la calidad del agua, y es por ello que son parte
del circuito de limpieza. De ser posible, los aireadores se extraen siguiendo las
instrucciones del fabricante del dispensador para una limpieza mas exhaustiva:
se lavan con agua corriente, se sumergen en una solucion desinfectante y se
enjuagan antes de volver a instalarlos. A su vez, los puntos de contacto del
dispensador (botones, palancas y paneles de control) se limpian adecuadamente
utilizando un pafio limpio y humedo con una solucion desinfectante suave.

A su vez, el equipo de maestranza esta capacitado por el proveedor para cumplir detallada-
mente el protocolo que se adjunta en el siguiente anexo:

HIGIENE DIARIA DEL DISPENSER FRiO CALOR

1. Apague el equipo y retire el bidén
2. Elija un pafo exclusivo e dentificado para realizar la limpieza del dispenser
3. Quite la bandeja de goteo y lave con una esponja, con detergente y agua

4. Limpie cuidadosamente las canillas y el embudo con el pafio seleccionado
previamente

5. Pase el pafio limpio por todo el quipo

6. Coloque la bandeja limpia, el bidén y encienda el dispenser
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RECOMENDACIONES

> Los pafios que se utilicen para la limppieza de los dispenser debe ser de uso
exclusivo para este fin. Se recomienda identificarlas con un color determinado.
Ante de comenzar embeber en un recipiente con agua y unas gotas de lavandina,
no utilizar quimicos ni desengrasantes.

> Vaciar frecuentemente la bandeja de goteo, n dejando acumular liquidos en
lasmismas, producuendo malos olores, hongos y mal aspecto.

> La limpieza externa y diaria, junto con el buen almacenamiento de las bidones
aseguran que nuestra agua mantenga su pureza y porpiedades al consumirla.

© 3516125803
P< administracion@aguaella.com.ar
@ www.aguaella.com.ar

Responsabilidad de las partes

Es obligacion de la empresa mantener la correcta limpieza de los dispenser de agua y hacer
las mediciones necesarias. El area de Maestranza se encarga de cumplir con los requisitos de
esta politica.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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WO07.2 - Disenar interiores para la gestion de la humedad

Objetivos
> Minimizar el riesgo de dafios por fugas de agua mediante un acceso
rapido y seguro a la llave de paso.
> |dentificar de manera eficiente las llaves de paso que se encuentren en
lugares mas ocultos.

Fundamentacién

GRUPO EDISUR comprende que la instalacion y la correcta sefializacion de las llaves de
paso son cruciales para asegurar el control del sistema de agua del Nuevo Edificio. Las
llaves de paso permiten cortar el suministro de agua en areas especificas, lo que es esencial
para realizar reparaciones, prevenir dafios extensivos por fugas y garantizar la seguridad

de los ocupantes.

Un estudio titulado “Water Management and Emergency Response in Building Systems”
(Gestidn del agua y respuesta a emergencias en sistemas de construccion) subraya la impor-
tancia de tener un acceso facil y rapido a las llaves de paso en caso de emergencias hidricas.
Segun este estudio, un sistema bien planificado y sefializado de llaves de paso puede reducir
significativamente los tiempos de respuesta ante emergencias, minimizando asi el impacto
de posibles incidentes.

Asegurar la funcionalidad y accesibilidad de las llaves de paso refuerza el compromiso
de GRUPO EDISUR con la seguridad y el bienestar de sus ocupantes, y garantiza un manejo
eficiente y responsable del sistema de agua del edificio.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Para garantizar el acceso y funcionamiento adecuado de las llaves de paso, se implementa
un procedimiento que incluye la identificacion clara y visible de las llaves de paso del Nuevo
Edificio que son mas dificiles de encontrar.

A su vez, se realizan inspecciones periodicas para verificar el correcto funcionamiento de
cada llave de paso, y determinar si es necesario un mantenimiento preventivo o correctivo,
asegurando que las llaves estén libres de corrosion y obstrucciones. Los resultados de las
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inspecciones y cualquier accion correctiva se registran y revisan periédicamente para asegurar
gue el sistema de control de agua funcione de manera 6ptima.

Responsabilidad de las partes
El encargado/a del edificio de GRUPO EDISUR es responsable de la inspeccion y de
organizar el mantenimiento de las llaves de paso.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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WO07.3 - Implementar un plan de gestion de moho
y humedad

Objetivos
> Limitar el potencial de crecimiento de bacterias y moho dentro del edificio
debido a la infiltracién de agua, la condensacion y las fugas internas.
> Brindar mantenimiento a corto plazo de las posibles pérdidas de agua
y acumulacion de moho.
> Proteger a los ocupantes del espacio de posibles reacciones alérgicas
ante la aparicion de humedades.
> Mejorar constantemente el espacio laboral.

Fundamentacion

El moho y la humedad pueden tener un impacto negativo en la salud de las personas: la
exposicion prolongada al moho puede desencadenar alergias, problemas respiratorios

y otros efectos adversos para la salud, como asi también comprometer la calidad de aire
interior y esparcir esporas contaminantes para los habitantes del espacio. Mas alla de la
salud humana, la aparicion de moho y humedad puede dafar la estructura del edificio
ocasionando la degradacién de los materiales de construccion y provocando problemas
estructurales, ademas de afectar negativamente la eficiencia energética de un edificio
(aumentar la carga de trabajo de los sistemas de HVAC, por ejemplo).

En su articulo “How IEQ Affects Health, Productivity” (“Cémo la Calidad del Entorno Interior
Afecta la Salud y la Productividad”) publicado en ASHRAE Journal (2017), William J. Fisk
explora la incidencia de la calidad del entorno interior en la salud y la productividad, y sefiala
expresamente como la presencia de moho y humedad puede ser un factor significativo en
la calidad del aire interior, y destaca que su control es crucial para promover ambientes
saludables y productivos.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

El Encargado/a de Mantenimiento del Edificio ante la presencia de moho es responsable de
contactar y coordinar con un proveedor o técnico especializado para realizar la inspeccion
y trabajos pertinentes que den solucién a los inconvenientes detectados. A su vez, los
colaboradores que detecten alguna de estas fallas pueden informar al Encargado/a de
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Mantenimiento del Edificio mediante el sistema de ticket de mantenimiento, que esta en
conocimiento de todos los colaboradores del Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR. A través de
este sistema se lleva un registro de reclamos, con la ubicacion del problema, descripcion y
seguimiento. Este sistema, permite realizar informes para conocer el estado de situacion de
los distintos requerimientos que hacen al correcto funcionamiento de los distintos aspectos
del edificio.

Responsabilidad de las partes
El Encargado/a de Mantenimiento del Edificio es responsable de supervisar de manera periodi-
ca el estado general del edificio en este sentido.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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WO08.1 - Proveer adaptaciones de bano

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacién de envio de datos
a WELL y mantenimiento en el proyecto Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR WELL V2 #
2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Todos los bafios incluyen:
> Contenedores de basura en cubiculos (en bafios de mujeres y monouso).
> Toallas sanitarias, tampones y/u otros productos menstruales sin costo
o subsidiados al menos en un 50% (en bafios de mujeres y monouso).
> Un gancho, estante o soporte de almacenamiento equivalente en cada inodoro,
tanto en altura estandar como accesible para sillas de ruedas.
> Todos los ocupantes tienen acceso al menos a un bafio por piso ocupable
que proporciona un puesto con capacidad para un usuario de silla de ruedas
y un asistente de atencion.
> Todos los ocupantes tienen acceso al menos a un bafio que cuenta con
un cambiador para bebés.
> Todos los ocupantes habituales pueden solicitar de forma confidencial un buzén
para dejar jeringas, que esta disponible sin coste alguno en uno o mas bafios.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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W08.3- Apoyar el lavado de manos eficaz
W08.4- Proveer senalética y productos
para el lavado de manos

Objetivos
> Asegurar la disponibilidad y el uso adecuado del agua para la higiene personal.
> Fomentar una higiene personal adecuada.
> Instruir sobre la importancia del uso eficiente del agua.

Fundamentacién

Proporcionar suministros y carteles para el lavado de manos asegura la disponibilidad y el
uso adecuado del agua para la higiene personal, lo cual es crucial para mantener la salud y
prevenir enfermedades. Esta practica no solo fomenta la higiene adecuada, sino que también
educa a los ocupantes sobre la importancia del lavado de manos y el uso eficiente del agua.

El lavado de manos es una de las medidas mas efectivas para prevenir la propagacion de
enfermedades infecciosas. Segun Aiello et al. (2008), en su estudio “Effect of Hand Hygiene
on Infectious Disease Risk in the Community Setting: A Meta-Analysis” (Efecto de la higiene
de las manos sobre el riesgo de enfermedades infecciosas en el entorno comunitario: un
metanalisis) publicado en American Journal of Public Health, una buena higiene de manos
reduce significativamente la incidencia de infecciones respiratorias y gastrointestinales.

La presencia de suministros adecuados y carteles informativos incentiva a las personas

a practicar un lavado de manos correcto y frecuente. La Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) destaca en su “Directrices sobre Higiene de Manos en la Atencién Sanitaria” (2009)
gue la educacion y la promocion del lavado de manos son esenciales para mejorar la
higiene y prevenir infecciones.

Al proporcionar instrucciones claras y visuales sobre como lavarse las manos adecuadamen-
te, se promueve un uso mas consciente y eficiente del agua. Esto es fundamental no solo
para la salud, sino también para la sostenibilidad del recurso hidrico. La OMS, en su “Guia
sobre Higiene de Manos en la Atencién Sanitaria” (2009), también subraya la importancia

de la gestion eficiente del agua en el contexto de la higiene.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento
GRUPO EDISUR implementa las siguientes medidas en su Nuevo Edificio que ayudan a
garantizar que los colaboradores mantengan una buena higiene de manos, reduciendo asi
el riesgo de enfermedades y promoviendo un entorno saludable y seguro.
> Se instalan dispensadores de jabon y toallas de papel en todas las areas de
bafos y cocinas. Estos suministros son revisados y repuestos regularmente para
asegurar su disponibilidad continua.
> Se colocan carteles en lugares estratégicos cerca de los lavamanos que
proporcionan instrucciones detalladas sobre como lavarse las manos correcta-
mente. Estos carteles incluyen graficos y mensajes claros para asegurar que sean
comprensibles para todos los ocupantes.
> Se establece un plan de monitoreo y mantenimiento para asegurar que los
suministros de lavado de manos estén siempre disponibles y que los carteles
estén en buenas condiciones y actualizados segun sea necesario.

Responsabilidad de las partes

El area de Maestranza se encarga de mantener abastecidos los dispensadores de jabdn

y de toallas para el secado de manos. Todos los ocupantes del Nuevo Edificio se comprome-
ten a dar aviso cuando alguno de los insumos se agote.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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W09.1 - Implementar plan de seguridad para recoleccién
y re-uso de agua no potable

Objetivos
> Promover el uso eficiente y sostenible de los recursos hidricos.
> Garantizar la seguridad y calidad del agua no potable destinada a su reutilizcion.
> Minimizar los riesgos asociados al uso de agua no potable en las instalaciones.

Fundamentacion

GRUPO EDISUR entiende la importancia de gestionar de manera segura la captacion

y reutilizacion de agua no potable para asegurar que su uso no represente riesgos para la
salud de los ocupantes del edificio ni para el medio ambiente. La reutilizacion de agua no
potable, como agua de lluvia 0 aguas grises, es una practica sostenible que contribuye a
la reduccion del consumo de agua potable, pero amerita estrictos controles de calidad 'y
seguridad para evitar posibles contaminaciones o mal uso.

Un estudio publicado en Water Research titulado “Risks and risk management of wastewater
reuse in agriculture” (“Riesgos y gestion de riesgos de la reutilizacion de aguas residuales en

la agricultura”) subraya la necesidad de implementar planes de seguridad rigurosos para la
reutilizacion de agua no potable, especialmente en entornos dénde esta agua se utiliza para
riego, limpieza o sistemas de enfriamiento. El estudio destaca que, aunque la reutilizacion de
agua no potable es beneficiosa para la sostenibilidad, es crucial identificar y mitigar los riesgos
microbioldgicos y quimicos asociados para garantizar un uso seguro y efectivo.

La implementacion de un plan de seguridad para la captacion y reutilizacion de agua no
potable no solo protege la salud de los ocupantes del edificio, sino que también refuerza
el compromiso de GRUPO EDISUR con la sostenibilidad y la gestion responsable de los
recursos hidricos.

Alcance
Todas las areas del Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR en las que se realice la captacion
y reutilizacion de agua no potable.

Procedimiento
GRUPO EDISUR establece para su Nuevo Edificio un plan de seguridad para la captacion
y reutilizacion de agua no potable. Este protocolo incluye:
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> Evaluacion inicial de las fuentes de agua no potable disponibles, como aguas
pluviales 0 aguas grises, para determinar su idoneidad y calidad.

> Instalacion de sistemas de filtracion y desinfeccion adecuados para garantizar
que el agua reutilizada cumpla con los estandares de seguridad establecidos.

> Monitoreo continuo de la calidad del agua reutilizada, con analisis periodicos
gue verifiquen la ausencia de contaminantes microbiolégicos y quimicos.

> Capacitacion del personal en la gestion segura de los sistemas de captacion

y reutilizacion, asegurando que se sigan las mejores practicas y se eviten riesgos
potenciales.

El agua para reutilizacion proviene de tres fuentes principales:
> Tanque de reserva: ubicado en el sector oeste del subsuelo del edificio, con una
capacidad de 22.000 litros. El tanque se alimenta de tres fuentes: agua de lluvia
recolectada en una camara, aguas grises recicladas y tratadas, agua de red, como
ultimo recurso, a través de un sistema de electrovalvulas que se activa cuando el
nivel de agua es bajo.
> Recuperacion de agua de lluvia: el agua de lluvia es recolectada desde las terrazas
y canalizada a través de embudos y caferias disefiadas para manejar lluvias intensas.
Las cafierias llevan el agua a una camara de retencion con capacidad de 5000 litros,
gue alimenta el tanque de reserva de riego.
> Recuperacion de aguas grises: aguas residuales provenientes de lavabos y duchas
son tratadas y utilizadas también para riego, minimizando el uso de agua potable.
Se establece un mantenimiento regular para asegurar la calidad del agua recuperada
y el funcionamiento correcto del sistema de riego.

Responsabilidad de las partes

El Encargado/a de Mantenimiento del Edificio es responsable de designar al personal de
Maestranza las tareas de mantenimiento periddicas de desagues en terrazas, de labos y
duchas. El Area de Parquizacién es responsable del mantenimiento del tanque de reserva y
del sistema completo para el correcto funcionamiento, ademas, debera contratar de manera
periodica las pruebas de laboratorio necesarias para mantener la calidad del agua recuperada,
registrar los resultados para la utilizacion del agua recuperada para riego. Los resultados de
los analisis y el monitoreo continuo se documentan y se reportan anualmente a través de la
plataforma digital de WELL para garantizar el cumplimiento de los estandares y normativas
establecidos.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.

*ANEXO 4. GRUPO_EDISUR_Plan_Captacion_Reutilizacion_Agua_No_Potable
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Normas WELL v2

03. NUTRICION

La certificacion WELL establece una serie de conceptos que las empresas deben cumplir
para mejorar la salud y el bienestar de sus empleados en el entorno de trabajo. Uno de
ellos esta vinculado de manera directa a la nutricion.

GRUPO EDISUR entiende que promover y apoyar buenas practicas nutricionales en el
ambito empresarial no solo beneficia la salud y el bienestar individual de los colaboradores,
sino que también tiene un impacto positivo en el rendimiento y la cultura organizacional.
Por esta razon, lleva adelante una serie de iniciativas que facilitan estos habitos.
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NO1.1 - Proveer frutas y verduras

Objetivos
> Promover patrones alimentarios saludables y sostenibles mediante la
disponibilidad de acceso diario y gratuito a frutas y verduras.
> Apoyar a los colaboradores en su empefo por mejorar y mantener una
dieta sanay equilibrada.

Fundamentacion

La incorporacion de frutas y verduras en ambientes laborales genera un doble beneficio
para estos espacios, ya que promueve la salud y el bienestar de los colaboradores, y gracias
a ello mejoran algunos aspectos vinculados directamente a la productividad.

Esta asociacion es respaldada por numerosos estudios y expertos, entre l0s que se destacan
Michael O’'Donnell, autor de “Health Promotion in the Workplace” (“Promocion de la salud en
el lugar de trabajo”) (2001), y David Katz, autor de “The Way to Eat: A Six-Step Path to Lifelong
Weight Control” (“La forma de comer: un camino de seis pasos hacia el control del peso
durante toda la vida") (2004). Estos y otros especialistas detallan que la disponibilidad de
frutas y verduras en el lugar de trabajo fomenta la eleccion de opciones saludables para el
almuerzo, los refrigerios y las pausas durante el dia, manteniendo asi una dieta equilibrada.
Estos alimentos, al ser una fuente natural de energia por su contenido de carbohidratos,
mejoran el estado de animo, fomentan la alerta y la concentracion, factores que pueden
impactar en su rendimiento laboral.

Un estudio realizado por el International Labour Organization (ILO, 2016) titulado “Workplace
Stress: A collective challenge” (“Estrés en el lugar de trabajo: un desafio colectivo”) sostiene
que una dieta saludable puede ayudar a reducir el estrés laboral y mejorar la productividad en
el trabajo. El estudio de la ILO subraya la importancia de abordar el estrés en el lugar de trabajo
como un desafio colectivo, y destaca la alimentacion saludable, incluyendo el consumo regular
de frutas y verduras, como una estrategia clave para mejorar el bienestar de los empleados y
promover un entorno laboral mas saludable y productivo.

A su vez, el articulo publicado en la revista Nutrition Reviews (2023) titulado “The role of fruits
and vegetables in reducing the risk of chronic diseases” (“El papel de las frutas y verduras en la
reduccion del riesgo de enfermedades crénicas”) analiza como las frutas y verduras son fuen-
tes ricas en vitaminas, minerales, antioxidantes y fibra dietética, los cuales desempefian un pa-
pel crucial en la prevencion de enfermedades cronicas. Estos beneficios impactan de manera
directa en la reduccion del ausentismo laboral y, por ende, en la productividad del colaborador
y de la organizacion toda.
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Alcance
Todos los colaboradores de la empresa. El consumo puede realizarse en las instalaciones
del Bar / Comedor.

Procedimiento

Las mismas se encuentran en el Bar / Comedor para todos los colaboradores que concurran
al edificio para ser consumidas al momento en el lugar. Las frutas y verduras se encuentran
exhibidas en canastas sobre una mesa u otra superficie visible y acompafiadas de carteles
gue promueven su ingesta y la alimentacion saludable.

Responsabilidad de las partes

El colaborador es responsable de realizar un consumo moderado respetando la presente
politica, como asi también, mantener limpio el lugar, los utensilios y arrojar los deshechos
en los cestos de basura organica destinados a tal fin.

El area de Capital Humano es responsable del abastecimiento a diario, de dar a conocer la
politica a los colaboradores mediante la presencia de carteleria y envio de comunicados
que promueven la alimentacion saludable indicando acerca de su disponibilidad.

El area de Maestranza es responsable de recibir, acomodar y reponer las frutas y verduras
en formay a término, segun el procedimiento establecido.

Excepciones
La Direccion es responsable de autorizar las excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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NO01.2 - Promover la visibilidad de las frutas y verduras

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacion de las estrategias

de visibilidad de frutas y verduras en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL
V2 # 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Las frutas y verduras vendidas o proporcionadas diariamente por (o bajo contrato con)
cumplen los siguientes requisitos:

Las frutas y verduras de autoservicio cumplen al menos uno:

Estan ubicados al nivel de los ojos o justo debajo del nivel de los ojos.

Se exhiben sobre una encimera, mesa u otra superficie visible.

Estan ubicados en el punto de venta o punto de compra.

Estan ubicados al final de los pasillos.

Estan ubicados al inicio de las lineas de servicio de alimentos.

Son visibles desde la entrada del establecimiento de comida.

Si los alimentos se preparan en el lugar y se presentan en menus (incluidos menus'y
tableros de menus digitales), las frutas y verduras cumplen al menos tres de los siguientes:
Se incluyen como opciones predeterminadas en todo el menu.

Se enumeran utilizando descripciones atractivas.

Se resaltan visualmente a través de iconos, diferentes colores o negritas.

Se enumeran primero en cada seccion del menu.

Se enumeran en areas destacadas del mend (p. €j., arriba, abajo, esquinas).

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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{RECARGA ENERGIAS! £
UMA FRUTA FRESCA PARA
CONTINUAR CON TU DA
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NO02.1 - Proveer informacién nutricional

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacion estrategias de informa-
cion nutricional en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2 # 2202376864
el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Para alimentos y bebidas envasados (incluidos los articulos en maquinas expendedoras) y
alimentos a granel de autoservicio, vendidos o proporcionados diariamente (o bajo contrato
con), la siguiente informacion nutricional se muestra claramente en el punto de decisién, en
el envase e o en sefializacién adyacente:

Calorias totales por porcion o paquete.

Contenido de macronutrientes (proteinas totales, grasas totales y carbohidratos totales)
en peso y/o como porcentaje de los requerimientos diarios estimados (valores diarios) por
porcién o paquete.

Contenido total de azucar por porcién o paquete.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante el
presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con los
estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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NO03.2- Promover granos enteros

NO04.1- Optimizar la publicidad de comida
NO05.1- Limitar ingredientes artificiales
N09.1- Disponer de dietas especiales

Objetivos
> Contribuir a la creacion de un entorno laboral mas saludable y productivo.
> Asegurar que todos los colaboradores tengan acceso a opciones alimentarias
saludables y seguras.
> Mejorar la calidad de vida y el bienestar en el lugar de trabajo.
> Promover una alimentacion mas saludable dentro del edificio.
> Reducir el consumo de productos ultraprocesados con aditivos
e ingredientes artificiales.
> Incentivar habitos de consumo mas conscientes entre los colaboradores.

Fundamentacion

Promocionar los cereales integrales, adaptar dietas especiales, limitar ingredientes artificiales
y optimizar la publicidad de alimentos son acciones que contribuyen significativamente

a mejorar la salud y el bienestar de los ocupantes de los edificios. Los cereales integrales

son ricos en fibra, vitaminas, minerales y antioxidantes, que son esenciales para una dieta
saludable. Promover su consumo puede reducir el riesgo de enfermedades crénicas como

la diabetes tipo 2, enfermedades cardiovasculares y ciertos tipos de cancer.

En el articulo “Whole Grains and Human Health” (“Granos enteros y la salud humana”) escrito
por Anderson JW et al. (2000) y publicado en la revista Journal of Nutrition, se destaca como
el consumo regular de cereales integrales esta asociado con un menor riesgo de enfermeda-
des cronicas. En otro articulo, “Dietary fiber and whole grains in the management of diabetes”
("Fibra dietética y cereales integrales en el tratamiento de la diabetes”) escrito por por Maki
KC y Phillips AK'y publicado en la Journal of Nutrition and Metabolism (2015) se demuestra,
en tanto, que una dieta rica en cereales integrales puede ayudar en el manejo de la diabetes
tipo 2.

La limitacion de ingredientes artificiales, por su parte, se alinea con los lineamientos que la
OMS desarrolla actualmente sobre el consumo de productos ultraprocesados, en vista de sus
riesgos para la salud metabdlica, digestiva y cardiovascular. Ademas, investigaciones apuntan
gue la incorporacion de criterios nutricionales en politicas o contratos de maquinas expende-
doras, junto con regulacién y monitoreo, es fundamental para generar entornos alimentarios
mas saludables para los colaboradores.
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Adaptar dietas especiales para personas con necesidades especificas como alergias
alimentarias, intolerancias, o condiciones médicas cronicas, es crucial para garantizar que
todos los individuos tengan acceso a alimentos seguros y saludables que cumplan con
Sus requisitos nutricionales.

En el estudio “Dietary management in chronic disease: the role of specific dietary patterns

in the prevention and management of chronic diseases” (“Manejo dietético en enfermedades
cronicas: el papel de patrones dietéticos especificos en la prevencion y el manejo de enferme-
dades crénicas”) realizado por por Estruch R, Ros E, Salas-Salvadé J, et al. (2018) y publicado
en la Journal of Clinical Nutrition, se resalta como la adaptacion de dietas especificas puede
ayudar en la prevencion y el manejo de enfermedades cronicas.

En tanto, optimizar la publicidad de alimentos implica promover opciones saludables y
educar a los ocupantes sobre los beneficios de una alimentacion equilibrada. Esto puede
influir positivamente en las elecciones alimenticias y reducir el consumo de productos
procesados y altos en azucares, grasas y sodio. En “Food advertising and consumption:
evidence from a diet diary dataset” (“Publicidad y consumo de alimentos: evidencia de un
conjunto de datos de un diario dietético”’), estudio realizado por Dhar T, Baylis K, y publicado
en la Journal of Health Economics (2011) se muestra como la exposicion a la publicidad de
alimentos afecta las decisiones de consumo, y sugiere que la publicidad puede ser una
herramienta eficaz para promover opciones alimenticias mas saludables.

Por otro lado, el estudio “Impact of marketing strategies on adult consumer dietary choices”
("Impacto de las estrategias de marketing en las elecciones dietéticas de los consumidores
adultos”) realizado por Hawkes C y publicado en la Journal of Public Health Nutrition (2010)
investigd como diversas estrategias de marketing, incluyendo la publicidad, influyen en las
elecciones dietéticas de los adultos y destaca la importancia de promover alimentos
saludables.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

GRUPO EDISUR implementa politicas que promueven el consumo de cereales integrales,
adaptan dietas especiales y optimizan la publicidad de alimentos. Al menos el 50% de los
alimentos proporcionados o vendidos son a base de cereales integrales. Ademas, se ofrecen
opciones diarias que se adaptan a diversas dietas especiales, como productos sin mani,
frutos secos, gluten, trigo, soja, sésamo, productos de origen animal, mariscos, lacteos

y huevos. Asimismo, la publicidad y promocioén de alimentos evitan bebidas azucaradas

y opciones de alimentos fritos. Ademas, se incluyen mensajes que promuevan el consumo
de frutas, verduras y agua potable.

GRUPO EDISUR cuenta con una maquina expendedora propia, a la que tienen acceso todos
los colaboradores del Nuevo Edificio. Su contenido, como minimo, esta integrado en un 50%
por alimentos saludables, incluyendo snacks (con al menos un producto a base de cereales).
Ejemplos: sandwiches de pan integral, arroz integral, pochoclo.
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Para cumplir con la adaptacion de dietas especiales, GRUPO EDISUR garantiza la presencia
permanente de al menos: un producto apto para celiacos, un producto apto para veganos

y un producto libre de alérgenos (mani, frutos secos, soja, sésamo, mariscos, lacteos,
huevos) en la maquina expendedora propia.

A modo de optimizar la publicidad de alimentos, la maquina expendedora cuenta con una pan-
talla de promocion que solo se utiliza para publicitar productos saludables. No se promoveran
bebidas azucaradas ni alimentos fritos. Ademas, mensajes sobre los beneficios del consumo
de aguay frutas y verduras se muestran regularmente.

Responsabilidad de las partes

El area de Capital Humano se encarga de Mantener el servicio de vending en funcionamiento,
comunicar la forma de uso y crear nuevos usuarios y asegurar la proveeduria de los alimentos
detallados. Por otro lado, el area de Maestranza se compromete a reponer y mantener el
stock dentro de la maquina y a informar cualquier falla técnica o necesidad de alimentos.

En tanto, es responsabilidad de los colaboradores comunicar cualquier anomalia del servicio
a Capital Humano y hacer un uso cuidado y responsable del servicio.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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N08.1 - Apoyar una alimentacion confortable

Objetivos
> Fomentar la alimentacion consciente brindando tiempos y espacios
adecuados para ello.
> Mejorar la salud y el bienestar de los colaboradores.
> Reflejar el compromiso de la empresa con la creacion de una cultura
organizacional que valore y promueva el autocuidado y el equilibrio entre
el trabajo y la vida personal.

Fundamentacion

Desde una perspectiva empresarial, la promocion de la alimentacion consciente puede tener
multiples beneficios. El estudio “The Impact of Employee Wellness Programs on Absenteeism”
("El impacto de los programas de bienestar de los empleados en el ausentismo”) publicado

en 2018 por la Harvard Business Review reveld que las empresas que fomentan habitos
alimenticios saludables entre sus empleados experimentan una disminucion en el ausentismo
laboral y un aumento en la satisfaccion y el compromiso de los trabajadores. Ademas, sefala
que adoptar practicas de alimentacion consciente puede contribuir a crear una cultura
organizacional mas saludable y sostenible.

Las investigaciones demuestran que los empleados que se sienten respaldados y alentados
a tomar decisiones alimenticias conscientes pueden experimentar una mayor lealtad hacia
la empresa y una mayor disposicion a comprometerse con sus objetivos y valores
fundamentales.

Alcance
Todos los colaboradores de jornada completa (9 horas).

Procedimiento

GRUPO EDISUR establece un tiempo dedicado exclusivamente al almuerzo con una duracion
minima de 30 minutos y la posibilidad de extenderse hasta una hora.

Los turnos de almuerzo se otorgan dentro de la jornada laboral y son dos: de 13 a 14,

ode 14 a 15, dependiendo de la conveniencia del colaborador.

Ademas, se cuenta con el Bar /Comedor un espacio especifico dentro del edificio para

que todos disfruten de su almuerzo de manera comoda y tranquila.

Responsabilidad de las partes
El equipo de Capital Humano comunica esta politica a todos los colaboradores al momento
de suingreso a la empresa.
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Por otro lado, los responsables de cada area coordinan los horarios de almuerzo para
garantizar la continuidad operativa y el buen servicio a los clientes. Los colaboradores, por
su parte, se comprometen a cumplir con el tiempo de almuerzo asignado en cada caso.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica. Los colaboradores que no cumplen una jornada
completa disponen de un tiempo de descanso proporcional a las horas trabajadas.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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N09.2- Etiquetar alérgenos e intolerancias
N10.1- Proveer apoyo a la comida
N13.1- Promover el acceso a comida local

Objetivos
> Promover la seguridad alimentaria.
> Contribuir al bienestar de los colaboradores.
> Apoyar la sostenibilidad.

Fundamentacion

Etiquetar alérgenos e intolerancias alimentarias, proporcionar apoyo alimentario y garantizar
el acceso a los alimentos locales son practicas esenciales que ayudan a cumplir con el con-
cepto de Nutricion expresado dentro de las normas WELL v2. Estas medidas son importantes
porque promueven la seguridad alimentaria, el bienestar y la sostenibilidad.

> Importancia de etiquetar alérgenos e intolerancias alimentarias

Etiquetar alérgenos e intolerancias alimentarias es crucial para la seguridad de los individuos
que sufren de alergias y sensibilidades alimentarias. Segun un estudio realizado por Sicherer
y Sampson (2014) titulado “Food Allergy: Epidemiology, Pathogenesis, Diagnosis, and Treat-
ment” (Alergia alimentaria: epidemiologia, patogenia, diagndstico y tratamiento) publicado en
Journal of Allergy and Clinical Immunology, el etiquetado claro de alérgenos puede prevenir
reacciones alérgicas graves y potencialmente mortales.

Ademas, al proporcionar informacion clara sobre los ingredientes y posibles alérgenos, se edu-
ca a los consumidores sobre los riesgos asociados a ciertos alimentos, permitiéndoles tomar
decisiones informadas. Esto es respaldado por un estudio de Allen et al. (2014) en “Knowledge
gaps in the diagnosis and management of food allergy” (Lagunas de conocimiento en el diag-
nostico y tratamiento de la alergia alimentaria) publicado en Allergy, que destaca la importan-
cia de la educacion en la gestion de alergias alimentarias.

> Importancia de proporcionar apoyo alimentario

Proporcionar apoyo alimentario, como opciones de comidas balanceadas y nutritivas, ayuda
a los individuos a mantener una dieta saludable, lo cual es fundamental para la prevencion de
enfermedades crénicas. Un estudio de Wang et al. (2014) titulado “Impact of Healthy Eating
Programs on Cardiometabolic Risk Factors” (Impacto de los programas de alimentacion

Manual Well Edificio Corporativo 83



GRUPO
EDISUR

saludable sobre los factores de riesgo cardiometabdlico) publicado en Nutrition Reviews
muestra que programas de apoyo alimentario pueden reducir significativamente los riesgos
cardiometabdlicos.

Siguiendo esta misma linea, el apoyo alimentario adecuado puede mejorar el bienestar

general de los individuos, aumentando su energia, concentracion y productividad. Segun un
articulo de Micha et al. (2017) "Association Between Dietary Factors and Mortality From Heart
Disease, Stroke, and Type 2 Diabetes in the United States” (Asociacién entre factores dietéticos
y mortalidad por enfermedades cardiacas, accidentes cerebrovasculares y diabetes tipo 2 en
los Estados Unidos) publicado en JAMA, una buena nutricion esta directamente relacionada
con la reduccion de mortalidad por enfermedades cronicas.

> Importancia de garantizar el acceso a los alimentos locales

Garantizar el acceso a los alimentos locales promueve la sostenibilidad y reduce la huella de
carbono asociada con el transporte de alimentos. Esto es apoyado por un estudio de Weber

y Matthews (2008) titulado “Food-Miles and the Relative Climate Impacts of Food Choices in
the United States” (Food-Miles y los impactos climaticos relativos de la eleccion de alimentos
en los Estados Unidos) publicado en Environmental Science & Technology, que muestra cémo
la compra de alimentos locales puede reducir significativamente las emisiones de gases de
efecto invernadero.

Ademas, comprar alimentos locales ayuda a fortalecer las economias locales y apoyar a los
productores de la regién. Segun un estudio de Martinez et al. (2010) “Local Food Systems:
Concepts, Impacts, and Issues” (Sistemas alimentarios locales: conceptos, impactos y cues-
tiones) publicado por el Economic Research Service del USDA, los sistemas alimentarios
locales pueden tener un impacto positivo en las comunidades locales al crear empleos

y mantener la economia regional.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

GRUPO EDISUR implementa politicas apuntadas a dietas especiales, ofreciendo, de manera
gratuita u onerosa, alimentos sin mani ni frutos secos, sin gluten ni trigo, sin soja, sin sésamo
y sin productos de origen animal, mariscos, lacteos y huevos. A su vez, se dispone de manera
diaria de frutas y verduras para la ingesta de los ocupantes.

Responsabilidad de las partes

El area de Capital Humano es la responsable de brindar alternativas alimentarias para los
distintos grupos de personas que posean intolerancias o alergias alimenticias, como asi
también de socializar alternativas saludables para todos los ocupantes del Nuevo Edificio.
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Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.
Vigencia
Esta politica es valida a partir de 07 de junio de 2024.
Listado de locales comerciales de alimentos y servicios proximos al Nuevo Edificio
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Normas WELL v2

04. ILUMINACION

Las regulaciones sobre iluminacion son esenciales para cumplir con estandares y certifica-
ciones como el WELL v2, que priorizan el bienestar y la salud de las personas en los espacios
construidos. Estas normativas definen criterios y pautas que aseguran una iluminacion ade-
cuada en los ambientes interiores, lo cual puede influir de manera considerable en diversos
aspectos del bienestar humano, incluyendo la salud visual, la regulacion del ciclo circadiano,
la productividad, el rendimiento y el bienestar emocional.

GRUPO EDISUR aplica en su Nuevo Edificio una serie de politicas que favorecen el cumpli-
miento de esta norma, para propiciar a sus ocupantes mayores beneficios al momento
de encontrarse en su ecosistema laboral.
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L01.1 - Proveer iluminacion interior

Objetivos
> Impulsar un entorno mas saludable para los colaboradores.
> Promover un entorno mas productivo para los colaboradores.

Fundamentacion

Las normas WELL v2 se centran en la creacion de entornos interiores que promuevan la
salud y el bienestar de sus ocupantes, y la luz es un componente esencial para lograrlo.
La exposicion a la luz adecuada es fundamental para la regulacion del ritmo circadiano,
que es el reloj bioldgico interno del cuerpo humano. Un estudio de Cajochen et al. (2000)
titulado “Role of Melatonin in the Regulation of Human Circadian Rhythms and Sleep” (Rol
de la melatonina en la regulacion del ritmo circadiano humano y el suefio) publicado en
Journal of Neuroendocrinology muestra que la luz afecta directamente la produccion de
melatonina, una hormona que regula el suefio. La exposicion insuficiente a la luz natural
puede desincronizar los ritmos circadianos, llevando a trastornos del suefio y problemas
de salud relacionados.

La luz interior adecuada, ademas, puede mejorar significativamente el estado de animoy la
productividad de los colaboradores. Un estudio de Viola et al. (2008) titulado “Blue-enriched
white light in the workplace improves self-reported alertness, performance and sleep quality”
(La luz blanca enriquecida con azul en el lugar de trabajo mejora el estado de alerta, el rendi-
miento y la calidad del suefio autoinformados) publicado en Scandinavian Journal of Work,
Environment & Health encontro que la iluminacion enriquecida con luz azul puede mejorar

la alerta y el rendimiento cognitivo en el lugar de trabajo.

Sumados a estos dos beneficios, la iluminacion adecuada también puede reducir el estrés

y la fatiga visual, mejorando la comodidad de los ocupantes. Un estudio de Veitch y McColl
(2007) titulado "A critical examination of perceptual and cognitive effects attributed to
full-spectrum fluorescent lighting” (Un examen critico de los efectos perceptivos y cognitivos
atribuidos a la iluminacion fluorescente de espectro completo) publicado en Ergonomics con-
cluye que la iluminacion de alta calidad puede reducir los sintomas de estrés y mejorar

la satisfaccion en el entorno laboral.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Manual Well Edificio Corporativo 87



GRUPO
EDISUR

Procedimiento
Para asegurar una iluminacion interior adecuada en su nuevo edificio, GRUPO EDISUR
implementa las siguientes acciones:
> Se maximiza el uso de la luz natural mediante la instalacion de ventanas grandes
y claraboyas. Ademas, se utiliza iluminacion artificial que imite las propiedades de
la luz natural para garantizar una exposicion adecuada durante todo el dia.
> Se instalan sistemas de control de iluminacion que permitan ajustar la intensidad
y la temperatura del color de la luz en funcién de la hora del dia y las necesidades
especificas de los ocupantes.
> Se garantiza una distribucion uniforme de la luz en todos los espacios interiores
para evitar areas de sombra y proporcionar una iluminacion consistente y confortable.

Responsabilidad de las partes
El area de Arquitectura GRUPO EDISUR garantizé estas condiciones desde el disefio
y planteo del Nuevo Edificio de la compafiia.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.

Manual Well Edificio Corporativo 88



GRUPO
EDISUR

L02.1 - Proveer agudeza visual

Objetivos
> Garantizar condiciones Optimas de iluminacion que promuevan la agudeza
visual.
> Reducir la fatiga visual y el estrés ocular asociado a entornos mal iluminados,
asegurando que la luz utilizada sea adecuada para las tareas especificas
realizadas en cada espacio.

Fundamentacion

Proporcionar agudeza visual a través de una iluminacion adecuada es fundamental para
garantizar un entorno saludable y productivo. La iluminacion insuficiente o inapropiada
puede provocar fatiga visual, dolores de cabeza y estrés ocular, afectando negativamente

el bienestar, la capacidad de concentracion y el rendimiento de las personas. Un estudio
realizado por Miller, R. L., & Brown, T. E. (2018) y titulado “Impact of Lighting on Performance,
Mood, and Health in the Workplace” (Impacto de la iluminacién en el rendimiento, el estado
de dnimo 'y la salud en el lugar de trabajo), subraya la importancia de la iluminacion adecuada
para mantener la agudeza visual y prevenir la fatiga ocular, y sefiala que la luz natural,
complementada con iluminacion artificial de calidad, es clave para optimizar las condiciones
visuales y mejorar el bienestar general de los ocupantes. Ademas, se destaca que la
personalizacion de la iluminacion segun las necesidades individuales puede contribuir
significativamente a reducir el malestar y aumentar la satisfaccion en el lugar de trabajo.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Para cumplimentar con esta norma, GRUPO EDISUR, a través de la consultora Green Group,
realiza mediciones de iluminacion en Oficinas, Circulaciones, Comedores, Bafios, Depdsitos,
Cocinas, Recepcion y Gimnasio. Estas mediciones arrojan resultados que se envian por Unica
vez al International Well Building Institute (IWBI). A su vez, se proporcionan iluminancias
adecuadas en los planos de trabajo para usuarios habituales de todos los grupos de edad,
segun lo requieran por las tareas realizadas en cada espacio. Cabe sefalar que también se
firma una carta de compromiso para verificacion final.

Responsabilidad de las partes
El equipo de Capital Humano se encarga de contratar a los proveedores que realizan
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las mediciones, mientras que el drea de Secretaria se responsabiliza de gestionar las
iluminancias adecuadas para cada espacio.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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L02.1 - Proveer agudeza visual

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacién de Agudeza Visual
y Niveles de Luz predeterminados en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo
WELL V2 # 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

> Mas del 50% de los ocupantes tienen menos de 65 afos.

> El area de espacio exterior dentro de los limites del proyecto es menos del
5% del area interior del proyecto.

> Al menos el 90% del area interior del proyecto se compone de los siguientes
tipos de espacios y cumple con los umbrales de iluminancia asociados:

Tipos de Espacio Umbral de iluminancia minima

Oficinas 320 lux en la superficie de trabajo

Areas de circulacion (incluidos vestibulos y atrios) | 110 lux a nivel del suelo
Espacios de almacenamiento

Comedores 110 lux en la superficie de trabajo
Bafos

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacion WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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L05.1- Implementar iluminacion natural diurna
L05.2 - Implementar medios de oscurecimiento

Objetivos
> Regular la luz natural de manera adecuada a la necesidad de cada colaborador.
> Proporcionar un ambiente de luz adaptado a cada colaborador.

Fundamentacion

Un buen control del deslumbramiento solar no sélo colabora con el confort visual del
colaborador, sino que también contribuye al rendimiento y bienestar general de los ocupantes
en los edificios.

Es por ello, que GRUPO EDISUR integra proteccion solar mediante el tipo de cortinas que
posee el Nuevo Edificio.

Peter Kelly-Detwiler en su articulo “Understanding WELL v2 certification” (“Comprender la
certificacion WELL v2") publicado en Consulting - Specifying Engineer (2022) explica que
el control del deslumbramiento solar y la gestion de la luz natural son fundamentales para
minimizar la fatiga visual y el malestar, asegurando niveles equilibrados de brillo que
favorecen la salud visual y general de los ocupantes.

Dentro de lo implementado por GRUPO EDISUR en el Nuevo Edificio, se contempla la
posibilidad de realizar un sombreado manual controlable por los ocupantes habituales
en todo momento.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Dentro de las instalaciones del Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR se colocaron cortinas roller
en todas las caras del edificio de la marca Hunter Douglas, tanto en sus versiones black out
como screen. Dentro de las bondades de este tipo de cortinas, se encuentran la posibilidad
de hacer un bloqueo completo de la luz exterior, como asi también visibilizar el exterior y, al
mismo tiempo, proteger al ambiente de los rayos UV. La coleccion de telas screen de Hunter
Douglas ofrece distintos niveles de apertura: 1%, 5% y 10%.

De manera manual, el colaborador accede a cerrar o abrir estas cortinas segun el horario y la
necesidad de luz natural que requiera en el momento en que se encuentre en su espacio de
trabajo.
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Responsabilidad de las partes

El Encargado/a de Mantenimiento del Edificio chequea que las cortinas estén funcionando
de manera correcta, y solicita su reparacion en caso de que alguna de ellas presente un
mal funcionamiento.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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L06.1- Llevar a cabo una simulacion luminica

Objetivos
> Garantizar una adecuada exposicion a la luz natural en los espacios de trabajo.
> Promover el bienestar fisico y mental de los colaboradores mediante la correcta
distribucion de la luz natural.
> Contribuir al cumplimiento de los estandares de iluminacion definidos
por las normas WELL v2.

Fundamentacion

La iluminacion natural es un factor determinante en el bienestar y la productividad de las
personas. De acuerdo con el International WELL Building Institute, el acceso adecuado a la luz
natural no solo regula los ritmos circadianos, sino que también contribuye a reducir la fatiga
visual y mejorar el estado de animo de los ocupantes.

Un estudio de Boubekri, Cheung, Reid, Wang y Zee (2014), publicado en el Journal of Clinical
Sleep Medicine, concluyé que los trabajadores expuestos a mayores niveles de luz natural
durante la jornada laboral presentaban mejor calidad de suefio, mayor actividad fisica

y un mejor estado general de salud en comparacion con aquellos en entornos con
iluminacion artificial predominante.

En linea con esta evidencia, GRUPO EDISUR llevo a cabo una simulacion luminica en su Nuevo
Edificio, que demostrd que el 65,13% de los espacios recibe mas de 300 lux en al menos un
50% de las horas diarias del afio, cumpliendo asi con lo estipulado por las normas WELL v2.

Alcance
Todos los colaboradores que desarrollen sus actividades en los espacios interiores del nuevo
edificio de GRUPO EDISUR.

Procedimiento
Se realizd una simulacion luminica utilizando software especializado que permitié evaluar la
distribucién de la luz natural a lo largo del afio en los distintos espacios del edificio.

El analisis se centrd en garantizar que la mayor proporcion de los espacios de trabajo alcance
los niveles de iluminancia recomendados (=300 lux en al menos el 50% de las horas diarias
anuales).
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La simulacion evidencié que la mayoria de las areas del edificio reciben buena cantidad de
luz natural, lo que ayuda a reducir el uso de luz artificial y mejora el confort de las personas
que trabajan alli. En promedio, el edificio logré que el 65% de sus areas principales reciban
suficiente luz natural para ser consideradas bien iluminadas durante el dia. Los resultados se
documentaron en un informe técnico que respalda el cumplimiento de este criterio.

Responsabilidad de las partes

La Direccion de Obras e Infraestructura de GRUPO EDISUR fue la encargada de coordinar la
simulacion luminica, contratando a un estudio de consultoria especializado en iluminacion
sustentable.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.

*ANEXO 7.GRUPO_EDISUR_Informe_de_luz_natural
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L08.1 - Mejorar |la temperatura color

Objetivos
> Garantizar que la iluminacion en los espacios interiores del edificio reproduzca
con precision los colores.
> Mantener la integridad visual y estética de los entornos.
> Mejorar la percepcion visual y el confort mediante la implementacion de fuentes
de luz con alta calidad de reproduccion cromatica.

Fundamentacion

La calidad de reproduccion cromatica, medida por el indice CRI (Color Rendering Index),
determina como se perciben los colores bajo una fuente de luz en comparacion con la luz
natural. Un CRI mas alto indica una reproduccion mas fiel de los colores, lo cual es crucial
en entornos donde la percepcion precisa del color es importante.

Un estudio titulado “Color Rendering: Understanding and Applying the CRI” (Reproduccion
cromatica: comprension y aplicacion del CRI) realizado por Boyce y Simons en 2016, destaca
que la percepcion precisa del color es esencial no solo para la estética, sino también para ta-
reas criticas en las que la diferenciacion de colores juega un papel importante en la seguridad
y la productividad. Ademas, el estudio subraya que la implementacion de fuentes de luz con
un CRI elevado contribuye al bienestar visual y mejora la satisfaccion general de los
ocupantes del edificio.

GRUPO EDISUR se suma a la aplicacion de esta norma en su Nuevo Edificio, ya que reconoce
la importancia de otorgar fidelidad y calidad en la reproduccion cromatica de la iluminacion,
y el impacto que esto tiene en la percepcion visual, la estética del espacio y la precision de
las tareas que dependen del reconocimiento del color.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

GRUPO EDISUR lleva a cabo una evaluacion inicial de las fuentes de iluminacion existentes

en todos los espacios del Nuevo Edificio para determinar su CRI. Partiendo de esos resultados
como base, incorpora fuentes de luz con un CRI de al menos 80 en dreas generales, y de 90

0 mas en areas donde la percepcion precisa del color es critica.

De manera periddica se realizan revisiones de la calidad de la iluminacion para asegurar

gue las fuentes de luz continden cumpliendo con los estandares de reproduccion cromatica,

0 se ajusten en caso de ser necesario.
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Responsabilidad de las partes

El area de Arquitectura en conjunto con el area de Compras es responsable de seleccionar
y mantener las fuentes de luz que cumplan con los requisitos de CRI establecidos en este
estandar. Encargado/a de Mantenimiento del Edificio es responsable de supervisar el
funcionamiento y gestionar su reparacion o reemplazo en caso de que fuera necesario, para
garantizar que la calidad de la reproduccion cromatica se mantenga en niveles 6ptimos.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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L09.2 - Proveer iluminacién suplementaria

Objetivos
> Acceder a una iluminacion adecuada a la necesidad de cada colaborador.
> Proporcionar un ambiente de luz adaptado a cada colaborador.
> Brindar confort en el entorno de la mesa de trabajo.
> Reducir la fatiga visual.

Fundamentacion

La importancia de la iluminacion complementaria en entornos interiores radica fundamental-
mente en la manera en la que puede contribuir al bienestar y la productividad de los ocupan-
tes, ya sea compensando alguna insuficiencia de luz natural durante ciertas horas del dia,

o brindando la flexibilidad que permite ajustar la luminosidad y el tono de la luz segun las
necesidades especificas del entorno y los usuarios.

Una iluminacién complementaria ajustada a cada usuario permite mejorar el rendimiento y el
bienestar de los trabajadores, ya que ayuda a crear ambientes mas comodos y funcionales.
Tal y como expresa Angela Lee en “The Impact of Lighting on Well-being and Productivity in
the Workplace” (“El impacto de la iluminacion en el bienestar y la productividad en el lugar de
trabajo”) (2017): “La iluminacién es un componente fundamental en el disefio interior, ya que
realza el atractivo estético y crea el ambiente y el estado de animo de un espacio habitable.
Ademas, sirve como un medio para compensar la falta de luz natural, contribuyendo asi al
bienestar y la productividad de los ocupantes”.

Por su parte, Mark Rea (2000) en el articulo “The new IESNA lighting handbook” (“El nuevo
manual de iluminacién del IESNA"), sefiala: “En entornos interiores, la luz afecta profundamen-
te la percepcion del espacio por parte de los ocupantes y su capacidad para realizar tareas
visuales. Ademas, la luz puede alterar el estado de animo, evocar emociones, estimular
diversas respuestas bioldgicas y afectar la salud y el bienestar de los ocupantes”.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Dentro de las instalaciones del Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR, se dispone por piso de
cuatro leds de alta calidad de la marca SUITE, con fuentes de proteccion contra cortocircuitos,
sobretensién y sobrecorriente para un uso seguro del usuario.
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Los accesorios de iluminacion suplementarios (por ejemplo, luces de trabajo) se proporcionan
a demanda. Al menos un tipo de lampara suplementaria esta disponible para que los trabaja-
dores puedan probarla.

Todos los colaboradores que desean adicionar luz a su espacio de trabajo deben solicitarla

al sector de Secretaria. Esta area recepta las solicitudes por escrito, y gestiona las respuestas
y entregas sin costo alguno. El colaborador debe realizar el pedido formal y brindar los
motivos por los cuales solicita el accesorio, aclarando si es para uso eventual o permanente.
En el primer caso debe realizar el pedido con un minimo de una hora de anticipacion y retornar
la lampara a Secretaria antes del cierre de la jornada. En caso de solicitarla en forma
permanente, se estipula un maximo de ocho semanas para su entrega.

Responsabilidad de las partes

El area de Secretaria se encarga de receptar todos los pedidos, gestionarlos, y brindar
respuesta o hacer entrega del accesorio solicitado en un plazo no mayor a una hora cuando
se trata de un pedido eventual, y ocho semanas cuando se trata de un pedido permanente.
Asimismo, los colaboradores se comprometen a gestionar los pedidos por escrito, contem-
plando los plazos de resolucion de los mismos y, en caso de que el pedido sea eventual,
devolver en condiciones el artefacto a Secretaria al momento de la finalizacion de la jornada.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.

Manual Well Edificio Corporativo 99



GRUPO
EDISUR

8

R

Normas WELL v2

05. MOVIMIENTO

El concepto Movimiento dentro de las normas WELL v2 apunta a promover la actividad
fisica y la ergonomia en el lugar de trabajo para mejorar la salud musculoesquelética
y reducir el sedentarismo.

GRUPO EDISUR genera condiciones fisico - espaciales y promueve diversas acciones
tendientes a crear un ambiente laboral mas saludable y dinamico, con beneficios para
la

empresa y sus colaboradores.
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V01.1 - Disefar edificios y comunidades activas

Objetivos
> Fomenta la actividad fisica y la movilidad cotidiana.
> Promover entornos construidos que faciliten y alienten el movimiento
natural durante el dia.

Fundamentacién

Disefar edificios y comunidades activas ayuda a fomentar la actividad fisica y la movilidad
cotidiana, dos elementos cruciales para el bienestar integral de los ocupantes.

El disefio activo de un edificio incluye elementos como escaleras atractivas, accesos peato-
nales, y rutas seguras para bicicletas, que incentivan a las personas a moverse mas dentro

y fuera de los edificios. Segun un estudio de Levine (2004), el sedentarismo esta vinculado

a una serie de problemas de salud, incluyendo la obesidad y enfermedades cardiovasculares.
El disefio activo puede contrarrestar estos efectos negativos promoviendo un estilo de vida
mas dinamico.

El acceso facil a instalaciones para la actividad fisica, como gimnasios o senderos, aumenta
la participacion en el gjercicio, o que a su vez mejora el bienestar mental y fisico. Estudios
han demostrado que la actividad fisica regular reduce el riesgo de depresion y ansiedad
(Biddle & Asare, 2011), subrayando la importancia de que los edificios y comunidades
faciliten el movimiento.

Ademas, disefar para el movimiento ayuda a mitigar los riesgos asociados con enfermedades
cronicas como la diabetes tipo 2 y la hipertension. Un estudio publicado en The Lancet por
Lee et al. (2012) destaca que la inactividad fisica es uno de los principales factores de riesgo
de mortalidad mundial, lo que refuerza la necesidad de entornos que promuevan un estilo

de vida activo.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Disefiamos el edificio pensado en diferentes aspectos que promueven el movimiento. Una
caracteristica importante es que esta implantado en una comunidad ya conformada como
Manantiales, cuenta con la certificacion Leed for Cities and Communities donde se destacan
iniciativas como bicisenda en el Parque La Canada, veredas continuas, presencia de arboles,
limites de velocidad, acceso a transporte publico, etc.
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Asimismo, nos comprometemos a cumplir con diversos puntos que exigen las normas Well
con el propdsito de fomentar el movimiento en el espacio de trabajo tales como mobiliario
ergonémico, espacio interiores disefiados para la actividad fisica y la cercania con espacios
exteriores para actividades al aire libre, entre otras.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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V02.1 - Apoyar la ergonomia visual

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacion de las estrategias de
ergonomia visual en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2 # 2202376864
el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Las estaciones de trabajo donde se utilizan computadoras de escritorio brindan soporte para
la capacidad de ajuste del usuario (altura del monitor, angulo de visién, distancia horizontal)
a través de uno:

Monitores con ajuste de altura y angulo incorporado.

Soportes o brazos para monitor que permiten ajuste de altura, angulo y horizontal.

Las estaciones de trabajo donde se utilizan principalmente computadoras portatiles brindan
soporte para la capacidad de ajuste del usuario a través de:

Un teclado externo, un mouse y un soporte para computadora portatil de manera que el
usuario pueda colocar la pantalla de la computadora portétil (altura de la pantalla, dngulo
de visién, distancia horizontal).

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con los
estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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V02.2- Proveer estaciones de trabajo de alturas
ajustables
V02.3 - Proveer sillas ajustables

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacion de estrategias de
ergonomia en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2 #2202376864 el
cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Para las estaciones de trabajo:

Ergonomia Visual: brindan soporte para la capacidad de ajuste del usuario (altura del
monitor, dngulo de vision, distancia horizontal) mediante monitores con ajustes.

Sillas ajustables: el usuario puede ajustar la altura, profundidad y angulo de la silla.

Altura de trabajo ajustable: superficies de trabajo de altura ajustable manual o eléctricamen-
te que brindan a los usuarios la capacidad de personalizar la altura de la estacidon de trabajo
tanto en posicién sentada como de pie

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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V02.4 - Brindar soporte en estaciones de trabajo de pie

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma el cumplimiento con los requerimientos
de estaciones de trabajo de pie en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2
# 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

El proyecto cumple con el siguiente requisito:

No existen puestos de trabajo en los que los usuarios deban permanecer de pie
periddicamente durante el 50% o0 mas de su jornada laboral.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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V02.5 - Proveer orientacion de estaciones de trabajo

Objetivos
> Procurar el bienestar general de los colaboradores.
> Promover un entorno laboral saludable y ergonémico.
> Fomentar el cuidado de la buena postura corporal durante los horarios laborales.

Fundamentacion

Proporcionar orientacion sobre la estacion de trabajo se alinea con el concepto de Movimiento
dentro de las Normas WELL v2 en la medida en que busca promover la actividad fisica y la
ergonomia en el lugar de trabajo.

Segun el estudio “The Impact of Proper Ergonomics on Work-Related Musculoskeletal Disor-
ders” (El impacto de la ergonomia adecuada en los trastornos musculoesqueléticos relacio-
nados con el trabajo) publicado en el Journal of Occupational and Environmental Medicine
(2020), la ergonomia adecuada en la estacion de trabajo puede reducir significativamente el
riesgo de lesiones musculoesqueléticas relacionadas a la postura laboral.

La configuracion adecuada de la estacion de trabajo, incluyendo la altura del escritorio y la
posicion de la silla, tiende a mejorar la postura y reducir la tension del cuerpo durante largos
periodos de tiempo sedentario.

Ademas, el articulo “The Impact of Workplace Ergonomics Training on Employee Well-Being
and Productivity” (El impacto de la formacion en ergonomia en el lugar de trabajo en el bienes-
tary la productividad de los empleados) publicado en la revista Ergonomics (2019) encontré
que la orientacion sobre la ergonomia en la estacion de trabajo puede mejorar la productividad
y el bienestar general de los empleados.

Al proporcionar una orientacion adecuada, los colaboradores pueden ajustar sus estaciones
de trabajo para adaptarse mejor a sus necesidades individuales, o que les permite moverse
mas libremente y reducir el riesgo de fatiga muscular y estrés fisico.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento
Para promover un entorno laboral saludable y ergondmico GRUPO EDISUR lleva adelante las
siguientes acciones:
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> Creacion de un folleto impreso que incluye instrucciones detalladas sobre el uso
adecuado de las sillas ergondmicas. El mismo se coloca en cada estacion de trabajo
para facilitar su acceso y consulta por parte de los colaboradores. A continuacion, se
adjunta el modelo del folleto explicativo:
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> Desarrollo de instructivos de uso para los escritorios maoviles, los mismos represen
tan el 30% de las estaciones de trabajo, especialmente en areas de coworking. Estos
instructivos se colocan en cada compartimiento para su consulta cuando sea necesa
rio. Los mismos instructivos, ademas, estan disponibles en la red interna de GRUPO
EDISUR dentro de la carpeta titulada “Instructivos”, que permanece accesible para
todos los colaboradores. Esto permite que, si no encuentra el folleto fisico en su esta
cion de trabajo, quien o necesite pueda consultar las instrucciones virtualmente.

A continuacion, se adjunta el modelo del folleto explicativo:

ESCRITORIO ELECTRICO
DE ALTURA AJUSTABLE

R eq Bhor - 134 Som
il Bk LR S PR e
Ywnomatcl o e segumea
had Cagorins: Fepondod de corsa 100eg
e i b 3TN P, s e 1IN P 6 o]
Bisirew il W aoe bl il
Prrrivues puarts o i o' rvves
A ErmRIT O T

1_ Flaghio hacics arriba
Frgs-and o Doton porm evar-el gscrtor

i Flecha hacia abajs
Prsiond o batdn poro b ol escritorio.

A, Funcidn de memario de altura Para
cofsfiguror [d funcidn g& memdonia. iowanid o
Daja o 10 glfuro gasfoda Y presona o
potdn M, luegd preseono of Dotcn fuEmerg 1
Repirdl o onterior pofo configurar ofros
oifirros  deseldds @n  memana  porg
bobones 2,4 v 4. LIno vei gue 58 configurg
Bl estritors WG 2 0 alturg preécpusada
ELGITS Preqfiores ki iispi s Goioies

4_ Botén maméiico BB/ 308,
Porg memoringr diferenbes altures

5. Funcitn anti-colisidn:

S ol escriiono s EnouEning  ©on oun
pbstocull, outomotsoeminnibe: S oo mmdro
oumeniom 27 (Scml Visualnocdn de g
sefial = EOS

E_ Froteccin cantro sobrecalentamienta:
El esorniondg fundiong ©on un ciclo oa
trabaje ded 1O% o gue sighifico que dejond
g funclonar 5 b Ssiono N modmEanio
duroribe Frads Oe 2 minelot continuomonte.
Experd 1S miratos pono gud ol sacrianio so
refupore Sol solorecalontomionto
Visunitracicn e A sefal = E065.

5 bl asoriiorig o funchomnd correch o by
pusds sar necssmro relnidorio. Desconecta
¢l coble de olimentocién duronte 20 seq.
Wobed o conector of coble de allmantocidn y
sl vl procedimients de REINICID

7_ Dracedimbamnte de e

Frgslord v mantont opreioda ko fecho hocia
tl:-:':-iu h3€ha qui @ eEOrmMono Sidafid fu
PUfto Fids Do, Suld lEsadninte ¢ g se
clationg. Luego soltd o Racks hacio obajo El
ascriforio 850 It porg volvar O Ger
programado. (3]

S tui esorilora tlene un oporoto con uno
feciura de LED. los siguisntes san los codigos
v Said significodes que pueds fastrar;

EQZ: Escriftond psta deseoulhbrooo !“-:-l:hgm'
Bibiendo o BOjandn B S3Cnionn pora ogeor
1 RGOS B S

EQ4: Escrilono estd sobreCargada. Efminar
semanins dil ascnicrin porg redydr corga
O pesd

EQS: Fundidn anticcision. Mensaje 08 effor
SO RGBS U Wi quii Bl BIOMEOD hint
sIbDIGn & (hem)

EQE (o callanite)

Protoccitan contra sobrecaléntamicria

Lo temperaturo del esoriporia o5 dednctiado
o Do que 2l escrilano @ enfrie durdante
15 mrns

Manual Well Edificio Corporativo

108



GRUPO
EDISUR

> Elaboracion de un video con instrucciones sobre el uso del mobiliario ergondmico
y sus beneficios, que se reproduce de manera continua en pantallas ubicadas en
espacios comunes de la empresa. Esta medida termina de garantizar que todos

los colaboradores tengan acceso a la informacion de manera visual y clara.

Responsabilidad de las partes

El area de Capital Humano es la responsable de todas estas iniciativas, incluyendo la modifica-
cion y comunicacion de las formas de difusion si fuera necesario. Los colaboradores, en tanto,
se comprometen a leer, consultar y seguir estas instrucciones.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica para asegurar que todos los colaboradores
tengan acceso a la orientacion sobre la estacion de trabajo de manera uniforme y eficaz.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.

| {
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V03.1- Disenar escaleras estéticas
V03.3- Promover escaleras visibles

Objetivos
> Incentivar el uso de escaleras como alternativa saludable frente al ascensor.
> Promover la actividad fisica cotidiana de manera sencilla y accesible.
> Favorecer un entorno laboral que estimule el movimiento y reduzca el sedentarismo.
> Favorecer el disefio en estos espacios.

Fundamentacion

El disefio arquitectonico puede influir significativamente en la conducta de los ocupantes,
facilitando elecciones mas saludables. Por este motivo, las Normas WELL v2 promueven el
disefio de escaleras para uso diario que aprovechen la estética, la visibilidad y las indicaciones
para fomentar su uso.

Segun el estudio de Nicoll (2007), publicado en el Journal of Public Health Policy, la ubicacion
estratégica de las escaleras y la presencia de sefialética adecuada aumentan de manera nota-
ble su uso, reduciendo la dependencia de ascensores.

Como fundamentacion, un estudio observacional llevado a cabo por Bassett, Browning, Con-
ger, Wolff y Flynn (2013) demostré que en edificios con escaleras centrales, accesibles y vi-
sualmente prominentes, el porcentaje de personas que opta por usarlas es considerablemente
mayor. En el estudio se determind que, mientras en un edificio centrado en ascensores solo un
8.1 % subia por escaleras, en otros edificios donde la escalera era dominante el uso ascendia
entreun 72.8 % y un 81.1 %.

La inactividad fisica y el sedentarismo son un foco de atencion a trabajar en las comunidades
debido a las implicancias negativas para la salud asociadas con ambos comportamientos.
Las estrategias que promueven el uso de escaleras y el movimiento general en los edificios
han surgido como intervenciones prometedoras que alientan periodos cortos de actividad
fisica que mejora la salud a lo largo del dia.

Las escaleras deben estar proximas a los puntos de entrada principales y ubicadas fisica
y visiblemente antes de los ascensores o escaleras mecanicas.

Hay evidencia que demuestra que, en entornos como aeropuertos, centros de salud, universi-
dades y oficinas con escaleras atractivas y sefializadas aumentan su uso. Hay iniciativas que
mejoran la estética y la atmosfera con disefio, musica y obras de arte, asi como incorporar
sefalizacion motivacional ayudan a aumentar la efectividad de la intervencion.
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Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento
Para promover el uso de escaleras, GRUPO EDISUR tom& este espacio como un lugar con
diseno y comodidad, incorporando ventanales, disefio y carteleria que promueva su uso.

Responsabilidad de las partes

El area de Arquitectura es la responsable del disefio y ambientacion de las escaleras.

El area de Marketing es la encargada de la carteleria y sefialética indicativa de los espacios
de escalera y la promocion de su uso. El area de Maestranza se ocupa de la limpieza

y mantenimiento de estos espacios.

Excepciones
NO se permiten excepciones.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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V03.2- Integrar senalética para el uso de escaleras

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacion de Red de Circulacién
en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2 # 2202376864 el cual cumple
los requisitos mencionados a continuacion:

Al menos una escalera esta abierta a los ocupantes habituales, da servicio a todos los pisos
ocupables del proyecto y esta respaldada por lo siguiente:

Hay sefializacion motivacional para el punto de decision en los siguientes lugares:
> Cerca de la entrada principal del edificio o del mostrador de recepcién.
> En los bancos de ascensores de cada piso.
> En la base de las escaleras y en los puntos de reingreso de las escaleras
en cada piso.
> Si las escaleras no son visibles desde los lugares de sefializacién, se utilizan
sefiales de orientacion para guiar a los ocupantes hasta las escaleras.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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V04.1- Promover infraestructuras para ciclistas
V04.2- Proporcionar duchas, lockers y vestuarios

Objetivos
> Promover un estilo de vida mas saludable.
> Reducir el sedentarismo.
> Crear comunidades mas saludables y sostenibles.
> Potenciar la satisfaccion general de los colaboradores.

Fundamentacién

Proporcionar infraestructura para el transporte activo (ciclista) y servicios para facilitar la
actividad fisica (como duchas, lockers y vestuarios) no solo promueve un estilo de vida mas
saludable, sino que también tiene un impacto positivo en la salud mental, la productividad,

y la satisfaccion general de los colaboradores.

Ademas, al promover un entorno de trabajo que apoya la actividad fisica contribuye a la
creacion de comunidades mas saludables y sostenibles. Tener acceso a espacios seguros
para estacionar bicicletas, junto con rutas accesibles, anima a los ocupantes a utilizar la
bicicleta como medio de transporte, incrementando la actividad fisica diaria.

Segun el estudio de Pucher et al. (2010), el ciclismo regular esta asociado con una mejora
significativa en la salud cardiovascular y una reduccion en el riesgo de enfermedades cronicas.
Ademas, la infraestructura ciclista en el lugar de trabajo contribuye a reducir las emisiones

de carbono, promoviendo la sostenibilidad.

A su vez, proporcionar instalaciones como duchas, lockers y vestuarios en el lugar de trabajo
es crucial para que los empleados se sientan comodos después de hacer ejercicio, ya sea
por llegar en bicicleta o caminar al trabajo. Un estudio de Mytton et al. (2018) en el Journal
of Transport & Health destaca que las instalaciones adecuadas en el lugar de trabajo para
cambiarse y ducharse son un factor clave que motiva a los empleados a optar por desplaza-
mientos activos. Estas comodidades ayudan a superar las barreras al ejercicio regular,
haciendo que la actividad fisica sea mas practica y atractiva.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento

El Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR se encuentra a una distancia a pie de menos de 100
metros de un sendero mixto (peatonal y bicisenda) sobre el Parque La Cafiada, se trata de
un circuito lineal que conecta a los ciclistas con diversos tipos de usos, como oficinas, areas
comerciales, y residenciales.

GRUPO EDISUR garantiza el acceso seguro y directo desde la red ciclista al Nuevo Edificio,
proporcionando un lugar adecuado y con vigilancia para el estacionamiento de hasta 16
bicicletas. Asimismo, puso a disposicion un kit de mantenimiento y herramientas para este
tipo de rodado.

En cuanto a las instalaciones del Nuevo Edificio, GRUPO EDISUR disefio un sector especial
donde estan habilitadas duchas, lockers y vestuarios para que los ciclistas y otros colaborado-
res que realicen actividad fisica puedan cambiarse y asearse antes de iniciar sus actividades
laborales.

Responsabilidad de las partes

El area de Maestranza es la responsable de mantener estas instalaciones en condiciones opti-
mas, asegurando su limpieza periddica. Los colaboradores, en tanto, se comprometen

a utilizar correcta y responsablemente estas instalaciones.

Excepciones
NoO se permiten excepciones.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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V05.1- Seleccionar sitios con calles amigables

para los peatones

V05.2- Seleccionar sitios seleccionados con acceso
al transporte publico

Objetivos
> Promover la movilidad activa.
> Fomentar el bienestar fisico y la sostenibilidad.
> Impulsar un estilo de vida mas saludable.
> Reducir el sedentarismo.

Fundamentacion

Seleccionar sitios con calles amigables para los peatones y con acceso al transporte publico,
contribuye significativamente a cumplir con el concepto de Movimiento expresado en las
normas WELL v2. Estas estrategias son esenciales para promover la movilidad activa, el
bienestar fisico, y la sostenibilidad, lo cual impacta positivamente la salud de los ocupantes.

Seleccionar calles amigables para los peatones mejora el entorno urbano al fomentar el
movimiento activo a través de caminatas o circuitos de bicicleta. Al ofrecer aceras amplias,
iluminacion adecuada, cruces seguros, y zonas verdes, el desplazamiento a pie se vuelve
mas atractivo y seguro. Caminar regularmente se asocia con beneficios como la reduccion
del riesgo de enfermedades cardiovasculares, diabetes tipo 2 y obesidad, y mejora la salud
mental y emocional al reducir el estrés y la ansiedad (Sallis et al., 2016, The Lancet).

A su vez, el acceso al transporte publico apoya la movilidad activa al reducir la dependencia
del automavil, incentivando a las personas a caminar hacia y desde las estaciones o paradas
de transporte. Esto no solo reduce la huella de carbono, sino que también promueve una
mayor actividad fisica diaria. Ademas, el uso del transporte publico esta relacionado con la
disminucion de las tasas de obesidad y mejoria en la salud general de la poblacién urbana
(Litman, 2017, Victoria Transport Policy Institute).

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento
GRUPO EDISUR cuenta con mapas y fotografias que demuestran la diversidad de usos
disponibles en las inmediaciones de su Nuevo Edificio. Estos incluyen tiendas, restaurantes,
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parques y otros servicios esenciales que promueven un entorno peatonal activo y funcional.
El edificio se encuentra en una zona donde las veredas son continuas y estan presentes en
ambos lados de la calle. Esta infraestructura facilita el movimiento seguro y comodo de los
peatones, promoviendo la caminata como una opcion viable para desplazarse.

Las calles alrededor del Nuevo Edificio tienen limites de velocidad establecidos que contribu-
yen a la seguridad de los peatones, y cuentan con la presencia de arboles y vegetacion que
mejora la calidad del aire y ofrece sombra, haciendo que las caminatas sean mas agradables
y saludables.

En cuanto al acceso al transporte publico, el Nuevo Edifico cuenta con acceso directo al
transporte publico: una linea de colectivo conecta eficientemente la nueva sede de GRUPO
EDISUR con otras areas de la ciudad. Esta linea esta ubicada a una distancia conveniente
para los ocupantes del edificio.

Responsabilidad de las partes

El area de Arquitectura fue responsable del disefio y proyecto de implantantacién del Nuevo
Edificio en este sector de Manantiales que cumple con los criterios de calles amigables
para peatones y acceso al transporte publico.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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V07.1- Proveer estaciones de trabajo activas
V02.4- Brindar soporte en estaciones de trabajo de pie

Objetivos
> Fomentar la movilidad y la variabilidad postural durante la jornada laboral.
> Reducir el impacto negativo del sedentarismo en la salud de los colaboradores.
> Promover un entorno de trabajo ergonémico y flexible que se adapte a las
necesidades individuales.

Fundamentacién

La evidencia cientifica muestra que permanecer sentado por periodos prolongados se aso-
cia a mayor riesgo de enfermedades cronicas, dolor musculoesquelético y disminucion del
rendimiento laboral. La implementacion de estaciones de trabajo activas, como escritorios
ajustables en altura, permite alternar entre posiciones de pie y sentado, reduciendo el tiempo
sedentario e incentivando una postura mas saludable.

Un estudio de Shrestha et al. (2018), publicado en la Cochrane Database of Systematic
Reviews, evidencio que la introduccion de escritorios ajustables reduce entre 84 y 116 minutos
diarios el tiempo sentado de los trabajadores. De manera complementaria, Mailey et al. (2022)
encontraron que el uso combinado de escritorios de altura regulable y programas de apoyo
conductual redujo significativamente el sedentarismo en trabajadores remotos. Asimismo,
investigaciones recientes (Lee et al., 2023) sefialan que los cambios posturales al utilizar
escritorios de pie mejoran la postura cervical, reducen la fatiga muscular y disminuyen las
molestias en cuello y hombros.

Alcance
Todos los colaboradores que ocupan estaciones de trabajo en el nuevo edificio
de GRUPO EDISUR.

Procedimiento

El area responsable de GRUPO EDISUR implementd estaciones de trabajo con escritorios de
altura ajustable, documentando su existencia mediante un relevamiento, registro fotografico
y presentacion del checklist requerido por WELL.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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V08.1- Proveer oportunidades de actividad en interiores
V08.2- Proveer oportunidades de actividad en exteriores

Objetivos
> Promueven un estilo de vida activo y saludable.
> Fomentar el bienestar fisico y mental.
> Reducir el sedentarismo.

Fundamentacion

Los espacios interiores disefiados para actividades fisicas, como gimnasios o areas
multiusos, facilitan el acceso a la actividad regular, sin importar las condiciones climaticas.
Esto es crucial, ya que un entorno construido que promueve la actividad fisica puede
reducir los niveles de sedentarismo, asociado con mayores riesgos de enfermedades
cardiovasculares, diabetes tipo 2 y obesidad (Tremblay et al., 2010; American Journal

of Preventive Medicine).

Ademas, estos espacios ayudan a integrar la actividad fisica en la rutina diaria de los
ocupantes de los edificios, lo que se alinea con las recomendaciones de salud publica
para reducir los riesgos asociados con el sedentarismo (Owen et al,, 2011; Lancet).

Los espacios al aire libre como areas deportivas, jardines o parques, fomentan la actividad
fisica en un entorno natural, volviéndolo beneficioso para la salud fisica y mental. Estar

al aire libre ha demostrado mejorar el estado de animo y reducir el estrés, lo cual es funda-
mental para el bienestar general (Pretty et al., 2005; Environmental Science & Technology)

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

GRUPO EDISUR garantiza el acceso gratuito al gimnasio a todos sus colaboradores. Esto

se formaliza mediante una comunicacion interna que detalla los horarios de uso, las normas
de convivencia y las modalidades de inscripcion. El objetivo es promover un estilo de vida
saludable y facilitar la integracion de la actividad fisica en la rutina diaria de los ocupantes.

A su vez, el Nuevo Edificio cuenta con el Parque La Cafiada, un importante espacio verde
frente al edificio, que cuenta con sendero mixto (peatonal — bicisenda) para la realizacion

de actividad fisica al aire libre como caminatas, bicicleta, yoga y otras actividades recreativas.
GRUPO EDISUR facilita el acceso a este espacio y comunica la posibilidad de realizar estas
actividades en el lugar.
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Responsabilidad de las partes

Es Area de Mantenimiento se responsabiliza de mantener en condiciones adecuadas las
instalaciones del gimnasio y la provision de acceso a los espacios verdes exteriores. El area
de Capital Humano se encarga de la comunicacion continua sobre la disponibilidad de estas
instalaciones y de garantizar que se cumplan con los estandares de seguridad y accesibilidad.

Los colaboradores, en tanto, son responsables de adherirse a las politicas de uso del gimnasio
y de respetar las normativas establecidas para el uso de los espacios exteriores. Ademas, se
les alienta a reportar cualquier problema o necesidad de mejora en las instalaciones.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.

*ANEXO 5.GRUPO_EDISUR_Reglamento_Gimnasio
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Normas WELL v2

06. CONFORT TERMICO

El Confort Térmico se encuentra entre los 10 conceptos que las empresas deben contemplar
para cumplir con la certificacion WELL v2. En esencia, apunta a mantener condiciones
térmicas optimas dentro de los espacios interiores de trabajo para garantizar el confort,

el bienestar y el rendimiento de los trabajadores.

GRUPOQ EDISUR reconoce esta importancia e implementa una serie de acciones que
promueven el confort térmico entre sus colaboradores.
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TO01.1- Proveer un ambiente térmico aceptable
T01.2- Medir parametros térmicos

T07.1- Gestionar la humedad relativa

T08.1- Multiple modo de apertura

Objetivos
> Promover el bienestar fisico y mental de los colaboradores.
> Influir positivamente en la satisfaccion y productividad de los colaboradores.
> Adaptar el ambiente a las necesidades de los ocupantes.

Fundamentacion

Proporcionar un ambiente térmico aceptable y medir parametros térmicos es crucial para
garantizar el bienestar fisico y mental y la productividad de los ocupantes de un edificio.
Segun un estudio de Lan et al. (2010) titulado “Thermal Comfort: Physiology and Perception”
("Comodidad térmica: fisiologia y percepcién”) publicado en Building and Environment, los
ambientes que no mantienen un confort térmico adecuado pueden causar estrés térmico,
lo que a su vez afecta la salud cardiovascular y la productividad de los ocupantes.

Ademas, el ambiente térmico influye directamente en la satisfaccion y productividad de los
empleados. En un articulo publicado por Seppéanen, Fisk, y Lei (2006) en Indoor Air, titulado
"Effect of Temperature on Task Performance in Office Environment”, ("Efecto de la temperatura
en el rendimiento de las tareas en un entorno de oficina”) se concluye que las desviaciones

de la temperatura 6ptima en el lugar de trabajo pueden disminuir la productividad hasta en

un 6%. Mantener un confort térmico adecuado es, por lo tanto, esencial para maximizar el
rendimiento laboral.

A su vez, medir los parametros térmicos es clave para poder mantener un ambiente
controlado. Un estudio de Dear y Brager (1998), titulado “Developing an Adaptive Model

of Thermal Comfort and Preference” (“Desarrollando un modelo adaptativo de preferencia

y confort térmico”) publicado en ASHRAE Transactions, destaca la importancia de monitorear
variables como la temperatura, la humedad y la velocidad del aire para adaptar el ambiente

a las necesidades de los ocupantes.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento

Para proporcionar un ambiente térmico aceptable GRUPO EDISUR implementa una encuesta
de confort térmico dos veces al afio. Una se realiza durante los meses de invierno (junio, julio
0 agosto) y otra durante los meses de verano (diciembre, enero o febrero).

Las encuestas son verificadas por un tercero aprobado por WELL para garantizar la objetividad
y el cumplimiento de los estandares. Estas encuestas son completamente anonimas

para promover la honestidad en las respuestas y no hay un nivel minimo de respuestas
requerido para que las encuestas sean validas.

En paralelo, la Consultora Green Group realizo mediciones sobre la humedad del ambiente
del Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR, las cuales registraron valores entre el 40 y 60%, siendo
estos optimos y aceptables para este indicador (que sugiere entre el 30 y 60%).

Asimismo, se colocaron ventanas operables manualmente en todos los espacios del Nuevo
Edificio para que los colaboradores puedan abrir o cerrar proporcionando el flujo de aire
deseado segun la temperatura exterior.

Responsabilidad de las partes

El area de Capital Humano es la encargada de distribuir las encuestas de confort térmico

y recopilar los datos que son entregados a terceros para llevar adelante el analisis y gestion
de los resultados.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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T01.2 - Realizar una encuesta de confort térmico

Objetivos
> Evaluar de manera directa la percepcion de los colaboradores sobre
el ambiente térmico.
> |dentificar las necesidades térmicas individuales.
> Garantizar que los espacios interiores sean adaptados para maximizar
su comodidad y bienestar.
> Detectar y corregir condiciones térmicas que puedan estar afectando
negativamente la productividad y la salud de los ocupantes.

Fundamentacion

Realizar una encuesta de confort térmico ayuda a cumplir con el concepto de Confort
Térmico en las normas WELL v2 porque permite evaluar de manera directa la percepcion
de los ocupantes sobre el ambiente térmico, garantizando que los espacios interiores sean
adaptados para maximizar su comodidad y bienestar.

De acuerdo con la International WELL Building Institute (IWBI), las encuestas de confort
térmico son esenciales para identificar las necesidades térmicas individuales, considerando
factores como la temperatura del aire, la velocidad del aire, la humedad, la actividad fisica

y la vestimenta (WELL v2 Standard, 2018).

La importancia de estas encuestas también radica en su capacidad para detectar y corregir
condiciones térmicas que puedan estar afectando negativamente la productividad y la

salud de los ocupantes. Un estudio realizado por Frontczak y Wargocki en 2011 y publicado
en Building and Environment demostro que la satisfaccion con el confort térmico esta
estrechamente relacionada con el rendimiento laboral y el bienestar general. La investigacion
subraya que un entorno térmico deficiente puede causar estrés térmico, fatiga y disminuir

la productividad (Frontczak & Wargocki, 2011).

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

GRUPO EDISUR realiza dos veces al afio una encuesta de confort térmico (una durante
los meses de invierno y la otra durante los meses de verano), con al menos cuatro meses
de diferencia.
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La encuesta se administra al menos seis meses después de la ocupacion inicial del edificio,
asegurando que los colaboradores hayan experimentado varias condiciones estacionales
antes de emitir su evaluacion.

Las encuestas se distribuyen a través de correo electronico, garantizando que todos los
ocupantes puedan participar. Ademas, todas las respuestas son anonimas, promoviendo
la honestidad y proporcionando datos precisos para ajustar las condiciones térmicas del
edificio segun las necesidades de los ocupantes.

Responsabilidad de las partes
El area de Capital Humano se encarga de distribuir las encuestas de confort térmico
y recopilar los datos entregados a terceros para el analisis y gestion de los resultados.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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T04.1- Proveer opciones de enfriamiento individual
T04.2- Proveer opciones de calentamiento individual

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacion de envio de datos a
WELL y mantenimiento en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2
# 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

El proyecto proporciona a todos los ocupantes habituales la capacidad de enfriar su
entorno individual mediante el uso de ventiladores de escritorio que no aumentan la
velocidad del aire para los demas ocupantes.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacion WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

P

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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T04.3 - Implementar cédigo de vestimenta flexible

Objetivos
> Promover el confort térmico de los colaboradores.
> Reflejar un compromiso con la salud, el bienestar y la autonomia de los
colaboradores alinedndose con los estandares de bienestar establecidos
por las normas WELL

Fundamentacion

Numerosas investigaciones respaldan los efectos significativos que la temperatura ambiental
tiene en el desempefio cognitivo y fisico de los individuos en el lugar de trabajo.

En el estudio “The Effects of Air Temperature on Office Workers’ Well-Being, Workload and
Productivity” ("Los efectos de la temperatura del aire en el bienestar, la carga de trabajo y la
productividad de los trabajadores de oficina”) publicado por la Universidad de California en
Berkeley y realizado por Lan et al.,, 2020, encontré que las condiciones térmicas inadecuadas,
como el exceso de calor o frio, pueden tener un impacto negativo en la productividad de los
empleados, disminuyendo su capacidad de concentracion y toma de decisiones.

Este hallazgo es s6lo uno de los que resalta la importancia de mantener un ambiente térmico
Optimo para maximizar el rendimiento laboral. GRUPO EDISUR reconoce la influencia
significativa de la ropa en la percepcion de la temperatura y comodidad y, frente a esto,
implementa medidas que permiten a los colaboradores vestirse segun sus preferencias
térmicas individuales.

A partir de un enfoque inclusivo y adaptable, que no impone un uniforme predeterminado

ni limita la libertad de vestimenta de sus colaboradores, la empresa habilita a que los
colaboradores elijan la ropa que mejor se adapte a sus necesidades y preferencias térmicas,
contribuyendo asi a su confort y bienestar en el lugar de trabajo.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento
Cuando se incorporan colaboradores a la empresa, el area de Capital Humano informa
sobre el tipo de vestimenta, calzado y accesorios que no se adecuan a un apropiado
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aspecto dentro del ambito laboral. De esta manera, GRUPO EDISUR establece pautas claras
para asegurarse de que, ademas de la eleccion de cada individuo, esté garantizada también
la imagen apropiada de los colaboradores dentro del entorno laboral profesional.

Responsabilidad de las partes

Al' mismo tiempo que GRUPO EDISUR se compromete a promover la libertad de los colabora-
dores en la eleccion de su vestimenta, se espera de ellos que opten por prendas apropiadas
a su ambiente de trabajo, evitando comprometer la seguridad o la imagen de la empresa.

La responsabilidad de comunicar y hacer cumplir esta politica es del area de Capital
Humano, quien se encarga de informar sobre las pautas establecidas y garantizar su
adecuado cumplimiento.

Excepciones

Estan exceptuados del cumplimiento de esta norma aquellos colaboradores que por proto-
colos de seguridad vinculados a su area de desempefio requieren un uniforme o vestimenta
especial. También el drea de Secretaria que contempla el uso de uniforme dada la tarea
especifica de recepcion y asistencia que realizan.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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T09.2- Evitar el Viento Excesivo

Objetivos
> Mantener un nivel de confort térmico adecuado en los espacios exteriores
del edificio.
> Garantizar la seguridad y el bienestar de los colaboradores en areas de
descanso y circulacion.
> Prevenir molestias y riesgos asociados a velocidades de viento excesivas
en zonas de uso frecuente.

Fundamentacién

La exposicién a corrientes de viento excesivas en espacios exteriores puede generar incomo-
didad térmica, inseguridad en la circulacion peatonal y, en casos extremos, riesgos para la
salud de los ocupantes. Por esta razon, el control de la velocidad del viento es un aspecto cla-
ve dentro del concepto de Confort Térmico de las normas WELL v2.

Diversas investigaciones sefialan que la velocidad del viento es un determinante principal del
confort al aire libre. Zhen, Chen y Zheng (2022), en un estudio realizado en regiones frias,
concluyen que velocidades superiores a 2 m/s pueden resultar molestas para mas del 10 %
de los ocupantes, afectando la percepcion de confort térmico. Por otra parte, en climas
calidos y humedos, una ventilacion insuficiente también puede generar incomodidad al limitar
la capacidad de disipar calor corporal, tal como destaca Du et al. (2018).

El estandar neerlandés NEN 8100, ampliamente utilizado en estudios de dinamica de fluidos
(CFD) para evaluar el confort peatonal, establece que velocidades de 5 m/s en areas de des-
canso representan el limite superior aceptable para garantizar comodidad, mientras que en
areas de circulacion las personas toleran hasta 15 m/s sin que se vean comprometidas la
seguridad ni la experiencia del espacio.

De esta manera, controlar las condiciones de viento en torno al edificio es fundamental para
promover el bienestar, la seguridad y la habitabilidad de los espacios exteriores, asegurando
que estos sean utilizados de manera activa y confortable por los colaboradores.

Alcance
Todos los visitantes y colaboradores que transiten por el nuevo edificio de GRUPO EDISUR.
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Procedimiento

Para garantizar el cumplimiento de esta precondicion, GRUPO EDISUR llevo adelante un
reporte de Simulacion de Viento mediante herramientas de dinamica computacional de fluidos
(CFD) que considerd la geometria del edificio, su orientacidn, el contexto urbano inmediato

y las condiciones meteorologicas predominantes.

Durante la simulacion se analizaron puntos representativos en areas de descanso y de
circulacion para medir la incidencia del viento.

Los resultados confirmaron que, durante la mayor parte del tiempo, las velocidades de viento
se mantienen dentro de los umbrales recomendados por el estandar NEN 8100: < 5 m/s en
areas de descansoy < 15 m/s en zonas de circulacion.

Se observaron variaciones menores de direccion del viento debido a la morfologia del edificio,
sin comprometer el confort ni la seguridad de los ocupantes.

Este analisis verifico que el disefio edilicio asegura un entorno exterior confortable y seguro
para los colaboradores.

Responsabilidad de las partes

GRUPO EDISUR contratd una consultora externa para la realizacion de un reporte de
simulacion de Viento y se comprometié a la incorporacion de las medidas de disefio
necesarias para garantizar el cumplimiento de los limites de velocidad del viento.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.

ANEXO 8.GRUPO_EDISUR_Evitar_Viento_Excesivo
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T09.3- Apoyar el Acceso a la naturaleza en el exterior

Objetivos
> Fomentar que los colaboradores accedan y se beneficien de los espacios
verdes exteriores del sitio.
> Promover condiciones térmicas confortables que favorezcan el uso de esos
espacios vegetados.
> Contribuir al bienestar fisico, emocional y cognitivo mediante la conexion
con la naturaleza.

Fundamentacién

El acceso a espacios verdes contribuye significativamente al bienestar integral de las perso-
nas. La Teoria de la Restauracion de la Atencién (ART) sostiene que los entornos naturales
(incluso con una exposicion breve) favorecen la recuperacion cognitiva y reducen la fatiga
mental gracias a estimulos “suaves” que captan la atencion sin esfuerzo. Ademas, la naturale-
za conectada, por ejemplo, caminar quince minutos en un entorno natural, incrementa

el afecto positivo, la capacidad reflexiva y la vitalidad, potenciando funciones psicoldgicas
como la motivacion y la claridad mental.

La evidencia cientifica indica que la exposicion a la naturaleza se asocia con mejoras en salud
mental, bienestar general, funcion cognitiva y parametros cardiovasculares, por lo que facilitar
el acceso y la estancia en espacios verdes constituye una estrategia efectiva de promocion de
la salud en entornos laborales (Jimenez et al., 2021; WHO Regional Office for Europe, 2023).
Ademas, el uso semanal acumulado de al menos 120 minutos en ambientes naturales se
relaciona con mayor probabilidad de reportar buena salud y bienestar, reforzando la necesidad
de garantizar condiciones ambientales que permitan y fomenten dichas estancias (White et
al., 2019).

Alcance
Todos los visitantes y colaboradores que transiten por el nuevo edificio de GRUPO EDISUR.

Procedimiento

Tras identificar y delimitar los espacios vegetados exteriores destinados al uso colaborativo se
llevaron adelante simulaciones y mediciones que determinaron que estos espacios presentan
condiciones térmicas favorables mediante criterios de confort. Ademas, se trabajo sobre la
conectividad con el edificio para asegurar que los accesos desde interior hacia los espacios
verdes sean fluidos, accesibles y visibles, fomentando su utilizacion a través carteleria y otros
medios.
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Responsabilidad de las partes

GRUPO EDISUR se compromete a disefiar accesos e intervenciones que faciliten y fomenten
el uso de los espacios verdes. Asi como también, a llevar adelante las acciones necesarias
para evaluar condiciones térmicas, proponer y validar soluciones de optimizacion del confort
y supervisar/verificar que se apoye el acceso a la naturaleza correctamente.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta precondicion es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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Normas WELL v2

0/. SONIDO

El confort acustico de los espacios que certifican las normas WELL v2 resulta fundamental
para el cuidado de la productividad y el rendimiento de los ocupantes, como asi también
del bienestar en general, ya que el ruido excesivo puede causar estrés e incluso contribuir
a problemas de salud fisica y mental a largo plazo.

GRUPOQ EDISUR propone la creacion de entornos acusticamente saludables tomando
distintas acciones tendientes a garantizar un espacio con el debido control acustico.

"

P
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S01.1 - Etiquetar zonas acusticas

Objetivos
> |dentificar y sefalizar adecuadamente las distintas zonas del edificio
segun el nivel de ruido permitido.
> Promover un ambiente de trabajo adecuado a las actividades especificas
de cada area.

Fundamentacion

Etiquetar zonas acusticas resulta crucial en distintos tipos de espacios, pero en especial en
aquellos destinados a objetivos laborales. Esta practica reduce el estrés y mejora el confort,
ya que los ambientes ruidosos pueden contribuir al malestar de los ocupantes. A su vez, la
concentracion y la comunicacion también se ven afectadas cuando el espacio no posee las
caracteristicas sonoras adecuadas para las tareas que se ejecutan en él.

Julian Treasure, en su articulo “Office Acoustics — Demand Better!” (Acustica de Oficina —
Exige Mejor!), publicado en DBX Acoustics (2014), destaca que el ruido reduce la producti-
vidad de los trabajadores en un entorno de oficina abierta en un 66 por ciento, y enfatiza
gue el disefio acustico adecuado no solo mejora la productividad, sino también la salud

y la felicidad de los empleados, lo que reduce las ausencias por enfermedades o renuncias.

El International WELL Building Institute (IWBI), en su articulo “What's new in WELL v2: Sound”
(Qué hay de nuevo en WELL v2: Sonido) (2018), sefiala que el etiquetado de zonas acusticas
incorpora una planificacion que aborda la transmision de sonido entre zonas adyacentes
ruidosas y silenciosas, y sefiala que este enfoque mejora la inteligibilidad del habla y reduce
el ruido de fondo, creando un ambiente mas confortable y productivo para los ocupantes.

GRUPO EDISUR adhiere a la premisa de que etiquetar y gestionar adecuadamente las zonas
acusticas es fundamental para crear espacios saludables, comodos y productivos, y es por
ello que lo lleva adelante en su Nuevo Edificio con el objetivo de que resulte beneficioso
para los ocupantes del mismo.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento
Las zonas del edificio estan sefalizadas con recursos moviles para indicar el nivel de ruido
permitido. Las identificaciones responden a la siguiente clasificacion:
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> Zona Ruidosa. Indicada en negro. Incluye areas destinadas a equipos

0 actividades ruidosas, como espacios de maquinas, de fitness, sociales,

recreativos, de musica y cocina.

> Zona Tranquila. Indicada en blanco. Incluye areas destinadas a la concentracion,

el bienestar, el descanso, el estudio y/o la privacidad, como espacios de restauracion,
de lactancia y de siesta.

> Zona Mixta. Indicada en negro y blanco. Incluye areas destinadas al aprendizaje,

la colaboracion y/o la presentacion, como auditorios, aulas y espacios para

grupos pequefios.

> Zona de Circulacion. Indicada con color gris. Incluye dreas que no estan destinadas
a una ocupacion regular, como pasillos, salidas, atrios, escaleras y vestibulos.

Responsable

El area de Marketing es responsable de la organizacion y disposicion de los recursos moviles
de sefializacion. Todos los colaboradores son responsables de respetar las indicaciones

de ruido y de mantener las normas establecidas para cada tipo de zona.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.

ANEXO 6. GRUPO_EDISUR_Descripcidon_zonas_y_comportamientos
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S01.2 - Proveer un plan de diseno acustico

Objetivos
> Minimizar el ruido no deseado.
> Maximizar la claridad del sonido en un entorno.
> Crear un espacio saludable y confortable.

Fundamentacion

Proporcionar un plan de disefio acustico se enfoca en optimizar el entorno para mejorar la
salud y el bienestar de los ocupantes del Nuevo Edificio. El ruido excesivo o mal controlado
puede causar estrés, afectar la productividad y perjudicar la salud mental y fisica de las
personas. El disefio acustico aborda estos problemas mediante la planificacion de soluciones
para minimizar el ruido no deseado y maximizar la claridad del sonido en un entorno, lo cual
es clave para crear un espacio saludable y confortable.

El ruido ambiental y la mala acustica se han relacionado con una serie de problemas de

salud que incluyen aumento del estrés, presion arterial elevada y disminucion del rendimiento
cognitivo (Basner et al., 2014). Un disefio acustico bien planificado puede mitigar estos
riesgos al controlar los niveles de ruido y mejorar la inteligibilidad del habla, lo que contribuye
a un entorno de trabajo mas saludable y productivo. Estudios como el de Jensen et al. (2017),
publicado en el Journal of the Acoustical Society of America, muestran como la reduccion

del ruido y la mejora de la calidad del sonido en los espacios interiores son vitales para el
bienestar general de los ocupantes.

Ademds, seguin la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2018), la exposicion prolongada a
altos niveles de ruido puede tener efectos nocivos sobre la salud, como trastornos del suefio
y enfermedades cardiovasculares. El disefio acustico es, por lo tanto, una medida preventiva
crucial para evitar estos problemas en los entornos construidos.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento
GRUPO EDISUR posee un plan de disefio acustico para su Nuevo Edificio, que lleva
procedimientos especificos que contemplan:
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> Evaluacion Inicial: se realiza un informe preliminar que describe las condiciones
acusticas existentes en el edificio. Este informe incluye mediciones de los niveles
de ruido de fondo, el tiempo de reverberacion y la privacidad del habla en diferentes
espacios del edificio. También se evalua la infraestructura actual para determinar
las areas que requieren mejoras acusticas.

> Desarrollo de soluciones acusticas: basado en la evaluacion inicial, se disefian
soluciones acusticas especificas para cada area del edificio. Estas soluciones
pueden incluir la instalacion de materiales absorbentes de sonido, paneles
acusticos,cortinas insonorizantes, y el uso de separadores de espacios para mejorar
la privacidad del habla y reducir el ruido de fondo. Se enfoca en areas clave como
oficinas, salas de reuniones, y areas comunes, garantizando que todos los espacios
proporcionan un confort acustico éptimo para los ocupantes.

> Cronograma de implementacion: se desarrolla un cronograma detallado que
define los pasos necesarios para la implementacion de las soluciones acusticas
identificadas. Este cronograma detalla fechas especificas para la instalacion de
materiales y la reconfiguracion de espacios, asegurando que todas las mejoras

se realicen de manera oportuna y eficiente. El cronograma también contempla
revisiones periddicas para evaluar la efectividad de las soluciones implementadas
y realizar ajustes si es necesario.

> Gestion del confort acustico: una vez implementadas las soluciones, se realiza el
seguimiento continuo del confort acustico en el edificio: se toman mediciones
periddicas para asegurar que los niveles de ruido de fondo sean adecuados, que

el tiempo de reverberacion esté dentro de los limites aceptables, y que la privacidad
del habla esté garantizada en las areas requeridas.

Responsable

El darea de Capital Humano es la responsable de coordinar la creacion del informe inicial,

el desarrollo de las soluciones acusticas y la implementacion del cronograma. Ademas, se
encarga de la supervision general y de asegurar que se cumplan los estandares de WELL v2.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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S03.1- Disenar Aislaciéon sonora en muros y puertas

Objetivos
> Asegurar un adecuado aislamiento acustico en muros y puertas para preservar
el confort auditivo, la privacidad y la calidad del ambiente interior.
> Obtener niveles de aislamiento acordes con la tipologia de uso de cada espacio
(oficinas privadas, salas de reunién, zonas de circulacién, areas de concentracion, etc.).
> Minimizar la transmision de ruido entre espacios para favorecer el bienestar
y la productividad de los ocupantes.

Fundamentacion

El aislamiento acustico en muros y puertas es un componente esencial para garantizar la ca-
lidad ambiental de los espacios interiores. La presencia de ruidos indeseados y la transmision
sonora entre ambientes constituyen una de las principales fuentes de distraccion y malestar
en entornos laborales. Segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2021), la exposicion
prolongada al ruido en el trabajo afecta negativamente el bienestar, incrementa los niveles de
estrés fisiologico y puede alterar funciones cognitivas como la memoria y la concentracion.

En oficinas y espacios educativos, un disefio deficiente de aislamiento favorece la filtracion

de conversaciones, lo que repercute en la privacidad acustica y en la percepcion de seguridad
psicoldgica de los ocupantes. Estudios recientes sefialan que los trabajadores expuestos a un
mayor grado de filtraciones sonoras reportan mayor fatiga mental, reduccion del rendimiento y
niveles mas altos de irritabilidad (Yadav et al., 2023). Por el contrario, la incorporacion de parti-
ciones con adecuado indice de Sound Transmission Class (STC) se ha vinculado con mejoras
en la concentracion, menor necesidad de interrumpir tareas y mayor satisfaccion general con
el entorno de trabajo (Rockfon, 2017).

En términos de salud ocupacional, la literatura también muestra que ambientes interiores con
control de ruido reducen la probabilidad de experimentar estrés cronico, trastornos del suefio
y problemas cardiovasculares asociados a la exposicion constante a fuentes sonoras pertur-
badoras (WHO, 2021). Por lo tanto, disefiar muros y puertas con capacidad de aislamiento
suficiente no solo mejora la experiencia diaria de los colaboradores, sino que constituye una
medida concreta de promocion del bienestar, la productividad y la salud a largo plazo.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento

Se clasifican los espacios por zonas: silenciosa, mixta y ruidosa. La Zona de Ruido esta
disefiada para fomentar la interaccion y el trabajo en equipo sin restricciones de volumen.

En este espacio, se permiten actividades colaborativas y distendidas, como reuniones
informales, sesiones de lluvia de ideas y actividades grupales, creando un ambiente dinamico.

La Zona Mixta o Intermedia actia como un punto intermedio entre la colaboracion y la con-
centracion. En este espacio, se regula el volumen de ruido para evitar molestias a los demas
y permitir una variedad de actividades. Es una zona adecuada para reuniones mas formales,
presentaciones, sesiones de capacitacion y trabajo en grupos pequenos.

Y por ultimo, la Zona de Silenciosa proporciona un entorno tranquilo y enfocado para realizar
tareas que requieren alta concentracion y privacidad. Estas areas estan disenadas para el tra-
bajo individual, la reflexion y la realizacion de actividades que demandan atencion exclusiva.

Responsable

Un equipo designado por GRUPO EDISUR define los niveles de aislamiento requeridos para
cada zona y se encargara de identificar los espacios correctamente para que los colaborado-
res puedan identificarlos. A su vez, lo trabajadores y visitantes del Nuevo Edificio de GRUPO
EDISUR se comprometen a respetar el plano acustico determinado por la empresa.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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S07.1- Disenar pisos que reducen el ruido de impacto

Objetivos
> Garantizar el confort acustico interior al minimizar el ruido de impacto, como
pisadas o mobiliario al trasladarse, que puede producir molestias o distraccion
en los ocupantes.
> Establecer niveles de rendimiento acustico adecuados mediante el disefio de
paquetes de piso.
> Minimizar la transmision de ruido entre espacios para favorecer el bienestar
y la productividad de los ocupantes.

Fundamentacién

El ruido de impacto transmitido por estructuras (pisadas, arrastrar muebles) es una fuente
frecuente de incomodidad en ambientes compartidos, especialmente en contextos comercia-
les y residenciales verticales, por lo que disefiar pisos que reduzcan el ruido de impacto puede
favorecer el bienestar de los ocupantes del edifico.

Esta comprobado que ambientes con menor ruido de impacto favorecen la concentracion,
disminuyen la irritabilidad y aumentan la percepcion de bienestar y profesionalismo. También
contribuyen a la confidencialidad en espacios como oficinas o consultorios.

Tal y como se detallé anteriormente, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2021), deter-
mind que la exposicion prolongada al ruido en el trabajo afecta negativamente el bienestar,
incrementa los niveles de estrés fisioldgico y puede alterar funciones cognitivas como la
memoria y la concentracion. Por este motivo, intervenir en el disefio de los pisos de impacto
tiene un impacto directo en la salud y productividad de los ocupantes.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Para garantizar la adecuada reduccion del ruido de impacto en los distintos espacios se
clasificaron las areas segun su sensibilidad acustica y se realizd un plano acustico que
establece niveles de rendimiento acustico adecuados mediante el disefio de paquetes de piso.
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Responsable

GRUPO EDUSIR se compromete a generar un plano acustico que cumpla con los requerimien-
tos establecidos por las normas WELL v2. y supervisar su correcta puesta en funcionamiento.
Ademas, los habitantes del Nuevo Edificio se comprometen a cumplir con los requerimientos
establecidos a partir del plano acustico confeccionado.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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S08.2- Priorizar dispositivos y politicas de audio

Objetivos
> Establecer politicas claras para el uso responsable de dispositivos de audio
dentro del edificio.
> Reducir la contaminacion sonora proveniente de auriculares, altavoces personales
u otros equipos de audio.
> Promover un ambiente de confort acustico, en especial en las zonas designadas
como tranquilas o de concentracion.

Fundamentacién

El uso inadecuado de dispositivos de audio (auriculares, altavoces portatiles, sistemas de
sonido) puede afectar de manera significativa la calidad acustica de los espacios interiores. La
exposicion constante a ruidos o filtraciones de sonido reduce la capacidad de concentracion,
incrementa los niveles de estrés y perjudica la salud auditiva.

La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) estima que mas de 430 millones de personas en el
mundo sufren pérdida de audicion discapacitante, y una parte creciente de los casos se debe
al uso inadecuado de dispositivos de audio personales (https://www.who.int/).

El International WELL Building Institute (IWBI) recomienda implementar estrategias para
reducir la transmision del sonido entre usuarios, fomentar el uso de auriculares de calidad que
minimicen las fugas sonoras, y definir politicas de comportamiento acustico que respeten la
funcion de cada area.

Estas acciones no solo promueven el bienestar individual, sino que también fortalecen la
productividad y la convivencia armonica en entornos compartidos.

Alcance
Todos los colaboradores, visitantes y ocupantes del edificio.

Procedimiento

> Uso de auriculares:
Se recomienda el uso de auriculares de tipo in-ear o con cancelacién activa de ruido (ANC),
que reducen la necesidad de subir el volumen y limitan la fuga de sonido al entorno. Esta
prohibido reproducir audio sin auriculares en espacios de uso compartido, salvo que el area
esté destinada a actividades recreativas o sociales.
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> Zonas Silenciosas:
Se designan areas especificas como “zonas silenciosas”, en las que queda prohibido el uso
de dispositivos de audio personales que generen filtraciones sonoras. Estas zonas estan
debidamente sefalizadas.

> Zonas Sociales y Mixtas:
En las areas sociales y recreativas, se permite el uso de dispositivos de audio, siempre que no
se superen los niveles de ruido establecidos por las normas internas (medidos en decibeles).
En auditorios o espacios de capacitacion, se podran utilizar sistemas de amplificacion de au-
dio controlados, asegurando la inteligibilidad del habla y la reduccion del ruido de fondo.

> Politica de volumen:
El nivel maximo recomendado para dispositivos personales es de 60 dB. En actividades grupa-
les, el limite maximo de ruido en areas comunes es de 75 dB, salvo en eventos autorizados.

Responsable

El drea de Recursos Humanos junto con el drea de Infraestructura son los responsables de
definir, implementar y supervisar las politicas de audio. Todos los colaboradores y visitantes
deben cumplir con las normas establecidas y respetar las zonas silenciosas.

Excepciones

Solo se permite la reproduccion de audio sin auriculares en espacios expresamente designa-
dos para ello. En casos de emergencia, pueden utilizarse dispositivos de audio con fines de
comunicacion o alerta sin restricciones.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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Normas WELL v2

08. MATERIALES

Para poder obtener la certificacion WELL v2, dentro del concepto de Materiales el
International WELL Building Institute determina que la empresa debe realizar una seleccion y
uso de materiales de construccion no téxicos y sostenibles que minimicen la exposicion

a quimicos nocivos.

GRUPO EDISUR sigue estos lineamientos para su Nuevo Edificio, utilizando materiales que
cumplen con los estandares de calidad requeridos y promueve practicas de construccion
sostenibles porque entiende que al hacerlo consigue un impacto significativo en la calidad
del aire interior y en la salud de las personas que alli trabajan.
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X01.1 - Restringir el asbesto

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacion de envio de datos a
WELL y mantenimiento en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2
# 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Las siguientes categorias de productos no contienen mas de 1000 ppm de asbesto por
peso o area:

Proteccidn térmica, incluido todo el aislamiento (revestimiento) aplicado a tuberias,
accesorios, calderas, tanques y conductos.

Revestimiento.

Techos y revestimientos.

Yeso y placas de yeso.

Techos.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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X01.2 - Restringir mercurio

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacién de envio de datos
a WELL y mantenimiento en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2
# 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Para lamparas fluorescentes y de sodio si estan presentes no contienen mas del 0,1%

(1000 ppm) de mercurio en peso. En caso de que se tengan ldmparas fluorescentes
debera cumplir con contenidos maximos de mercurio.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con los
estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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X01.3 - Restringir plomo

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacion de envio de datos a
WELL y mantenimiento en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2

# 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

Para pinturas y electrénica no deberan contener mas del 0,01% 100 ppm de plomo en peso.
Las tuberias de agua potable, accesorios y soldaduras deberan cumplir con ANSI/NSF 372.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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X02.1 - Gestionar riesgos de asbestos

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacion de envio de datos a
WELL y mantenimiento en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2

# 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

El edificio fue construido luego de la promulgacion de la prohibicion de asbesto en
productos de construccion.

En 1991 fue dictada la Resolucién N° 577/91 por el Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, referida al uso, manipulacion y disposicion final del Amianto.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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X02.2 - Gestionar riesgos de pinturas con plomo

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacién de envio de datos

a WELL y mantenimiento en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2

# 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

El edificio fue construido luego de la promulgacion de la prohibicion de plomo en la pintura.
Segun el PODER EJECUTIVO NACIONAL (P.E.N.) el dia 1970-02-25 la LEY N° 18.609
Prohibe el empleo de la cerusa, del sulfato de plomo y de cualquier otro producto que

contenga dichos pigmentos, en los trabajos de pintura interior, en edificios.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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X02.3 - Gestionar riesgos de bifenilos policlorado

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma la implementacién de envio de datos
a WELL y mantenimiento en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2
# 2202376864 el cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

El edificio fue construido luego de la promulgacion de la prohibicion de peligros del bifenilo
policlorado (PCB) Ley 25670 (B.0.: 19/11/2002) y su Decreto Reglamentario 853/2007

(B.0.: 06/07/2007). Ley de Presupuestos Minimos para la Gestién y Eliminacién de los PCBs,
en todo el territorio de la Nacion en los términos del articulo 41 de la Constitucién Nacional.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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X03.1- Gestionar riesgos de arseniatos de cobre
cromatados
X03.2- Gestionar riesgos de plomo

Objetivos
> Garantizar la proteccion de la salud de los ocupantes.
> Garantizar la proteccion del medio ambiente.
> Crear un entorno seguro y saludable.
> Prevenir la exposicion a sustancias toxicas que pueden estar presentes
en materiales de construccion antiguos o en tratamientos de madera.

Fundamentacion

La gestion de peligros exteriores de CCA (Arseniato de Cobre Cromatado) y el manejo de

los peligros del plomo son practicas importantes porque garantizan la proteccion de la salud
de los ocupantes y del medio ambiente, previniendo la exposicion a sustancias toxicas que
pueden estar presentes en materiales de construccion antiguos o en tratamientos de madera.

Tanto el CCA como el plomo son altamente toxicos y su exposicion esta relacionada con
graves problemas de salud. La exposicion al plomo, por ejemplo, puede causar dafios
neurolégicos (Centers for Disease Control and Prevention, 2012), mientras que la exposicion
al arsénico (componente del CCA) esta asociada con cancer y otros trastornos graves
(Agency for Toxic Substances and Disease Registry, 2007). Evitar estas exposiciones es
crucial para crear un entorno seguro y saludable en los edificios.

Ademas, los materiales contaminados con CCA 'y plomo pueden liberar estas sustancias al
entorno, contaminando el suelo y el agua, lo que representa un riesgo ambiental a largo plazo.
Al gestionar adecuadamente estos peligros, se minimiza el impacto ambiental y se promueve
la sostenibilidad (U.S. Environmental Protection Agency, 2018).

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Responsabilidad de las partes

GRUPO EDISUR asegura, mediante dos cartas de compromiso, que su Nuevo Edificio no
cuenta con estructuras de madera con CCA (Arseniato de Cobre Cromatado) asi como
tampoco caucho suelto proveniente de neumaticos reciclados, suelo desnudo después de
la construccion, césped artificial y no posee juegos de nifios con pinturas aplicadas después
de la promulgacion de la ley de prohibicion de plomo.
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Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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X03.1 - Gestionar riesgos de arseniatos de cobre
cromatados

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma que no se requieren evaluaciones de CCA
en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2 # 2202376864 el cual cumple
los requisitos mencionados a continuacion:

El edificio no cuenta con estructuras de madera con Arseniato de Cobre Cromado (CCA)
debido a la normativa de Agroquimicos prohibidos o restringidos en Argentina.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con
los estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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X03.2 - Gestionar riesgos del plomo

Carta de Compromiso
07/06/2024

A quien corresponda:

Mediante la presente carta, se verifica y confirma que no se requieren evaluaciones de
Plomo en el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo WELL V2 # 2202376864 el
cual cumple los requisitos mencionados a continuacion:

El edificio no cuenta con caucho suelto proveniente de neumaticos reciclados, no cuenta
con suelo desnudo (no esta cubierto por vegetacion) después de la construccién y no posee
juegos de nifios con pintura aplicada después de la promulgacion de la ley de prohibicion

de plomo.

El edificio se encuentra actualmente en proceso de Certificacién WELL, declara mediante
el presente documento que se cumplen los puntos nombrados anteriormente.

De este modo, el proyecto GRUPO EDISUR Edificio Corporativo estara cumpliendo con los
estandares establecidos por WELL.

Uy

Gonzalo Parga
Director del Proyecto WELL - GRUPO EDISUR
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X05.1- Seleccionar materiales interiores saludables
X08.1- Seleccionar materiales con restricciones
quimicas mejoradas

Objetivos
> Garantizar que los espacios interiores estén construidos con materiales que
protejan la salud de los ocupantes.
> Prevenir la exposicion a compuestos organicos volatiles, formaldehidos, metales
pesados y otros contaminantes.
> Priorizar el uso de productos y equipos que cuenten con certificaciones reconocidas
de salud y sostenibilidad.
> Promover un entorno interior mas seguro, resiliente y alineado con los criterios
internacionales de bienestar.

Fundamentacion

La calidad del aire interior y la salud de los ocupantes estan directamente relacionadas con

los materiales empleados en la construccion y el equipamiento de los edificios. Pinturas, adhe-
sivos, selladores, muebles y recubrimientos pueden liberar contaminantes que afectan

el confort y la salud respiratoria.

De acuerdo con el International WELL Building Institute (IWBI), la seleccion de materiales
saludables es una de las estrategias fundamentales del estandar WELL, ya que contribuye a
reducir la exposicion a sustancias toxicas en espacios cerrados y promueve ambientes mas
seguros (International WELL Building Institute, 2019).

Asimismo, el World Health Organization (WHO) sefiala que una de cada cuatro muertes en
el mundo esta vinculada a factores ambientales, incluyendo la exposicion a contaminantes
presentes en espacios interiores, por lo que recomienda promover materiales y tecnologias
que reduzcan estos riesgos (World Health Organization, 2016).

GRUPO EDISUR garantiza la implementacion de materiales certificados en su nuevo edificio,
ya que asi se logra mitigar contaminantes y garantizar el bienestar de los usuarios.

Alcance
Todos los espacios interiores del edificio y los colaboradores responsables de la seleccion
de materiales y equipamientos.
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Procedimiento
Seleccion de materiales:
> Se utilizan exclusivamente pinturas, adhesivos, pisos, revestimientos, maderas y mobiliario
que cuentan con certificaciones ambientales y de salud reconocidas.
> Se prioriza a proveedores que acreditan procesos sostenibles y libres de compuestos
toxicos.
Revision de equipamiento:
> Se verifica que los equipos electronicos y de oficina cuenten con certificaciones que avalen
bajas emisiones de contaminantes.
> Se da preferencia a productos con Energy Star o equivalentes, que ademas reducen
el impacto ambiental.
Control de cumplimiento:
> Se mantiene un registro de fichas técnicas y certificados de cada material utilizado.
> El drea de Infraestructura valida que se cumplan los requisitos antes de la instalacion.

Responsabilidad de las partes
El area de Infraestructura y Compras es responsable de la verificacion y aprobacion de mate-
riales y equipos.

Excepciones

No se admiten excepciones en el uso de materiales que puedan emitir contaminantes
peligrosos. Solo en casos de fuerza mayor se permite el uso temporal de materiales no
certificados, previa autorizacion de la Gerencia General.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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X06.1- Limitar los compuestos organicos volatiles
en productos de aplicacién humeda

X06.2- Limitar los compuestos organicos volatiles en
mobiliario y materiales interiores

Objetivos
> Reducir la exposicion de los ocupantes a compuestos organicos volatiles.
> Cuidar y preservar la salud de los ocupantes.
> Mejorar la calidad del aire.

Fundamentacién

La exposicién prolongada a Compuestos Organicos Volatiles (COV) se asocia con efectos
adversos para la salud, como irritacion de vias respiratorias, dolores de cabeza, reacciones
alérgicas y, en casos extremos, efectos neurotéxicos o carcinogénicos (U.S. Environmental
Protection Agency, 2018). Diversos estudios demostraron que la reduccion de COV en espa-
cios de trabajo mejora la percepcién de confort y el rendimiento cognitivo de los ocupantes
(Allen et al,, 2016).

Las normas WELL v2 establecen la importancia de limitar tanto el contenido como las emisio-
nes de COV en productos y materiales, ya que estos constituyen una de las principales fuentes
de contaminacion en interiores. Cumplir con estos criterios no solo protege la salud, sino que
también alinea el edificio con estandares internacionales como LEED v4.1 y regulaciones
reconocidas por organismos de referencia (CDPH, AgBB, EU LCI).

Alcance
Todos los espacios del Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR y todos sus colaboradores.

Procedimiento

Seleccion de productos
> Se emplearon productos de aplicacion humeda que cumplen con los limites de COV esta-
blecidos por normas internacionales: SCAQMD Rule 1168 (2017), GB 33372-2020, 2019 CARB
SCM for Architectural Coatings, EU Ecolabel para pinturas y barnices, HJ 2537-2014.
> Se aceptaron vias equivalentes reconocidas en el crédito Low-Emitting Materials de LEED
v4.T.

Evaluacion de materiales interiores y mobiliario. Al menos el 75% de los productos
(por superficie o volumen) fueron evaluados bajo métodos reconocidos:
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> CDPH Standard Method v1.2.

> AgBB (Alemania).

> European Union LCI VOC thresholds, conforme EN 16516-1:2017.
> 0 métodos equivalentes aceptados en LEED v4.1.

Revisiéon documental
> Se recopilaron fichas técnicas de todos los productos utilizados.
> Se verificaron las certificaciones y resultados de ensayo que avalan el bajo contenido
y emision de COV.

Evidencia y reporte a WELL
> Se completo la carta checklist solicitada por WELL.
> Se adjuntaron fotografias, documentacion técnica y fichas de productos en la plataforma
oficial de WELL como evidencia del cumplimiento.

Responsabilidad de las partes

GRUPO EDISUR se compromete a la seleccion de materiales, recopilacion de fichas técnicas
y presentacion de evidencias a WELL. Mientras que los contratistas y proveedores son quie-
nes deben garantizar que los productos y materiales cumplen con los estandares requeridos,
proporcionando la documentacion correspondiente.

Excepciones
No se admiten excepciones.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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X09.1 - Implementar un plan de gestion de residuos

Objetivos
> Minimizar la cantidad de residuos enviados a enterramiento.
> Capacitar, posibilitar y fomentar el reciclaje de residuos a todos los colaboradores,
y estimular la réplica de esta accion en cada uno de sus domicilios.
> Fomentar la separacion de residuos organicos para compostaje.

Fundamentacion

En la concepcion de las normas WELL v2, la gestion de los residuos generados en un edificio
resulta esencial porque contribuye a un entorno mas saludable, sostenible y eficiente. Reducir
la contaminacion, favorecer el reciclado y crear conciencia ambiental son algunos de los prin-
cipios fundamentales de bienestar y sostenibilidad que se alinean con los promovidos

por estas normas.

Charles J. Kibert, en su libro “Sustainable Construction: Green Building Design and Delivery”
("Construccion Sostenible: Disefio y Entrega de Edificios Verdes”) (2016), aborda la gestién
de residuos en el contexto de la construccion sostenible. Alli destaca como la clasificacion
y derivacion adecuada de residuos son fundamentales para reducir el impacto ambiental
de los edificios y promover la sostenibilidad a lo largo del ciclo de vida del edificio.

Los autores David M. Guy y Nancy J. Sell, en tanto, en su libro “Design for Environment:
Creating Eco-Efficient Products and Processes” (“Disefio para el Medio Ambiente: Creacion
de Productos y Procesos Eco-Eficientes”) (2003) explican la importancia de la gestién de
residuos en edificios y como el disefio para el medio ambiente puede ayudar a mejorar la
sostenibilidad.

El camino hacia la sustentabilidad que GRUPO EDISUR decide transitar con normas como
estas, apunta a fomentar la responsabilidad social empresarial, minimizar el impacto
ambiental y promover practicas responsables con el ambiente y la sociedad. Esta politica
de gestion de residuos tiene como objetivo reducir la cantidad de residuos generados en
el Nuevo Edificio y aumentar las tasas de reciclaje y compostaje.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa, contratistas y visitantes del Nuevo Edificio.

Procedimiento
Para llevar adelante esta politica en el Nuevo Edificio, GRUPO EDISUR establece cuatro cate-
gorias de residuos y exhorta a todos los ocupantes del espacio a conocer los procedimientos
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para garantizar la separacion de residuos. Es por ello que se instrumenta una capacitacion
inicial en formato de charla informativa presencial a todos los colaboradores.

A su vez, se refuerza esta instancia por medio de un envio de mail con videos tutoriales.
Cabe sefalar también que se realizan campanas especificas para la recoleccién de
materiales puntuales, tales como llaves, tapitas, papel o electronicos, entre otros.

Estas acciones son monitoreadas y medidas a través de indicadores y métricas internas,
tales como la cantidad de residuos reciclados o el seguimiento de remitos emitidos por los
proveedores competentes. A su vez, se recopila el feedback de los colaboradores y se realizan
de manera continua ajustes en pos de la mejora de los procedimientos y la politica en si.

Es importante sefalar también que cada retiro de residuos cuenta con un remito especifico
gue se vuelca a una planilla de calculos para su evaluacion.

Las categorias de residuos para el Nuevo Edificio son:
Residuos Reciclables:
> Materiales aceptados: papel, carton, plasticos, vidrio, metales.
> Contenedores: cestos diferenciados en los espacios de servicio definidos.
> Proceso: los colaboradores llevan sus reciclables a los cestos ubicados en los
espacios de servicio definidos. Las personas encargadas de la limpieza trasladan
los materiales reciclables al contenedor verde identificado especificamente para ello,
ubicado en el sector de servicio externo. Semanalmente se retiran los materiales
reciclables para ser llevados a cooperativas donde son separados, acondicionados
y vendidos o procesados. La empresa proveedora encargada de la logistica y traslado,
envia a GRUPO EDISUR el remito correspondiente, cuya informacion se vuelca en
una planilla de calculos para su evaluacion periddica.

Residuos No Reciclables:

> Materiales aceptados: residuos que no pueden ser reciclados ni compostados.

> Contenedores: cestos diferenciados en los espacios de servicio definidos.

> Proceso: los colaboradores llevan sus residuos no reciclables a los cestos
especificados dentro de los espacios de servicio definidos. Las personas encargadas
de la limpieza trasladan los materiales no reciclables al contenedor negro identificado
especificamente para ello en el sector externo. Diariamente se retiran los materiales
no reciclables para ser trasladados por el proveedor de logistica al centro de
recoleccion autorizado por la Municipalidad de Cérdoba.

Residuos Organicos:

> Materiales aceptados: restos de alimentos sin cocinar, cascaras de huevos, frutas
y verduras, restos de café, yerba, saquitos de té.

> Contenedores: en esta primera etapa, estos residuos se suman a los cestos de
residuos no reciclables que se encuentran en los espacios de servicio definidos.

En una préxima etapa, estos residuos tendran contenedores especiales
debidamente sefializados.
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> Proceso: en esta primera etapa los residuos organicos se clasifican como residuos
no reciclables y contindan el mismo proceso que los de esa categoria. En una
proxima etapa se desarrollara un plan especifico para que estos residuos puedan
ser clasificados y reutilizados para compostaje y digestion anaerdbica.

Residuos Electronicos (RAE):

> Materiales aceptados: artefactos electrénicos, baterias, pantallas, teclados,
mouse, teléfonos, entre otros.

> Contenedores: puntos de recoleccién especificos debidamente sefializados.

> Proceso: se realiza un relevamiento exhaustivo para identificar y catalogar todos
los materiales electronicos disponibles en nuestras instalaciones, que estén en
condiciones de descarte. Este material se traslada dos veces al afio hacia los
puntos municipales designados para el acopio de estos elementos en los Centros
de Participacion Comunal (CPC) de la ciudad de Cérdoba, asegurando que se
gestione su disposicion final de acuerdo con las normativas ambientales. El material
que pueda recuperarse se dona a instituciones u organizaciones de bien publico
dedicadas al aprovechamiento de este tipo de elementos. Anualmente, se lleva a
cabo una campafa interna destinada a concientizar y movilizar a los colaboradores,
coordinando con un proveedor especializado en la recoleccion y destino final

de los materiales.

Responsabilidad de las partes

Esta politica cuenta con el trabajo conjunto de las areas de Capital Humano, Comunicacion

y Mantenimiento: el personal de estos departamentos se encarga de coordinar las iniciativas,
brindar informacion, capacitar a los colaboradores, realizar auditorias periodicas y relevar y
evaluar los resultados. La Direccion, en tanto, se encarga de garantizar el apoyo y los recursos
necesarios para la implementacion de esta politica. Los Gerentes de cada area, por su parte,
aseguran que sus subordinados sigan las practicas de separacion de residuos, mientras que
cada colaborador de GRUPO EDISUR se compromete a seqguir las directrices de separacion
de residuos y participar activamente en el programa.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.

Manual Well Edificio Corporativo 161



GRUPO
EDISUR

U ORGANICO

@ FRUTAS - YERDURAS

& RESTOS DE COMIDA
=

YERBA - CAFE
SAQUITOS DETE

@ HUMEDOS

Manual Well Edificio Corporativo 162



GRUPO
EDISUR

X10.1- Gestionar plagas

Objetivos
> Reducir la presencia de plagas en las edificaciones principalmente mediante
principios de manejo integrado de plagas (MIP).
> Favorecer el control de plagas no téxico y el uso de pesticidas menos
peligrosos para los humanos.

Fundamentacion

Un control efectivo de plagas reduce la necesidad de usar pesticidas quimicos toxicos,
los cuales pueden liberar compuestos organicos volatiles (COV) y otros contaminantes
gue afectan la calidad del aire interior y la salud de los ocupantes.

GRUPO EDISUR entiende que la exposicion prolongada a pesticidas puede causar problemas
de salud graves para los colaboradores de su Nuevo Edificio, por lo que pone especial
atencion en un correcto control de plagas.

Al utilizar métodos de control de plagas no toxicos y pesticidas menos peligrosos, GRUPO
EDISUR minimiza la introduccion de sustancias nocivas en el ambiente interior del edificio.
La Organizacion Mundial de la Salud en sus “Directrices para la calidad del agua potable”
(4a edicion, 2017) destaca la importancia de minimizar la exposicién a productos quimicos
peligrosos en entornos cerrados.

Ademas, el manejo integrado de plagas promueve practicas sostenibles y responsables con
el medio ambiente. Evitar el uso excesivo de pesticidas contribuye a la sostenibilidad del
edificio y su entorno. Torrice (2016) en su articulo “Cémo acabd el plomo en el agua de Flint”
subraya como la contaminacion por productos quimicos puede tener efectos devastadores
en las comunidades.

Al implementar una politica de manejo de plagas en su Nuevo Edificio, GRUPO EDISUR no solo
asegura el cumplimiento con el concepto de Materiales de WELL v2, sino que también protege
la salud y el bienestar de los ocupantes, reduce la exposicion a sustancias toxicas y promueve
practicas sostenibles.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa, contratistas y visitantes del Nuevo Edificio.
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Procedimiento
GRUPO EDISUR toma medidas para identificar plagas comunes como insectos, aracnidos
y roedores, y realiza acciones preventivas para evitar su ingreso y proliferacion.

Ademas, establece un mantenimiento regular: el proveedor responsable de la fumigacion
es Onda Verde realiza visitas periodicas, utilizando productos aceptados por SENASA,
programadas en horarios fuera de trabajo (fines de semana) para minimizar la exposicién
de los ocupantes.

En caso de una infestacion se utilizan pesticidas especificos que se consideran mas seguros
para la salud humana. Los productos utilizados por Onda Verde se pueden consultar en

la pagina web del proveedor Loimos. Ademas, se colocan carteles en las areas tratadas
indicando que la zona ha sido desinfectada. Estos carteles proporcionan informacion

sobre los pesticidas utilizados y las medidas de seguridad a seguir.

Se adjunta como anexo el protocolo completo que desarrolla el proveedor, a fines de
minimizar los riesgos de que el Nuevo Edificio contraiga plagas.

Responsabilidad de las partes

El personal de Maestranza es el responsable de la deteccion inicial de plagas, de mantener

la limpieza para evitar infestaciones y de no dejar alimentos expuestos. En caso de deteccion
de plagas, esta area se contacta con el proveedor especializado para resolver la situacion.

El responsable de Maestranza es quien gestiona la comunicacion con el proveedor y coordina
las acciones de control de plagas pertinentes.

Por su parte, los colaboradores se comprometen en mantener la limpieza y el orden, y a
notificar al personal de Maestranza en caso de deteccion de plagas.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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Anexo a la Politica X10.1- Gestionar plagas

Medidas de Prevencion de plagas

Las siguientes actividades se llevan a cabo con el objetivo exclusivo de prevenir la atraccion
de plagas en el Nuevo Edificio:
> Revisar la mercaderia acopiada en los depdsitos, sobre todo cuando se trata de
alimentos, prestando especial atencion a que no existan envoltorios rotos o abiertos.
> Mantener la higiene de las zonas de depositos y lugares de consumo de alimentos.
> Mantener las puertas de acceso al Nuevo Edificio y depdsitos cerradas.
> Desechar los residuos acumulados dentro del Nuevo Edificio periodicamente.
> Aspirar alfombras y limpiar diariamente los pisos, para eliminar restos de comida.
> Revisar y eliminar cualquier recipiente u objeto capaz de acumular o estancar agua
en el exterior del Nuevo Edificio, principalmente posterior a los dias de lluvia.
> Eliminar cualquier residuo de obra que pueda ser refugio de plagas, 0 mantenerlos
aislados y en lugares seguros, para evitar condiciones propensas a generar plagas.

Umbrales de Tolerancia:

Segun recomendacion del fumigador, al observar un espécimen se debe alertar para que
se realice una inspeccion y determinar si se trata de plaga, auditando existencias de nidos.
Posterior a la auditoria, se determina la necesidad de procedimiento de exterminacion,
cumplimentando con los horarios y productos estipulados a los fines de preservar la
seguridad de los ocupantes del Nuevo Edificio y del medio ambiente.
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X11.1- Mejorar las practicas de limpieza
X11.2- Seleccion de productos de limpieza saludables

Objetivos
> Mejorar la calidad del aire interior.
> Promover un entorno laboral saludable.
> Proteger la salud de los colaboradores y contribuir a su bienestar general.

Fundamentacion

Mejorar las practicas de limpieza y seleccionar productos de limpieza no toxicos y sostenibles,
tiene un impacto en la calidad del aire interior y en la salud de los ocupantes. Los productos de
limpieza convencionales pueden contener ingredientes toxicos y emitir compuestos organicos
volatiles (COV) que afectan la calidad del aire interior y la salud de las personas que trabajan
en el edificio.

Un estudio titulado “Cleaning products and air fresheners: emissions and resulting concen-
trations of glycol ethers and terpenoids” (“Productos de limpieza y ambientadores: emisiones
y concentraciones resultantes de éteres y terpenoides de glicol”) realizado por Singer et al.,
2006, encontro que los productos de limpieza comunes pueden emitir COV y otros compues-
tos quimicos que causan en algunos casos irritacion respiratoria, alergias y otros problemas
de salud.

Por otro lado, un estudio realizado por Mendell y Heath titulado “Do indoor pollutants and
thermal conditions in schools influence student performance? A critical review of the litera-
ture” (“;Los contaminantes interiores y las condiciones térmicas de las escuelas influyen en

el rendimiento de los estudiantes? Una revision critica de la literatura”) de 2005, sefialé que

la mejora de la calidad del aire interior, incluida la seleccion de productos de limpieza menos
toxicos, puede tener un impacto positivo en la productividad y el rendimiento de los ocupantes,
especialmente en entornos de trabajo como oficinas y escuelas.

Esta demostrado que las practicas de limpieza y seleccionar productos de limpieza preferidos
alineados ayudan a garantizar un ambiente interior saludable y seguro. Tras ponderar estos
informes, GRUPO EDISUR en su Nuevo Edificio decide trabajar con productos de limpieza
menos toxicos e implementar practicas de limpieza adecuadas que ayudan a reducir la
exposicion a sustancias quimicas nocivas y mejoran la calidad del aire interior, lo que a su
vez contribuye al bienestar y la productividad de los ocupantes del edificio.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.
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Procedimiento

Para mejorar las practicas de limpieza y seleccion de productos de limpieza preferidos,

GRUPO EDISUR implementa un programa de limpieza regular que establece lo siguiente:
> Los pisos alfombrados se aspiran una vez al dia, mientras que la limpieza de los
pisos de madera se realiza segun las instrucciones proporcionadas por el proveedor.
El resto de los pisos también se limpian una vez al dia utilizando productos himedos
seguros y no toxicos, y son secados adecuadamente para prevenir la humedad. En
caso de ser necesario, se realizan refuerzos en la limpieza.
> Las estaciones de trabajo mdviles se limpian diariamente con un pafio seco para
eliminar el polvo, siguiendo las instrucciones del fabricante, mientras que el resto del
mobiliario se limpia con productos no toxicos una vez al dia. La limpieza de los vidrios
es periddica utilizando agua y vinagre para mantener una superficie limpia
y transparente.
> Los bafios se limpian dos veces al dia, tanto en el turno de la mafiana como en el de
la tarde, para garantizar la higiene y el confort de los colaboradores.
> El area Bar/Comedor es objeto de una limpieza profunda después del horario de
almuerzo, y se refuerza segun sea necesario después de reuniones y eventos.

Todas las areas del edificio se refuerzan en funcién de las necesidades especificas, aseguran-
do asi un estandar constante de limpieza y mantenimiento.

Cabe sefalar que, a modo de profundizacion de esta politica, se capacita de manera periddica
al personal del Nuevo Edificio para prevenir la contaminacion cruzada, haciendo hincapié en la
correcta higiene en las manos y la utilizacion obligatoria del equipo de proteccion personal que
GRUPO EDISUR les proporciona.

Responsabilidad de las partes

El area de Maestranza esta a cargo de la limpieza, control y capacitacion del personal, y ga-
rantiza que se cumplan todas las normativas y protocolos establecidos. Los colaboradores,
en tanto, se comprometen a respetar las practicas y mantener la limpieza. En caso de notar
irregularidades, se comprometen a notificarlas al area de Maestranza.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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Anexo a la Politica X11.1 - Mejorar las practicas
de limpieza

Responsables
El plan de limpieza es implementado por la Encargada de Mantenimiento y el equipo
de Maestranza de GRUPO EDISUR.

Productos de limpieza utilizados
> Limpiador de uso general: 10 bidones de 5 litros (Marca DIVERSEY y Marca
ECOLAB, ambos con criterios de sustentabilidad Green Seal — 37).
> Limpiavidrios multipropdsito: 10 bidones de 5 litros (Marca DIVERSEY y
Marca ECOLAB, ambos con criterios de sustentabilidad Green Seal — 37 y Ecologo)
> Limpiador de peréxido: 10 bidones de 5 litros (Marca DIVERSEY y Marca ECOLAB,
ambos con criterios de sustentabilidad Green Seal — 37).
> Limpiador de bafio: 10 bidones de 5 litros (Marca DIVERSEY y Marca ECOLAB,
ambos con criterios de sustentabilidad Green Seal — 37 y Ecologo).
> Cuidado de alfombra y tapiceria: 5 bidones de 5 litros (Marca DIVERSEY y Marca
ECOLAB, ambos con criterios de sustentabilidad Green Seal — 37).

Almacenamiento de productos

Los productos estan almacenados en el deposito de limpieza ubicado en la Planta Baja del
Nuevo Edificio. Este depdsito tiene estantes que separan los productos seguros de los que
contienen lejia y amoniaco, almacenados para uso fuera del edificio, evitando asi la mezcla
de productos peligrosos.

Evaluacion y documentacion del cumplimiento del plan

En los bafios y oficinas se coloca una planilla de cumplimiento de limpieza que incluye
la fecha, hora, responsable y firma. Esta planilla es supervisada por la Encargada de
Mantenimiento del Nuevo Edificio.

Procedimientos de Documentacion

El personal de Maestranza recibe una induccion sobre el plan de limpieza, repetida con cada
nuevo ingreso al sector. Es responsabilidad del equipo seguir las instrucciones impartidas

y mantenerse informado de cualquier modificacion. El Encargado/a de Mantenimiento del
Edificio es responsable de llevar a cabo la induccién y revisar la eficacia del plan. Se cuenta
con una planilla en cada uno de los bafios y offices donde se deja registro de dia, horario

y responsable de la limpieza de dichos lugares.
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Equipos de proteccion para el personal
El personal de Maestranza debe utilizar el equipo de vestimenta y proteccion proporcionado
por la empresa: ambo, faja y calzado de seguridad. Para la limpieza de zonas que requieren
desinfeccion, se les proporciona barbijo y guantes de latex. Disponen de un carro de limpieza
con todos los elementos necesarios, incluyendo mopas, escobas, productos de limpieza
y diferentes rejillas para diversas superficies.
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Higienizacion de Equipos de Limpieza

Los elementos utilizados se higienizan al finalizar cada turno 'y, si es necesario, durante la
jornada. Estos se colocan en los carros separados de los limpios y, una vez higienizados,
se almacenan en el depodsito de limpieza para su uso al dia siguiente.

Senalizacion de peligros
El personal cuenta con dos paneles de alerta de piso mojado por cada planta del edificio,
para su uso después de limpiar bafios, cocinas y pisos no alfombrados.

Procedimientos de limpieza especificos
> Limpieza de lacas: mantenimiento con pafio embebido en agua y pafio seco.
En caso de manchas, se usan limpiavidrios.
> Limpieza de gres de madera: mantenimiento diario con limpiavidrios.
> Limpieza de metal microtexturado: limpieza con limpiavidrios.
> Pisos alfombrados: aspirado con Aspiradora Industrial Lusqtoff con filtro HEPA.
> Resto de los pisos: limpieza diaria con productos humedos no toxicos, secados
adecuadamente para prevenir la humedad.

Tratamiento de espacios que requieren desinfeccion
> Bafos y oficinas: higienizados con limpiador de bafo libre de toxicos al menos
dos veces al dia, con mantenimiento adicional segun sea necesario.
> Estaciones de trabajo moviles: limpieza diaria con pafio seco para eliminar el polvo.
> Mobiliario: limpieza diaria con productos no toxicos.
> Area Bar/Comedor: limpieza profunda después del horario de almuerzo y refuerzo
segun sea necesario después de reuniones y eventos.

Eliminacion de residuos

El proceso de eliminacion de residuos sigue la politica de recoleccion de GRUPO EDISUR, ase-
gurando la gestion adecuada de los desechos generados por los materiales de limpieza

y equipo de proteccion del personal.

Herramientas y equipos de limpieza

Para la limpieza de los espacios del Nuevo edificio de GRUPO EDISUR se utilizaran aspiradoras
con filtro HEPA incluido. Estas cuentan con bolsas reutilizables que se sacaran, lavaran

y dejaran secar después de cada uso para poder ser reutilizadas cuando sea necesario.

El personal de maestranza tendra a disposicion un carro de limpieza donde mantendran todos
los elementos necesarios para recorrer el edificio y cumplir con el plan. Este provee de todo

lo necesario para la limpieza de pisos, como mopas y escobas, los productos a utilizar;

y rejillas de algodon blanco para bafos, rejilla amarilla tipo Balerina para cocinas y mesadas,

y gamuzas lavables para muebles y escritorios.
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Programas de capacitacion del personal de limpieza

Se realiza por uUnica vez una capacitacion y recorrido con todo el personal de Maestranza
donde se explica cuales son los productos que se pueden utilizar. Ademas, una vez a la
semana, se reudne el equipo completo para poner en comun temas que puedan surgir con
la Encargada de Mantenimiento. Ante un nuevo ingreso de personal, se realiza la misma
induccion.
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Normas WELL v2

09. MENTE

El concepto Mente dentro de las normas WELL v2 promueve el bienestar psicoldgico
y emocional de los colaboradores abordando el estrés, la relajacion y la conexién social en
el lugar de trabajo.

GRUPO EDISUR implementa acciones, politicas y condiciones ambientales para reducir
el estrés laboral, promoviendo la relajacion y la conexién social, y ofreciendo recursos de
apoyo emocional
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MO01.1 - Promover salud y bienestar mental

Objetivos
> Promover la salud mental y el bienestar mediante la provision
de programas, politicas y recursos de apoyo
> Proteger la salud y el bienestar mental de los ocupantes del edificio
creando un entorno en el que la salud mental sea una prioridad.

Fundamentacion

Diversas investigaciones respaldan la necesidad de adoptar medidas concretas para apoyar
la salud mental y el bienestar de los empleados en el lugar de trabajo. Segun un estudio
realizado por la Organizacion Mundial de la Salud (OMS, 2019), titulado “Mental Health in the
Workplace: A Public Health Priority” (“Salud mental en el lugar de trabajo: una prioridad de
salud publica”) se estima que los trastornos mentales y emocionales afectan a mas de 300
millones de personas en todo el mundo, lo que representa una carga significativa para la salud
publicay la productividad laboral. Esta cifra subraya la importancia de abordar la salud mental
en el entorno laboral para prevenir el estrés, la ansiedad y la depresion, asi como promover un
ambiente de trabajo saludable y productivo.

John R. Schermerhorn Jr. en “Creating a Positive Organizational Culture: The Role of Leaders-
hip and Mutual Support” (“Creacién de una cultura organizacional positiva: el papel del lideraz-
goy el apoyo mutuo”) (2020) destacd que las empresas que adoptan practicas de liderazgo
positivas y promueven la apertura y el apoyo mutuo entre los trabajadores, experimentan

una mejora en la satisfaccion laboral y el compromiso organizacional.

Ademas, un estudio publicado por la revista Occupational Medicine (2021) titulado “Psycho-
logical Wellbeing and Work Performance: A Correlation Study Among Call Center Employees”
("Bienestar psicoldgico y desempefio laboral: un estudio de correlacion entre empleados de
call center”) encontré una correlacién significativa entre el bienestar psicoldgico de los
empleados y su rendimiento laboral: los empleados que reportaron niveles mas altos de
bienestar psicoldgico también mostraron niveles mas altos de satisfaccion laboral,
compromiso con el trabajo y productividad.

Desde una perspectiva empresarial, la promocion de la salud mental y el bienestar puede
tener multiples beneficios. El informe “Mental Health and Employers: Refreshing the Case

for Investment” (“Salud mental y empleadores: refrescando los argumentos a favor de la
inversién”) publicado por Deloitte (2020) reveld que las empresas que invierten en programas
de bienestar y apoyo psicoldgico para sus empleados experimentan una reduccion en el
ausentismo laboral, una mayor retencion de talento y un aumento en la productividad

y la rentabilidad.
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Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

GRUPO EDISUR implementa diversas acciones para la educacion y concientizacion sobre
salud mental y bienestar. Por un lado, trimestralmente ofrece informacion relevante sobre el
manejo del estrés, habitos saludables y otros temas relacionados, a través del canal formal
de comunicacion (mail corporativo). Esta informacion es seleccionada cuidadosamente por
el area de Capital Humano para asegurar su relevancia y utilidad. A continuacion, adjuntamos
un modelo de esta comunicacion:
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Por otro lado, pone a disposicion de sus colaboradores capacitaciones y/o cursos relaciona-
dos con la salud mental y el bienestar que estan a cargo de profesionales especializados

en el tema. Estos encuentros tienen caracter presencial y se realizan, como minimo, una

vez al afo. La responsabilidad de organizar estas capacitaciones recae en el area de Capital
Humano, que se asegura de coordinar los horarios y espacios adecuados para su realizacion.
Ambos procedimientos se implementan de manera rigurosa y consistente para garantizar
que todos los colaboradores tengan acceso a la informacion sobre las capacitaciones

y acciones que realiza GRUPO EDISUR para promover la salud mental y el bienestar en el
lugar de trabajo.
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Responsabilidad de las partes

El personal de Capital Humanos es responsable de la coordinacion y ejecucion de los
programas y recursos para promover la salud mental. En tanto, los colaboradores son
responsables de utilizar los recursos y programas de salud mental de forma adecuada.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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MO02.1- Proveer conexion a la naturaleza
MO02.2- Proveer conexion al lugar

Objetivos
> Promover el bienestar psicologico.
> Reducir el estrés de los colaboradores.
> Mejorar la satisfaccion general de los ocupantes.

Fundamentacion

La integracion de elementos naturales en espacios interiores, como vegetacion, agua,

0 luz natural, se asocia a multiples beneficios psicoldgicos. Segun el estudio de Ulrich (1984),
publicado en Science, las vistas de la naturaleza reducen el estrés y aceleran la recuperacion
de los pacientes. Ademas, un estudio de Kaplan (1995) en Journal of Environmental
Psychology sugiere que la exposicion a la naturaleza mejora la capacidad de atencion

y la satisfaccion general.

Ademas, relacionar el disefio del espacio con la identidad y cultura local, o con la historia del
lugar, fomenta un sentido de pertenencia y arraigo en los ocupantes, lo que, a su vez, contribu-
ye a un mayor bienestar emocional. Tal conexion es crucial para la construccion de ambientes
que apoyan la salud mental y la productividad, como lo explica Williams (2017) en Biophilic
Design: Theory, Science, and Practice.

GRUPO EDISUR reconoce que el bienestar mental es fundamental para la salud general de
los ocupantes. Proporcionar conexion con la naturaleza y el lugar no solo apoya la funcion
cognitiva y el bienestar emocional, sino que también reduce la fatiga mental, lo que se
traduce en un entorno de trabajo mas productivo y satisfactorio.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

GRUPO EDISUR integra elementos naturales en su Nuevo Edificio a través de la seleccion y
disposicion de materiales, patrones, colores e imagenes que evocan la naturaleza. Se incluyen
vistas directas a entornos naturales como jardines o paisajes exteriores, y la instalacion de
plantas vivas en areas comunes y de trabajo. La presencia de vegetacion, tanto en interiores
como en exteriores, esta estratégicamente dispuesta para mejorar el bienestar psicoldgico y
visual de los ocupantes.
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Asimismo, en el Nuevo Edificio también se integra el arte mediante la incorporacion de
elementos de disefio, murales y obras de arte con una fuerte impronta de artistas con la
intencion que estos elementos embellezcan el espacio y principalmente proporcionen un
sentido de pertenencia y arraigo a los ocupantes.

Responsabilidad de las partes

La implementacion de estas estrategias se verifica mediante una narrativa descriptiva que
detalla como se integraron los elementos de conexion con la naturaleza y con el lugar en los
distintos espacios del Nuevo Edificio. Esta narrativa incluye fotos de los murales, macetas,
obras de arte y cualquier otro elemento que refuerce estas conexiones. La narrativa depende
del drea de Comunicacion que ademas documenta como estos elementos contribuyen al
bienestar y la experiencia de los colaboradores en el Nuevo Edificio.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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MO04.1 - Ofrecer educacion sobre salud mental

Objetivos
> Promover el bienestar de los colaboradores.
> Mejorar la satisfaccion laboral y la productividad de los colaboradores.
> Concientizar acerca de la importancia del cuidado de la salud mental.

Fundamentacion

En su articulo “La salud mental en el trabajo’ (2022), la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) precisa que ofrecer educacién sobre la salud mental en el trabajo es esencial para

el bienestar general de los colaboradores y tiene un impacto significativo en la productividad
y el rendimiento laboral.

Ademas, un informe de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) titulado: “Perspectivas
Sociales y del Empleo en el Mundo: Tendencias 2022" (2022) destaca que la promocion de

la salud mental en el trabajo es clave para abordar los desafios actuales relacionados con el
estrés laboral y el bienestar emocional de los trabajadores.

La educacion sobre salud mental no solo ayuda a los empleados a comprender y gestionar
Mejor sus propias emociones y experiencias, sino que también capacita a los gerentes

y lideres para reconocer y abordar los signos de estrés y problemas de salud mental entre

Su equipo. Un articulo publicado en LinkedIn por Mente Bonita titulado “La Importancia de la
Salud Mental en las Empresas” (2023) resalta la importancia de la salud mental en las empre-
sas, enfatizando como la educacion y el apoyo adecuados pueden mejorar el clima laboral,
reducir el ausentismo y aumentar la satisfaccion y el compromiso de los empleados.

Es por ello que, ofrecer educacion sobre salud mental en el lugar de trabajo no solo cumple
con los estandares de bienestar establecidos por las normas WELL v2, sino que también
contribuye positivamente al ambiente laboral, la productividad y el bienestar general

de los empleados.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Con el objetivo de ofrecer educacion sobre salud mental a sus colaboradores, GRUPO EDISUR
lleva adelante, al menos dos veces al afio, capacitaciones en forma de talleres o clases

en modalidad presencial o virtual segun sea lo mas oportuno en cada caso. En algunas
oportunidades, ademas, se utiliza una modalidad mixta que incluye capacitaciones
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presenciales y videos grabados destinados a los colaboradores.

Estas capacitaciones abordan, al menos, dos de estos temas: gestion de la salud mental

y el bienestar personal, condiciones comunes de salud mental como depresion y ansiedad,
y signos y sintomas de malestar emocional.

Responsabilidad de las partes

La planificacion y coordinacion de las capacitaciones en salud mental estan a cargo del
equipo de Capital Humano, con la colaboracion de profesionales externos cuando sea
necesario. El personal de Capital Humano es responsable de comunicar oportunamente
la realizacion de las capacitaciones, mientras que los colaboradores se comprometen

a participar de ellas.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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MO04.2- Ofrecer educacion sobre salud mental
para gerentes

Objetivos
> Capacitar a los gerentes en temas de salud mental.
> Ayudar a los gerentes para que puedan reconocer y abordar eficazmente
las sefales de estrés, ansiedad o depresion en sus equipos.
> Contribuir a que los gerentes promuevan un ambiente de trabajo saludable
y COMpPrensivo.

Fundamentacién

Los gerentes tienen un papel crucial en la creacién de una cultura organizacional que
promueva la salud mental y el bienestar en el lugar de trabajo, motivo por el cual GRUPO
EDISUR entiende que es fundamental capacitarlos en esta tematica.

Segun un articulo titulado “La salud mental en el trabajo” (2022) publicado por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), un liderazgo solido es fundamental para promover la salud mental
en el trabajo y prevenir problemas como el estrés laboral y el agotamiento.

Ademas, la capacitacion en salud mental para los gerentes contribuye a aumentar su concien-
cia sobre los problemas que puedan presentar los colaboradores, y brindarles herramientas
para apoyarlos de manera efectiva. Esto puede incluir la capacidad de reconocer los signos

y sintomas de problemas de salud mental, como asi también proporcionar los recursos y el
apoyo adecuados a aquellos que lo necesiten.

En otro estudio titulado “The importance of good leadership in occupational safety and health”
("La importancia de un buen liderazgo en seguridad y salud ocupacional”) publicado en 2022
por la European Agency for Safety and Health at Work (EU-OSHA) también se destaca la im-
portancia de que las personas con cargos de liderazgo estén capacitadas en temas de salud y
seguridad ocupacional para ayudar a promover un entorno laboral con estas caracteristicas.

La formacion en salud mental para los gerentes puede contribuir a reducir el estigma asociado
con los problemas de salud mental en el lugar de trabajo y fomentar una cultura de apertura

y apoyo. Esto conlleva a promover la creacion de un ambiente en el que los colaboradores se
sientan comodos buscando ayuda y apoyo cuando lo necesiten, contribuyendo asi a mejorar
su bienestar general y su desempefio laboral.
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Alcance
Todos los gerentes de la empresa.

Procedimiento

Los gerentes de GRUPO EDISUR reciben capacitaciones anuales en forma de talleres

o clases que abordan, al menos, tres temas especificos entre los que se incluyen: la
identificacion y reduccion del estrés en el lugar de trabajo, el reconocimiento de problemas
de salud mental comunes, el apoyo al bienestar mental de los colaboradores y la conciencia
sobre los recursos disponibles para abordar las preocupaciones de salud mental.

Estos talleres o clases se realizan de manera virtual o presencial, individualmente o en
grupos, y son dictados por proveedores profesionales calificados, internos o externos, segun
las necesidades. También pueden tener una modalidad mixta que combina capacitacion
presencial con material audiovisual grabado.

Responsabilidad de las partes

La planificacion y coordinacion de las capacitaciones en salud mental dirigidas a gerentes
esta a cargo del equipo de Capital Humano, con la colaboracion de profesionales externos en
salud mental cuando es necesario. El personal de Capital Humano, ademas, es responsable
de comunicar oportunamente la realizacion de las capacitaciones a los gerentes, y ellos se
comprometen a participar activamente.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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MO07.1- Proveer un espacio restaurativo
MO09.1- Proveer acceso a la naturaleza en el interior
MO09.2- Proveer acceso a la naturaleza en el exterior

Objetivos
> Contribuir a un entorno laboral mas saludable y equilibrado.
> Promover la reduccion del estrés, productividad y la creatividad.
> Aumentar la satisfaccion de los colaboradores.
> Mejorar el estado de animo general.

Fundamentacion

Proporcionar un espacio restaurador, acceso a la naturaleza en el interior y acceso a la
naturaleza al aire libre, son estrategias disefiadas para mejorar el bienestar mental

y emocional de los ocupantes, promoviendo la reduccion del estrés, el aumento de la
satisfaccion y la mejora del estado de animo general.

Un espacio restaurador es un area dedicada a que los ocupantes pueden relajarse, desconec-
tarse del trabajo y recuperar energias. Segun Kaplan y Kaplan (1989), en su Teoria de la
Restauracion de la Atencion, los entornos que permiten la desconexion mental, a menudo
vinculados con la naturaleza, son esenciales para restaurar la atencion y reducir la fatiga
mental. Estos espacios, al ofrecer un respiro del entorno de trabajo intenso, mejoran el
bienestar psicoldgico y permiten a los colaboradores regresar a sus tareas con una mente
mas clara y concentrada.

El acceso a la naturaleza en espacios interiores, como plantas vivas, jardines verticales

0 acentos naturales, tiene efectos positivos demostrados en la salud mental. Un estudio de
Ulrich (1984) muestra que la presencia de elementos naturales en espacios interiores esta
asociada con una reduccion en los niveles de estrés y una mayor sensacion de bienestar.
Este acceso a la naturaleza interior contribuye a un entorno de trabajo mas saludable

y acogedor, lo que favorece la productividad y la satisfaccion de los empleados.

Por otro lado, tener acceso a la naturaleza y al aire libre, con jardines o espacios verdes, es
crucial para fomentar un sentido de bienestar y reducir el estrés. Segun el estudio de Pretty et
al. (2007), las actividades al aire libre en entornos naturales pueden mejorar significativamente
el estado de animo y la autoestima. Los espacios verdes no solo permiten a los ocupantes
disfrutar de la luz solar y el aire fresco, sino que también proporcionan oportunidades para la
actividad fisica, la socializacion y el descanso.
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Alcance
Todos los gerentes de la empresa.

Procedimiento

El Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR cuenta con el “espacio Chil” disefiado para proporcionar
un ambiente relajante y restaurador que todos los colaboradores pueden utilizar, incluso en
invierno. Se trata de un lugar accesible para todos, disefiado con formas tenues, una disposi-
cion cuidadosa de los asientos, mantas para el confort térmico y pérgolas que protegen contra
el frio. Estos detalles vuelven comodo y acogedor este lugar durante todo el afo. Su disefio,
ademas, integra elementos naturales como plantas y vistas verdes, lo que refuerza la conexion
de los colaboradores con la naturaleza, un aspecto clave en la reduccion del estrés y la
promocion del bienestar mental. También cuenta con puertas que garantizan la privacidad
visual, evitando que el interior sea visible desde la terraza, lo que aumenta la sensacion de
intimidad y seguridad para los usuarios del espacio.

Responsabilidad de las partes

El area de Capital Humano es la encargada de difundir el uso de este espacio restaurativo
durante su jornada laboral, promoviendo un equilibrio saludable entre el trabajo y el descanso.
Los colaboradores de la empresa se comprometen a cuidar del espacio y de hacer un uso
consciente y responsable. El area de Mantenimiento, en tanto, se encarga de garantizar el
mantenimiento regular del espacio, incluyendo la limpieza y la revision de los elementos de
confort térmico (mantas, pérgolas, etc.) para asegurar que el espacio sea siempre accesible
y acogedor para los colaboradores.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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Normas WELL v2

10. COMUNIDAD

Las normas de Comunidad en el contexto del WELL v2 se centran en crear comunidades

que respaldan el bienestar fisico y mental de las personas que las habitan. El fomento de la
cohesion social a través de actividades de interaccion, el apoyo a los estilos de vida saludables
para promover habitos de vida, como asi también, la meta de reducir el aislamiento social y el
apoyo entre pares, buscan mejorar el bienestar psicoldgico, ya que la calidad de la comunidad
y las relaciones sociales tienen gran impacto en ello.

GRUPO EDISUR entiende que crear entornos que promuevan las relaciones positivas, el
apoyo emocional y un sentido de comunidad, contribuye a reducir el estrés, la ansiedad y la
depresion entre los colaboradores, y es por ello que pone especial atencion a este apartado.
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C01.1- Proveer guia WELL

Objetivos
>Brindar a todos los ocupantes del edificio un conocimiento claro
y accesible sobre los principios y funciones de las Normas WELL.
> Fomentar la adopcion y el cumplimiento de las practicas que
promueven el bienestar, la salud y la seguridad en el entorno construido.
> Facilitar la integracion de los estandares WELL en las actividades diarias
y en la cultura organizacional de GRUPO EDISUR.

Fundamentacién

GRUPO EDISUR entiende que la implementacion efectiva de las Normas WELL depende del
conocimiento y la participacion activa de todos los ocupantes del Nuevo Edificio. Es por esto
que proporcionar una guia de funciones WELL es esencial para garantizar que cada individuo
entienda como estas normas afectan su entorno y como pueden contribuir al bienestar
general.

Un estudio titulado “The Impact of WELL Building Standards on Occupant Wellbeing” (El im-
pacto de los estandares de construccién WELL en el bienestar de los ocupantes) subraya la
importancia de la educacion y la concientizacion para la adopcion exitosa de estos estanda-
res. Segun este estudio, cuando los ocupantes estan informados y comprenden los beneficios
de las Normas WELL, se incrementa su compromiso y participacion en practicas saludables,
lo que se traduce en una mejora general del ambiente laboral y de la calidad de vida.

El Manual de Normas WELL sirve como herramienta educativa, proporcionando informacion
clara sobre los aspectos clave de las normas, tales como la calidad del aire, la luz natural, el
acceso al agua potable, la nutricion, el confort térmico, entre otros. Este recurso es fundamen-
tal para asegurar que las practicas de bienestar sean una parte integral de la vida diaria en las
instalaciones de GRUPO EDISUR.

Alcance

Esta guia esta disponible para todos los colaboradores, proveedores y visitantes del Nuevo
Edificio. La misma posee un soporte digital y fisico, como asi también un Manual de
Convivencia anexo que resume algunos de los principales puntos de la guia completa.

Procedimiento

La guia se desarrolla de manera paralela al momento en que GRUPO EDISUR va produciendo
las optimizaciones, adaptaciones y precondiciones que responden a las Normas WELL v2.
GRUPO EDISUR defini¢ llamar a este documento Manual Well y para su elaboracién cuenta
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con la colaboracion del personal interno de la empresa, como asi también de proveedores
que estan especializados en esta normativa internacional.

Para que el Manual Well sea accesible a todos los colaboradores, se dispone de una landing
interna que presenta toda la informacion sobre las normas WELL que establece GRUPO
EDISUR para el Nuevo Edificio. Ademas, se encuentra en desarrollo la nueva web de la
empresa que tendra un acceso directo a la landing de las normas WELL. Este Manual también
se aloja en un Drive disponible para todos los miembros de la empresa, y se comparte por
fragmentos de manera periddica via mail institucional.

Responsabilidad de las partes

El area de Comunicacion y Prensa de GRUPO EDISUR es responsable de la creacion

y actualizacién del Manual WELL. Capital Humano, en tanto, es el area responsable de
comunicar el Manual, de alojarlo en el Drive de acceso masivo este documento, como asi
también del envio de mails.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C02.1- Llevar a cabo un design charrette

Objetivos
> Involucrar activamente a los colaboradores en el proceso de disefio
y desarrollo del Nuevo Edificio, asegurando que sus necesidades
y expectativas sean comprendidas y consideradas.
> Fomentar la colaboracion y el intercambio de ideas entre los diferentes
grupos involucrados en el proyecto para lograr un enfoque integral en la
toma de decisiones.
> |dentificar posibles desafios y oportunidades desde las primeras etapas
del proyecto, asegurando un alineamiento claro y una vision compartida
que guie el desarrollo del edificio.

Fundamentacion

GRUPO EDISUR reconoce que el éxito del Nuevo Edificio depende también de la participacion
activa de todas las partes interesadas desde el inicio. Facilitar un charrette o taller participativo
permite a los diferentes actores expresar sus opiniones, compartir conocimientos y colaborar
en la creacion de soluciones que beneficien a todos los ocupantes. Este proceso colaborativo
no solo mejora la calidad del proyecto final, sino que también aumenta la satisfaccion de los
ocupantes y la eficiencia operativa del Nuevo Edificio.

El estudio “The Value of Stakeholder Engagement in the Construction Industry” (El valor de

la participacion de las partes interesadas en la industria de la construccién) desarrollado por
Thompson y Stevens (2019), enfatiza la importancia de involucrar a las partes interesadas en
las fases iniciales del proyecto. El articulo destaca que un proceso de charrette bien dirigido
puede ayudar a identificar problemas potenciales, reducir costos, y mejorar la calidad general
del proyecto al integrar diversas perspectivas y conocimientos especializados desde

el principio.

Alcance
Esta norma alcanza a todos los colaboradores y las partes interesadas en el Nuevo Edificio.

Procedimiento

Para facilitar esta instancia participativa se organiza un charrette o taller en la fase inicial

del proyecto, garantizando la participacion de todos los grupos clave como ingenieros,
arquitectos, responsables de capital humano, de sistemas, personal de mantenimiento, etc.

Se establece una agenda que incluye la revision de los objetivos del proyecto, la identificacion
de necesidades especificas y la exploracion de soluciones innovadoras. Durante el charrette se
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facilita una comunicacion abierta y el intercambio de ideas entre los participantes, asegurando
que todas las voces sean escuchadas y consideradas.

Las discusiones y acuerdos alcanzados se documentan y se utilizan para guiar las decisiones
de disefio y desarrollo del proyecto. Este enfoque garantiza que las expectativas y necesidades
de las partes interesadas se reflejen en cada etapa del desarrollo.

Responsabilidad de las partes

Las areas de Capital Humano y Arquitectura de GRUPO EDISUR fueron responsables de
coordinar y facilitar el charrette, incluyendo la organizacion logistica, la convocatoria, el
seguimiento y recopilacion de la documentacion de los resultados.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
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C02.2- Promover una misién incorporada a la salud

Objetivos
> Integrar la salud y el bienestar como pilares fundamentales en el
Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR, asegurando que estos principios
guien las decisiones y acciones a nivel corporativo.
> Fomentar un entorno laboral que priorice la salud fisica y mental de
los colaboradores, mediante la implementacion de politicas y practicas
gue apoyen su bienestar integral.
> Reforzar el compromiso de GRUPO EDISUR con la sostenibilidad y la
responsabilidad social, vinculando la salud de los colaboradores y la
comunidad con el éxito a largo plazo de la empresa.

Fundamentacion

GRUPO EDISUR reconoce que la salud y el bienestar de sus colaboradores son esenciales
no solo para el desempefio individual, sino también para el éxito global de la empresa. Al
promover una mision orientada a la salud en el Nuevo Edificio, se subraya la importancia de
crear un ambiente de trabajo que respalde la salud fisica, mental y emocional, o que se
traduce en una mayor satisfaccion, productividad y retencion de empleados.

Matthew W. Fenton (2019) aborda la importancia de integrar la salud y el bienestar en la
mision corporativa en su libro “Building a Culture of Health in the Workplace: The Strategic
Role of Wellness Programs” (Construyendo una cultura de salud en el lugar de trabajo: el
papel estratégico de los programas de bienestar), y enfatiza como las organizaciones que
priorizan la salud en su mision pueden mejorar tanto el bienestar de sus empleados como su
desempefio organizacional.

Incorporar la salud en la mision de la empresa también refleja el compromiso de GRUPO
EDISUR con las mejores practicas internacionales en sostenibilidad y responsabilidad social
corporativa, lo que refuerza su reputacién como lider en la creacién de espacios laborales
saludables y sostenibles.

Alcance
Esta norma alcanza a todos los colaboradores del Nuevo Edificio.

Procedimiento
Definimos como compafiia trabajar en pos de la salud y bienestar de los colaboradores, por
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lo tanto, nos alineamos con los objetivos que promueve la certificacion Well ya que el progra-
ma exige diferentes caracteristicas y requisitos interrelacionados de manera tal que abarcan
distintos ejes que en su conjunto promueven habitos saludables en el entorno laboral.

En este sentido, cada accién o programa que se desarrolla para aplicar en el Nuevo Edificio
aborda la salud fisica y mental de los colaboradores, incluyendo la promocién de actividades
fisicas, una nutricién adecuada, apoyo emocional y acceso a recursos de salud mental. Estas
acciones se revisan, se miden y se actualizan de manera regular para adaptarse a las necesi-
dades cambiantes de los colaboradores y a los avances en las mejores practicas de salud y
bienestar.

Responsabilidad de las partes

El equipo de Capital Humano de GRUPO EDISUR es responsable de integrar la mision
orientada a la salud en todas las areas de la organizacion. Ademas, se encarga de disefar,
implementar y evaluar los programas de bienestar, como asi también de promover la
adopcion de practicas saludables en todos los niveles de la empresa.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C03.1- Desarrollar un plan de preparacion para
emergencias

Objetivos
> Garantizar la seguridad y el bienestar de todos los ocupantes del
edificio mediante la implementacién de un plan de preparacion para
emergencias que aborde de manera integral las posibles contingencias.
> Establecer procedimientos claros y eficaces para la evacuacion,
comunicacion y respuesta rapida ante emergencias, minimizando los
riesgos y dafos potenciales.

Fundamentacion

GRUPO EDISUR reconoce la importancia de estar preparado para enfrentar situaciones de
emergencia que puedan poner en riesgo la seguridad de las personas y la integridad del Nuevo
Edificio. Un plan de preparacion para emergencias bien estructurado es esencial para asegurar
una respuesta rapida y efectiva en caso de cualquier eventualidad.

Smith, J. P. (2019), en su articulo “Emergency Preparedness in Corporate Buildings: A Critical
Component of Well-Being Standards” (Preparacion para emergencias en edificios corporativos:
un componente critico de los estandares de bienestar), expresa la importancia de incorporar
un plan de emergencias en edificios corporativos como un aspecto fundamental para cumplir
con las normas WELL, argumentando que una preparacion adecuada no solo protege la vida 'y
seguridad de los ocupantes, sino que también garantiza la continuidad operativa y el bienestar
general en caso de crisis.

Es por ello que se desarrolla un plan que se fundamenta en la necesidad de proporcionar
un entorno seguro y protegido para todos los ocupantes. La implementacion de practicas
y procedimientos estandarizados no solo asegura la integridad fisica de los individuos,
sino que también minimiza el impacto en las operaciones del Nuevo Edificio durante

y después de una emergencia.

Alcance
El plan de emergencias del Nuevo Edificio aplica a todos los ocupantes y visitantes
eventuales o recurrentes.
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Procedimiento

GRUPO EDISUR detalla en su Plan de Preparacion para Emergencias, una serie de acciones
concatenadas para mitigar los impactos de diferentes situaciones no deseadas en el Nuevo
Edificio. Dentro de estas se menciona la Evaluacion de Riesgos, que consta de identificar y
evaluar los riesgos potenciales que podrian causar emergencias en el Nuevo Edificio, como
incendios, desastres naturales, y otras situaciones criticas.

Luego sobreviene el Desarrollo de Procedimientos de Evacuacion, con el objetivo de disefiar
rutas de evacuacion seguras, claramente sefalizadas y accesibles, ademas de establecer
puntos de reunion para los ocupantes.

La instancia de Entrenamiento y Capacitacion proporciona entrenamiento periddico a todo el
personal sobre los procedimientos de evacuacion y otras respuestas a emergencias. Realizar
simulacros de evacuacion regulares garantiza que todos estén familiarizados con los procedi-
mientos.

También se contempla la designacion de un Equipo de Respuesta a Emergencias, que esta
capacitado para la respuesta primaria a emergencias, coordinando las acciones durante una
situacion de emergencia, incluyendo la evacuacion y el manejo de primeros auxilios.

Cabe sefialar que también esta previsto un sistema de comunicacion eficiente que permita
alertar a todos los ocupantes del Nuevo Edificio de manera rapida en caso de emergencia.
Este Plan de Preparacion para Emergencias se revisa y actualiza de manera periédica con el
objetivo de asegurar que sigue siendo relevante y efectivo frente a nuevos riesgos o cambios
en la estructura del edificio.

El Plan de Emergencias completo se encuentra a disposicion de todos los ocupantes del
Nuevo Edificio, y se adjunta como Anexo en esta publicacion.

Responsabilidad de las partes

El area de Capital Humano en conjunto con la empresa Secure, especializada en este ambito,
son los responsables de disefiar el Plan de Emergencias, de implementarlo y comunicarlo.
También tiene la responsabilidad de coordinar las capacitaciones y simulacros, asi como

de revisar y actualizar el plan segun sea necesario.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C04.1- Seleccionar una encuesta para ocupantes
C04.2- Administrar encuesta y reportar resultados
anualmente

Objetivos
> Conocer la apreciacion de los colaboradores sobre la implementacion
de las politicas que propone la certificacion WELL.
> Analizar los resultados para mantener las acciones que sean ampliamente
aceptadas, y mejorar aquellas en las que manifiesten algunas disconformidades
o falencias en la implementacion.

Fundamentacion

Las encuestas de satisfaccion son herramientas esenciales para entender la percepcion del
usuario, evaluar el rendimiento de la empresa y mejorar la calidad del servicio. Por eso se
plantea una instancia anual de encuestas con diferentes tematicas sobre la satisfaccion

de los colaboradores con las medidas implementadas.

Como expresan Eugene W. Anderson y Claes Fornell (1998) en el articulo “Foundations of the
American Customer Satisfaction Index” ("“Fundamentos del indice de satisfaccion del cliente
estadounidense”) “Los sistemas de medicién de la satisfaccién del cliente proporcionan infor-
macion confiable y actualizada sobre cémo los clientes perciben el desempefio de la empresa
en relacion con sus expectativas”. Medir, analizar y administrar los resultados obtenidos,
brindan una posibilidad de mejora constante mas cercana a la vivencia de los usuarios.

Alcance
Todos los colaboradores de la empresa.

Procedimiento

Cada afo se implementa como politica del Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR una encuesta

de satisfaccion que aborda temas generales que van desde informacion sociodemografica
estandar (edad y sexo), hasta informacion general sobre el edificio (tipo de trabajo, tiempo de
permanencia en el edificio), calidad ambiental (aire, agua, luz, sonido y confort térmico), ergo-
nomia (distribucion y estética), mantenimiento y limpieza, amenidades (acceso a la naturaleza,
vistas y opciones de alimentacién), satisfaccion con cémo las politicas y servicios impactan

y apoyo a los colaboradores (licencia y oferta de trabajo).

Estos ejes seleccionados por GRUPO EDISUR, van en consonancia con los mencionados

en el requerimiento WELL, conforme a las politicas C04.1y C04.2.
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La encuesta se administra digital y simultanea a todos los ocupantes del Nuevo Edificio.
Para garantizar la participacion de los colaboradores en la encuesta anual, se implementa un
meétodo de invitacion y recordatorio que se comunica de manera clara y oportuna en que se
reafirma el compromiso de la empresa con la confidencialidad y el respeto a la privacidad de
las respuestas de los colaboradores.

La encuesta se disefia y administra de manera que todos los datos que identifican a los
encuestados se protegen mediante medidas apropiadas, como el uso de informes anonimos
y el almacenamiento seguro de datos. De esta manera, se asegura la confidencialidad de las
respuestas y se promueve un ambiente de confianza para expresar opiniones honestas y
constructivas.

Los resultados se reportan mediante un informe que se da a conocer dentro del mes conti-
guo a su administracion, siendo expuestos en los medios de comunicacion WELL: red interna,
presentacion por areas o grupos segun los resultados, mail, link de acceso a canales digitales
vigentes en la empresa, entre otros. Alli se consignan los principales logros y las principales
areas de oportunidad, con el planteo de estrategias de accion a implementar en el siguiente
periodo.

Responsabilidad de las partes

Es responsabilidad de Capital Humano disefar la encuesta anual respetando los topicos
requeridos por WELL, y luego analizar la informacion obtenida dentro del mes siguiente,

y compartir a toda la comunidad del Nuevo Edificio los resultados y las politicas de accion
disenadas para el nuevo periodo.

Los colaboradores, por su parte, se comprometen a rellenar la encuesta en tiempo y forma,
de manera fidedigna y brindando el mayor detalle posible en sus respuestas.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C06.1- Promover beneficios de salud
C06.2- Ofrecer servicios de salud a demanda

Objetivos
> Proveer informacion a los colaboradores sobre sus opciones en materia de salud
> Brindar una amplia cobertura para el colaborador y su familia.
> Generar convenios para mejorar las condiciones de contratacion de coberturas
de salud para los colaboradores de GRUPO EDISUR.
> Garantizar acceso a servicios de salud confiables y oportunos, priorizando
la prevencion, el diagnéstico temprano y el acompafiamiento médico cuando
lo requieran.

Fundamentacion

GRUPO EDISUR esta comprometido con promover beneficios para la salud, ya que no solo
ayuda a las organizaciones a cumplir con regulaciones y estandares de salud y seguridad
laboral, sino que ademas esta demostrado que al hacerlo se mejora el bienestar general de
los colaboradores, se previenen enfermedades crénicas, se reduce el estrés y se mejora la
salud mental. Ademas, esta iniciativa demuestra el compromiso con la responsabilidad social
corporativa.

Como expresa Nicolaas Pronk en su articulo “The Business Benefits of a Healthy Workforce”
("Los Beneficios Empresariales de una Fuerza Laboral Saludable”) publicado por la Harvard
T.H. Chan School of Public Health en 2021, sefiala que un enfoque integrado de salud y segu-
ridad en el trabajo puede determinar mejores resultados empresariales, como una mayor pro-
ductividad y menor ausentismo, ademas de la retencion de talento. Por ello, GRUPO EDISUR
comprende que es importante facilitar una amplia cobertura de salud para sus colaboradores
y sus respectivas familias y generar mejoras en las condiciones de contratacion de estos.

Alcance
Todos los ocupantes del nuevo edificio de GRUPO EDISUR.

Procedimiento

Todo colaborador que ingresa a GRUPO EDISUR dispone de una obra social, mediante la cual
se brinda cobertura de salud segun el Plan Médico Obligatorio vigente y las disposiciones

del Sistema Nacional de Seguro de Salud. Esta cobertura abarca al colaborador, y a su grupo
familiar.

En el momento de la incorporacion del colaborador, GRUPO EDISUR respeta la obra social
elegida por el colaborador, o bien se asigna la obra social perteneciente al Convenio Colectivo
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de Trabajo, en este caso Construir Salud para aquellos empleados bajo el CCT 76/75 UOCRA,;
OSPATCA para aquellos colaboradores bajo el CCT 735/15 UECARA Del Interior; y OSECAC
para aquellos colaboradores comprendidos bajo el CCT 130/75.

A todos se les brinda la informacion sobre la obra social asignada al momento de su induccion
ala empresay se les entrega como comprobante la copia del alta temprana de AFIP donde
consta esta informacion.

El colaborador puede realizar un cambio de su obra social pero debe informarlo al emplea-
dor para su correcta derivacion de aportes. Es el colaborador quien realiza el tramite de alta
y obtencion de credencial para él'y su grupo familiar en la nueva obra social, para gozar de
las prestaciones médicas. Esto no posee canon extra a los aportes y contribuciones exigidos
segun la Ley de Contrato de Trabajo vigente, salvo excepciones que la ley 23.661 de Obras
Sociales disponga.

Cabe destacar que GRUPO EDISUR posee acuerdos particulares con tres empresas de salud
Prepaga: Swiss Medical, Prevencion Salud y Omint, mediante los cuales se obtienen multiples
beneficios para el colaborador, tales como precios preferenciales de cobertura en planes
meédicos, gestiones administrativas centralizadas desde la empresa, agilidad de respuestas
ante situacion particulares, entre otros. El acceso a este tipo de cobertura prepaga es
opcional para el colaborador, pudiendo también incluir a su grupo familiar.

Es imperioso detallar que las coberturas de los usuarios incluyen servicios y atencién médica
a demanda, para garantizar el diagnostico temprano y el acompafiamiento médico, y priorizar
la prevencion.

Responsabilidad de las partes

GRUPO EDISUR se compromete a realizar las correctas registraciones y modificaciones que
surjan en cuanto al aporte de los fondos para las diferentes obras sociales, como asi también
a abonar en tiempo y forma los aportes y contribuciones.

Por otro lado, la empresa también se encarga de mantener informados a los colaboradores
respecto de cambios en las leyes vigentes; y de oficiar de mediador siempre priorizando a los
colaboradores sobre los responsables de los planes de salud de la medicina prepaga.

Los colaboradores, en tanto, se responsabilizan de realizar los tramites pertinentes para las
modificaciones de obras sociales (con sus altas y bajas correspondientes), y de informar de
estos cambios a GRUPO EDISUR para que la empresa complete los tramites que la atafien.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C06.3- Ofrecer licencia por enfermedad

Objetivos
> Otorgar a los colaboradores licencias remuneradas para recuperarse correctamente
de alguna enfermedad propia o de un familiar.
> Brindar el apoyo de la empresa ante complicaciones de salud de los colaboradores.
> Garantizar el cumplimiento de las leyes y regulaciones laborales.

Fundamentacion

Ofrecer licencias por enfermedad no solo contribuye a la salud del empleado, sino también a
la de la organizacion. Por este motivo, GRUPO EDISUR aplica ciertas regulaciones que ademas
de cumplir con las leyes laborales, amplian los beneficios para sus colaboradores.

El articulo “The Economic Benefits of Paid Leave: Fact Sheet” (“Los Beneficios Econémicos de
la Licencia Pagada: Hoja de Datos”) publicado en Joint Economic Committee (2021), sefiala
que la licencia paga por enfermedad no solo beneficia la salud de los empleados, sino que
también mejora la productividad, reduce el ausentismo y disminuye los costos generales para
los empleadores al contener posibles brotes de enfermedades.

A su vez, en Argentina la Ley de Contrato de Trabajo (Ley N° 20.744) establece pautas claras
sobre las licencias que gozaran los trabajadores en caso de enfermedad propia o de familiares
a cargo.

GRUPO EDISUR toma las regulaciones nacionales y las recomendaciones WELL v2 para
brindar acompafiamiento y beneficios ampliados a sus colaboradores.

Alcance
Todos los ocupantes del nuevo edificio de GRUPO EDISUR.

Procedimiento

Las licencias se ofrecen por adelantado para el uso durante un periodo de 12 meses para cual-
quier condicion de salud. GRUPO EDISUR disuade a los empleados de asistir a trabajar cuando
se estan enfermos, como asi también de trabajar desde sus hogares mientras estan de baja
por enfermedad.

La licencia por enfermedad de corta duracion es distinta del tiempo libre remunerado y la licen-
cia familiar. Durante el afio calendario se otorgan 12 semanas de licencia por enfermedad (que
puede ser no remunerada) por una condicién de salud crénica o grave que implique atencién
hospitalaria, o condicion que requiera tratamiento.

A su vez, GRUPO EDISUR otorga opciones de tiempo parcial, horarios flexibles o permiso para
trabajar desde casa cuando el colaborador se recupera de problemas de salud graves.
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Cabe sefalar que la empresa cumple con lo determinado por la Ley de Contrato de Trabajo de
Argentina, en sus articulos 208 a 213, mediante la disposicion de que el trabajador no debe
concurrir a su lugar de trabajo ni trabajar mediante via remota cuando se siente enfermo. Cada
accidente o enfermedad inculpable que impida la prestacion del servicio no afecta el derecho
del trabajador a percibir su remuneracion durante un periodo de tres meses si su antigiedad
en el servicio fuere menor de cinco afios, y de seis meses si fuera mayor. En los casos que el
trabajador tuviere carga de familia, y por las mismas circunstancias se encontrara impedido
de concurrir al trabajo, los periodos durante los cuales tiene derecho a percibir su remunera-
cion se duplican a seis y doce meses respectivamente, segun si su antigliedad es inferior o
superior a cinco afos. La remuneracion se liquida conforme a la que percibe en el momento
de la interrupcion de los servicios, con mas los aumentos que son acordados durante el
periodo de interrupcion.

Responsabilidad de las partes

El trabajador, salvo casos de fuerza mayor, debe dar aviso de la enfermedad o accidente y del
lugar en que se encuentra, en el transcurso de la primera jornada de trabajo respecto de la cual
estuviera imposibilitado de concurrir a trabajar. Debe, en todos los casos, presentar el certifica-
do médico que acredita tal imposibilidad de concurrir a su trabajo.

La empresa, ademas de garantizar las licencias antes mencionadas, se compromete a las
siguientes acciones establecidas por las leyes laborales vigentes en Argentina:

Vencidos los plazos de interrupcion del trabajo por causa de accidente o enfermedad inculpa-
ble, si el trabajador no se encuentra en condiciones de volver a su empleo, el empleador debe
conservarlo durante el plazo de un afio contado desde el vencimiento de aquellos. Vencido di-
cho plazo, la relacion de empleo subsistira hasta tanto alguna de las partes decida y notifique
a la otra su voluntad de rescindirla. La extincion del contrato de trabajo, en tal forma, exime a
las partes de responsabilidad indemnizatoria. Vigente el plazo de conservacion del empleo, si
del accidente o enfermedad resultase una disminucion definitiva en la capacidad laboral del
trabajador y éste no esta en condiciones de realizar las tareas que anteriormente cumplia, el
empleador debe asignarle otras que pueda ejecutar sin disminucion de su remuneracion. En
caso de que el empleador no pueda dar un nuevo puesto acorde a su incapacidad, se continua
lo dispuesto en las leyes argentinas vigentes.

GRUPO EDISUR, ademas, adhiere a lo dispuesto el Convenio Colectivo de Trabajo 735/15, que
establece que los trabajadores que tuvieran una antigiedad superior a dos afios en la empre-
sa podran solicitar licencias extraordinarias sin goce de haberes, y las empresas se reservan
el derecho de otorgarlas de acuerdo a las necesidades operativas de cada caso en particular
debiendo informar tal resolucion al trabajador dentro de un plazo de 30 dias de solicitadas.

El plazo maximo de licencia sin goce de haberes es de tres meses. Al término de la misma el
empleado se debe reincorporar en el mismo puesto de trabajo. La misma puede solicitarse
una vez cada cinco afnos.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C07.1- Promover la cultura de la salud

Objetivos
> Fomentar un ambiente de colaboracion, cuidado mutuo y bienestar entre
los miembros de la comunidad empresarial.
> Impulsar la creacion de un entorno de trabajo mas saludable y productivo.

Fundamentacion

Promover la cultura de la salud en el entorno laboral contribuye significativamente a cumplir
con el concepto de comunidad expresado en las normas WELL v2. En el estudio “Entornos La-
borales Saludables: Fundamentos y Modelo de la OMS” (2010) publicado por la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) se destaca que, al fomentar practicas y politicas que promueven

la salud y el bienestar de los empleados, se fortalece el sentido de pertenencia y colaboracion
entre los miembros de la comunidad laboral.

La promocion de la cultura de la salud en el lugar de trabajo también puede mejorar la
cohesion social y la interaccion entre los colaboradores. Cuando las empresas implementan
programas de bienestar que incluyen actividades fisicas, educacion sobre salud mental

y acceso a recursos de apoyo, se crea un entorno que fomenta la participacion activa

y el comparfierismo.

Ademas, la promocion de la salud en el trabajo demostro reducir el ausentismo laboral

y aumentar la productividad. Segun el informe realizado por realizado por Matti Makelainen
titulado “Workplace Health Promotion: A Meta-Analysis of Effectiveness” (“Promocion de la
salud en el lugar de trabajo: un metaanalisis de efectividad”) y publicado en la revista
‘American Journal of Public Health” (2017), las intervenciones de salud en el lugar de trabajo
pueden generar un retorno de inversion significativo al reducir los costos asociados con la
enfermedad y mejorar el rendimiento laboral.

GRUPO EDISUR entiende que promover la cultura de la salud en el lugar de trabajo mejora la
calidad de vida de los colaboradores y el sentido de comunidad en la organizacion, por lo que
realiza acciones destinadas a ello.

Alcance
Todos los ocupantes del Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR.

Manual Well Edificio Corporativo 199



GRUPO
EDISUR

Procedimiento

GRUPO EDISUR implementa diversas acciones que promueven la cultura de la salud entre
sus colaboradores. Mensualmente se envian comunicaciones digitales que destacan la
importancia de la salud y el bienestar, haciendo énfasis en la cultura de salud del edificio, las
normas a seguir, asi como consejos de profesionales y explicaciones de los conceptos que
persigue la normativa WELL.

Estas comunicaciones mantienen a los colaboradores informados y comprometidos con
practicas saludables. A continuacion, se agrega un ejemplo:

EVITA SALTEAR )
COMIDAS

Respetd las comidas durante tedo
ol dla y avita los ayunos

- ~ PIOOrGSI0s, ¥ QUE 8310 pueds
COME VARIADO | ocationar mds hambre y anusdad.

Las frutas y las verduras nos
ayudan a sentirnos satisfechos al
comar y a mantenar la sensacién de
saciedad par mis tompo por su Ato
contenido de fibra, ovitando ol TOM A

‘picoteo” entre horas. MUCHA AGUA

Beber agua syuda a mantenerts
hidratado, llevar los nuirientes a las
células, lubricar las articulaciones,
equilbrar s temperatura corporal y

CONSUMI MENOS REELEHEST PR PRy
ULTRAPROCESADOS

Los alimentos tienden a tener un
mayor aparte nutricional cuanto
mMas COrca 50 entuentre on su
eclado natural, o decir cuando
as1d menos procesado.

EJERCITATE

IMaverse hace bien! Con tan solo
30 minutos de caminats diaris es
pouble mejorar ol estlado general
co saiud,
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Ademas, se organizan capacitaciones y talleres trimestrales que estan a cargo de profesio-
nales de la salud o colaboradores internos capacitados. Estas sesiones educativas abordan
los conceptos clave de la normativa WELL, proporcionando a los ocupantes herramientas y
conocimientos para mejorar su bienestar fisico y mental en el entorno laboral.

El objetivo de estas acciones es concienciar a los ocupantes sobre la importancia de adoptar
buenos habitos de salud y asegurar el cumplimiento de las practicas promovidas dentro del
Nuevo Edificio. De esta manera, se fomenta una cultura de salud integral y sostenible que
contribuye al bienestar general de todos los involucrados.

Responsabilidad de las partes

El equipo de Capital Humano, en conjunto con otros colaboradores designados, asume

la responsabilidad de planificar y ejecutar estas actividades y el resto de los colaboradores
se compromete a participar de ellas.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C09.1- Ofrecer apoyo a la lactancia

Objetivos
> Fomentar la lactancia materna exclusiva o mixta.
> Facilitar recursos para extender la lactancia aun cuando la madre
retome sus actividades laborales.

Fundamentacién

Tanto la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) como la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) han publicado diversos articulos sobre la importancia que reviste cuidar la
lactancia materna en el contexto laboral. Crear politicas laborales que faciliten la lactancia
materna, como permisos de maternidad y espacios adecuados para la extraccion de leche,
son favorables no solo a nivel de la salud sino también en el contexto del bienestar laboral.

GRUPO EDISUR genera politicas adecuadas en ese sentido, y procura un espacio especifico
para que las mamas que se encuentran lactando se sientan cémodas y puedan extender
su lactancia aun en su regreso a la actividad laboral en el Nuevo Edificio.

Alcance
Todos los colaboradores de GRUPO EDISUR que certifiquen estar esperando un bebé. Los
beneficios varian segun si el colaborador es el lactante de la criatura o no.

Procedimiento
GRUPO EDISUR toma diferentes acciones tendientes a favorecer la lactancia materna aun
cuando las mamas retoman sus actividades de oficina. Algunas de ellas son:
> Todas las colaboradoras que estan amamantando dentro del afio de nacido su hijo,
disponen de tiempo de descanso pago para amamantar o extraerse leche: por
jornada son dos bloques de media hora cada uno, con flexibilidad. Si por prescripcion
meédica debe extenderse el plazo, la madre debera presentar la documentacion
necesaria para que la Direccion disponga la extension.
> El Nuevo Edificio consta con una sala de lactancia para tal fin, donde asegura
su comodidad y privacidad, que cuenta con un frigobar para la guarda de la leche
durante la jornada laboral.
> Al informar el estado de embarazo, y durante el transcurso del mismo, la empresa
entrega a cada madre o padre colaborador un obsequio para el bebé, y se le ofrece
la posibilidad de comprar un sacaleche manual, con el proveedor y caracteristicas
que la empresa especifique, el cual se encontrara subsidiado en un 50% por GRUPO
EDISUR, y el resto descontado por recibo de sueldo del colaborador al mes siguiente
de la entrega. La aceptacion de este beneficio es opcional, y puede accederse
al mismo desde la toma de conocimiento del beneficio hasta el cumplimiento
de un afo del nifo.
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> Asesoramiento sobre lactancia posparto, incluido asesoramiento sobre lactancia
para el regreso al trabajo, ofrecido sin costo o subsidiado al menos en un 50%.

> En caso de que una colaboradora esté amamantando y deba realizar viajes de
negocios, cuenta con una nevera aislada para cada viaje para mantener el material
en condiciones. En caso de que sea con pernoctacion, la empresa cubre o reembolsa
el costo por servicios de envio de leche materna. En GRUPO EDISUR la decision es
que los colaboradores que se encuentren en esta situacion no realicen viajes.

Responsabilidad de las partes

El area de Capital Humano sera la encargada de informar los beneficios que poseen los
futuros padres, mientras que cada colaborador se responsabilizara por acceder a los
mismos dentro de los plazos estipulados por GRUPO EDISUR.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C10.1- Proveer apoyo a las tareas de cuidado

Objetivos
> Colaborar con los gastos familiares destinados para el cuidado de nifios
de entre 45 dias y la escolarizacion, durante la jornada laboral de los padres.
> Fortalecer los vinculos familiares.
> Brindar acompafiamiento a las familias que tengan hijos que aun no estén
escolarizados por su edad.
> Contribuir con la organizacion y economia familiar durante la primera
etapa de la infancia.
> Posibilitar reducciones de jornadas laborales a fines de lograr un mejor
equilibrio entre la vida personal y laboral del colaborador.

Fundamentacién

Ofrecer apoyo para el cuidado de nifios y permisos especiales para situaciones bisagra en la
familia, como es el caso del nacimiento de un nuevo integrante, ayuda a fortalecer el concep-
to de Comunidad que establecen las normas WELL v2 al promover un ambiente laboral mas
inclusivo, equitativo y saludable para todos los colaboradores. Estas acciones son importantes
porgue contribuyen al bienestar integral facilitando un equilibrio entre la vida laboral y personal
de los trabajadores.

Segun el estudio “The Impact of Work-Family Policies on Individual Choices and Well-Being”
("El Impacto de las Politicas Laborales-Familiares en las Decisiones Individuales y el Bienes-
tar”) de Gornick, J. C. y Meyers, M. K. (2003), politicas de apoyo familiar como permisos remu-
nerados y servicios de cuidado infantil se relacionan positivamente con el bienestar emocional
y la satisfaccion laboral de los empleados. Ademas, estas iniciativas fomentan una cultura
organizacional mas empatica y solidaria, fortaleciendo asi los lazos entre los miembros de

la comunidad laboral.

Alcance

El aporte econdmico para cubrir gastos de cuidadores de nifios o guarderias podra ser perci-
bido por todos los colaboradores que tengan hijos desde los 45 dias de nacidos hasta el inicio
de obligatoriedad escolar en todo el pais, siendo esta la sala de 4 afios (segun ley 27045).

La extension de la licencia por maternidad alcanza a todas las colaboradoras de GRUPO
EDISUR, cualquiera sea su funcion dentro de la estructura, que tenga como minimo un afio de
antigledad en la empresa al momento de notificar al empleador del estado de embarazo. La
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extension de la licencia por paternidad tendra vigencia para todos los colaboradores hombres
gue se encuentren en relacion de dependencia con GRUPO EDISUR, cualquiera sea su funcion,
y se conviertan en padres.

Todos los colaboradores en relacion de dependencia cuya jornada laboral sea extendida
pueden solicitar el cambio por reduccion de horas. La empresa tiene el derecho de aprobar o
no la modificacion solicitada segun los colaboradores cumplan con las caracteristicas que se
expresan en el procedimiento.

Procedimiento

> Para acceder al apoyo para el cuidado de nifios que ofrece GRUPO EDISUR, los cola-
boradores cumplen con el siguiente procedimiento:
Se presenta al area de Capital Humano el comprobante correspondiente (facturas o recibos
de sueldo de empleadas domésticas) a nombre del colaborador, siguiendo los plazos y formas
establecidas por la empresa. Los gastos deben estar debidamente documentados y pueden
provenir de instituciones habilitadas por las autoridades correspondientes o del trabajo regis-
trado bajo el Régimen Especial de Contrato de Trabajo para el Personal de Casas Particulares,
conforme a la Ley N° 26.844. El reintegro es equivalente al importe del comprobante presen-
tado, hasta un tope de $20.000 por hijo en la etapa alcanzada y serd mensual, no retroactivo,
y proporcional a la jornada laboral del colaborador. Este beneficio esta sujeto a dos actualiza-
ciones anuales (con los devengados de abril y septiembre) de acuerdo con los incrementos
salariales del CCT 660/13 de UECARA, como indice de referencia para todos los casos. Cabe
sefialar que antes del ultimo dia habil del mes en curso, los colaboradores/as deben enviar
por e-mail a recursoshumanos@grupoedisur.com.ar el comprobante correspondiente, cuyo
monto, si la documentacion presentada cumple con las condiciones pertinentes, es reintegra-
do en la liquidacién de ese mes en concepto de reintegro de gastos de guarderias o personal
de casas particulares de cuarta categoria a cargo del colaborador.

> Para acceder a una modificacion en la jornada laboral los colaboradores deben
sequir el siguiente procedimiento:
El colaborador comunica a su superior inmediato, ya sea Gerente, Jefe o Encargado, su volun-
tad de modificar su jornada laboral por motivos personales y luego, el superior inmediato eleva
esta solicitud a Capital Humano. El colaborador puede acceder a esta modificacion siempre
y cuando cumpla con ciertos requisitos como: tener mas de cinco afios de antigtiedad en la
empresa y no tener personal a cargo, por lo que se excluye de esta modificacion a aquellos
colaboradores con cargos gerenciales. Ademas, la reduccion de jornada implica una reduc-
cion proporcional en la compensacion y debe ser factible segun la naturaleza del puesto y las
actividades realizadas. Posteriormente, la solicitud del colaborador es evaluada por un comité
de analisis compuesto por representantes de Capital Humano, el area y el director del area
correspondiente. Si la solicitud es aprobada, el colaborador firma una nota de solicitud formal
en la que acepta la reduccion de su jornada laboral con la consiguiente reduccion de haberes
proporcional. Esta solicitud queda registrada en el legajo personal del colaborador y la reduc-
cion de la jornada entra en vigencia al mes siguiente de su aprobacion. Este proceso garantiza
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la transparencia y la adecuada implementacion de las solicitudes de reduccion de jornada
laboral en GRUPO EDISUR.

> Para acceder a la extension de la licencia por maternidad, los colaboradores deben
seguir el siguiente procedimiento:
La colaboradora debe tener una jornada de trabajo full-time (ocho horas diarias). El beneficio
de reduccion horaria a cinco horas diarias se otorga 15 (quince) dias antes de iniciar la Li-
cencia por Maternidad. En caso de querer modificar el periodo de duracion del beneficio (por
solicitar periodo de Excedencia, por ejemplo), la colaboradora debe notificarlo a la empresa 30
dias antes de la fecha de finalizacion de la Licencia por Maternidad.
El beneficio de reduccion horaria se otorga por seis meses contados a partir de la fecha en
que la colaboradora se reintegra de su Licencia por Maternidad, teniendo en cuenta que, si
finalizada la Licencia por Maternidad la colaboradora opta por gozar el periodo de Excedencia
o el periodo Vacacional, éstos absorben el beneficio de “Reincorporacion Post Licencia Mater-
nidad” por el tiempo que dure el mismo. La jornada reducida es de cinco horas diarias (9:00 -
14:00) y la misma absorbe la hora de lactancia. Durante el goce del beneficio “Reincorporacién
Post Licencia por Maternidad”, la colaboradora percibe el 100% de su remuneracion mensual.
Una vez finalizado el goce del beneficio “Reincorporacion Post Licencia por Maternidad”, la co-
laboradora se reincorpora a su jornada habitual de trabajo gozando de su periodo de lactancia
hasta cumplir un afio desde la fecha de nacimiento del bebé.

> Para acceder a la extension de la licencia por paternidad, los colaboradores deben
seqguir el siguiente procedimiento:
Presentar en Capital Humano una copia del certificado de nacimiento original del bebé.

Responsabilidad de las partes

Para acceder al apoyo para el cuidado de nifios, o las extensiones de licencias por maternidad
o paternidad que ofrece la empresa, los colaboradores se comprometen a entregar, en tiempo
y forma, la documentacion necesaria para que GRUPO EDISUR pueda llevar adelante el
beneficio.

En el caso de efectuarse cambios en el mecanismo de presentacion de la documentacion,
GRUPO EDISUR se compromete a anunciarlo oportunamente a sus colaboradores para que
puedan adecuarse a las nuevas formas y tiempos de envio establecidos por la empresa.

Excepciones

En el caso de las reducciones de jornada laboral, no pueden acceder a este beneficio quienes
tengan menos de cinco afos de antigledad en la empresa o posean cargos gerenciales o
mandos en los que tengan personas a cargo.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C14.1- Promover recursos de emergencia

Objetivos
> Garantizar la seguridad y el bienestar de los colaboradores mediante la
implementacion de recursos y protocolos de emergencia preestablecidos.
> Facilitar una respuesta rapida y efectiva ante situaciones de emergencia,
minimizando riesgos y asegurando que todas las personas en el Nuevo
Edificio estén preparadas para actuar de manera adecuada.
> Proporcionar los recursos y capacitaciones necesarios para manejar
situaciones de emergencia hasta la llegada de servicios profesionales de ayuda.

Fundamentacion

GRUPO EDISUR entiende que la preparacion ante emergencias es crucial para proteger la vida

y la seguridad de los ocupantes y colaboradores del Nuevo Edificio. Es por esto que instrumen-
ta diferentes acciones y recursos para actuar ante una emergencia, y para que los colaborado-
res del Nuevo Edificio sepan manipularlos.

El estudio “Corporate Emergency Preparedness: Strategies and Resources” (Preparacion Cor-
porativa para Emergencias: Estrategias y Recursos) realizado por Rodriguez y Smith (2020),
subraya la importancia de contar con un plan de emergencia bien estructurado y recursos dis-
ponibles para hacer frente a cualquier eventualidad. Segun el estudio, la capacitacion regular

y el acceso a equipos de emergencia pueden reducir significativamente el tiempo de respuesta
y los riesgos asociados, protegiendo la vida y la integridad fisica de los ocupantes.

Alcance
Todos los colaboradores del Nuevo Edificio.

Procedimiento

Para dar cumplimiento a esta norma, GRUPO EDISUR implementa acciones tendientes a
organizar los posibles eventos relacionados con emergencias y a proporcionar una red de
seguridad esencial. En cada piso pueden encontrarse botiquines de primeros auxilios, para
disposicion de las necesidades de los ocupantes de ese piso.

Existe un sistema de alarmas contra incendios, que alerta en episodios de emergencia. El
mismo ademas posee un protocolo de desactivacion de seguridad de todos los accesos en
caso de emergencia de manera automatica. Asimismo, el sistema permite la desactivacion de
forma manual de todos los accesos. Estos sistemas y equipamientos se revisan de manera
periodica por medio de simulacros de emergencia, para garantizar su utilidad y se actualizan
conforme a las mejores practicas de seguridad.

Todos los colaboradores se capacitan en Reanimacion Cardiopulmonar (RCP) y se certifican
de manera oficial con una periodicidad anual para asegurar que, en caso de una emergencia
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médica, haya personas calificadas para brindar asistencia inmediata antes de que llegue al
lugar el personal profesional.

Responsabilidad de las partes

El area de Secretaria es responsable de la gestion de los botiquines de primeros auxilios.

El area de Capital Humano se encarga de coordinar las capacitaciones anuales en RCP y de
realizar los simulacros de emergencia, asegurando que todos los colaboradores participen
y comprendan los procedimientos de seguridad.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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C19.1- Establecer educacién y apoyo

Objetivos
> Posibilitar el acceso a capacitaciones para los colaboradores.
> Favorecer la actualizacion constante de conocimiento de los colaboradores.
> Mejorar el nivel de profesionales de GRUPO EDISUR.

Fundamentacion

Brindar posibilidades de capacitaciones a los colaboradores de la empresa favorece tanto el
desarrollo profesional y el de las habilidades laborales especificas para mejorar competencias,
como asi también la fidelizacion con la empresa. Estos beneficios pueden traducirse en lograr
un mejor desempeno en el trabajo y brindar oportunidades de crecimiento, como asi también
en la demostracion del compromiso de la organizacion con el crecimiento y el éxito de sus
empleados.

Tal y como explica Peter Senge en su libro “The Fifth Discipline: The Art & Practice of The Lear-
ning Organization” (“La Quinta Disciplina: El Arte y la Practica de la Organizacion que Aprende”)
(1990): “Las organizaciones inteligentes aprenden continuamente y aprenden mientras reali-
zan su trabajo. Brindar a los empleados la oportunidad de capacitarse y desarrollarse es fun-
damental para construir una cultura organizativa que fomente el aprendizaje y la innovacion”.
En el mismo sentido, Patrick Lencioni en su libro “The Advantage: Why Organizational Health
Trumps Everything Else in Business” (“La Ventaja: Por qué la Salud Organizacional Supera

Todo lo Demas en los Negocios”) (2012), expresa: “Las organizaciones saludables invierten

en el desarrollo de sus empleados como una estrategia central para mantener su ventaja
competitiva. La capacitacion y el desarrollo personal no solo mejoran el desempefio individual,
sino que también fortalecen la cultura organizacional y el compromiso de los empleados”.
GRUPO EDISUR comprende los beneficios de la capacitacion de sus colaboradores, y
establece beneficios para fomentar estas iniciativas

Alcance
Todos los colaboradores de GRUPO EDISUR.

Procedimiento
GRUPO EDISUR proporciona a sus empleados apoyo educativo segun cada linea de trabajo.
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Cuando un colaborador desea recibir una capacitacion, formaliza la solicitud expresando el
tipo de asistencia que desea y confirma si cumple con el requisito de realizar el pago directo
de gastos educativos en los cursos inscriptos cada trimestre/afio (incluida la matricula, las
tarifas del programa y los libros/materiales) para cursos de capacitacion vocacional, certifica-
dos y objetivos educativos similares.

El porcentaje a cubrir el costo total depende de la relevancia del curso para el puesto de
trabajo, y de otros indicadores tales como el desempefio laboral del colaborador. La solicitud
se recepta en Gerencia, y desde alli se eleva a Directorio para su aprobacion final.

Responsabilidad de las partes

El colaborador se encarga de presentar la solicitud y los comprobantes de pago directo. El
area de Capital Humano, en tanto, revisa la solicitud, analiza la compatibilidad del cargo con
la capacitacién solicitada, y la eleva a Gerencia o a Directorio (segun corresponda) para
aprobar o no el pago de la misma.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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Normas WELL v2

11. INNOVACION

El eje de Innovacion, en el contexto de las normas WELL v2, busca impulsar la creacion de en-
tornos que no solo cumplan con los estandares establecidos, sino que también vayan mas alla
al integrar soluciones pioneras y enfoques creativos. La innovacion fomenta la adopcion de
nuevas tecnologias y practicas que mejoran la salud y el bienestar de las personas, alentando
a las organizaciones a explorar nuevas posibilidades que transforman sus espacios en lugares
mas eficientes, sostenibles y centrados en el ser humano.

GRUPOQO EDISUR comprende que la innovacién no es solo un componente opcional, sino una
necesidad en la construccion de comunidades que lideren el cambio hacia un futuro mas salu-
dable y adaptable. Por eso, se enfoca en integrar constantemente soluciones innovadoras que
no solo cumplan con las normativas WELL, sino que también establezcan nuevos estandares
de excelencia en bienestar y sostenibilidad.
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1 01.1- Proponer innovacion

Objetivos
> Implementar una estrategia adicional que promueva habitos de alimentacion
saludable y actividad fisica.
> Contribuir al bienestar integral de los ocupantes del edificio.

Fundamentacion

La alimentacion saludable y la actividad fisica regular son factores clave en la prevencion de
enfermedades cronicas como la obesidad, diabetes tipo 2 y enfermedades cardiovasculares
(World Health Organization, 2020). WELL permite la incorporacion de estrategias innovadoras
que aporten valor agregado a la certificacion, siempre que estén alineadas con la salud y el
bienestar.

Es por esto que GRUPO EDISUR decide aplicar en su Nuevo Edificio el uso de planes de ali-
mentacion digitalizados, accesibles mediante codigos QR ubicados en el comedor, que ofre-
cen distintos menus y dietas adaptadas a la practica de actividad fisica. Junto a la sefalética
educativa y motivacional, esta estrategia fomenta la toma de decisiones conscientes en torno
a la nutricion, creando un entorno que estimula habitos saludables.

Alcance
Todos los ocupantes del edificio que acceden a los espacios gastronomicos y de uso comun.

Procedimiento

GRUPOQ EDISUR garantiza la incorporacion de menus saludables en la oferta gastronémica,
disenados por nutricionistas certificados. Ademas, dispone codigos QR en el comedor que
dirigen a planes de alimentacion y dietas asociadas a diferentes rutinas de actividad fisica.
Por otro lado, se implementa sefialética visible que promueve mensajes positivos vinculados
a la buena alimentacion y el bienestar.

Es importante destacar que se revisa periodicamente la oferta de menus y sefialética para
asegurar su actualizacion y cumplimiento.

Responsables

El area de Recursos humanos se encarga de la coordinacion de los planes de alimentacion,
en tanto que el area de marketing y comunicacion desarrolla y ejecuta su sefializacion. Los
proveedores gastrondmicos, por su parte, disefian los menus saludables.
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.Excepciones
No se aplican excepciones, salvo en caso de fuerza mayor donde los proveedores no puedan

garantizar la oferta de menus saludables.

Vigencia
Esta politica es valida a partir del 07 de junio de 2024.
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102.1- Well AP

Objetivos
> Asegurar la correcta implementacion de la certificacion WELL mediante la incorpora
cién de un WELL Accredited Professional (WELL AP) en el equipo de trabajo.

Fundamentacién

Un WELL AP es un profesional acreditado por el International WELL Building Institute con co-
nocimientos avanzados en disefo, salud y bienestar en entornos construidos. Su rol garantiza
que la implementacion de la certificacion se realice de acuerdo con los mas altos estandares
internacionales, evitando errores y acelerando los procesos de cumplimiento (International
WELL Building Institute, 2023).

Para su Nuevo Edificio, GRUPO EDISUR decide incorporar un WELL AP en el equipo, no solo
porgue aporta expertise técnico, sino porque también brinda un sello de confianza frente a
clientes, usuarios y socios estratégicos, fortaleciendo la credibilidad del proyecto.

Alcance
El equipo de trabajo responsable de la implementacion de WELL en el nuevo edificio.

Procedimiento

Durante el proceso de certificacion de Normas WELL, la consultora Green Group dispuso un
profesional certificado para el asesoramiento, la recabacion de informacion y el seguimiento
del proceso de aplicacion y certificacion. Fue la decision de GRUPO EDISUR, integrarlo al equi-
po de disefio, construccion y operacion del edificio, y garantizar su participacion en todas las
instancias clave: planificacion, implementacion y auditoria de certificacion.

Responsables

Green Group designa el profesional certificado para el procedimiento, mientras que el equipo
de trabajo del Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR lo integra en todas las areas para concretar el
objetivo mutuo.

Excepciones
No se permiten excepciones: la presencia de un WELL AP es obligatoria para esta estrategia
de innovacion.

Vigencia
La incorporacion del WELL AP se mantiene durante todo el proceso de certificacion y en la
etapa de operacion para asegurar el cumplimiento continuo.
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1 05.1- Alcanzar una certificacion verde

Objetivos
> Promover el disefio y construccion bajo estandares de calidad internacional.
> Lograr un edificio mas eficiente, confortable e integrado con el medioambiente.
> Reforzar el compromiso con la sustentabilidad y el bienestar demostrando que el
edificio ya cuenta con una certificacion verde complementaria, en este caso LEED
Commercial Interiors.

Fundamentacion

WELL reconoce aquellos proyectos que acreditan una certificacion de sostenibilidad adicional,
siempre que provenga de un sistema internacionalmente reconocido como LEED, BREEAM o
EDGE. Estas certificaciones evalian aspectos como eficiencia energética, consumo de agua,
materiales, gestion de residuos y calidad ambiental interior (U.S. Green Building Council, 2019).

En este caso, el Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR ya posee la certificacion LEED Commercial
Interiors, lo que asegura que los espacios cumplen con parametros rigurosos de sustentabili-
dad. Esto no solo aporta beneficios ambientales, sino que también fortalece la imagen institu-
cional y la atraccion de talentos y clientes que valoran el compromiso ambiental.

Alcance
Todos los colaboradores de GRUPO EDISUR.

Procedimiento

GRUPO EDISUR trabaja el disefio y ejecucion del Nuevo Edificio siguiendo parametros de las
normas LEED (Leadership in Energy and Environmental Design). Estas normas son un conjun-
to de criterios que se utilizan para certificar la sostenibilidad de los edificios, desarrollado por
el Consejo de la Construccién Verde de Estados Unidos (US Green Building Council). Dentro
de los parametros de evaluacion se encuentran el uso de la energia y el agua, los materiales

y la calidad del aire interior, entre otros. GRUPO EDISUR logro la certificacion LEED Categoria
Gold para el Nuevo Edificio en noviembre de 2022.

Para la ejecucion de esta precondicion, se presenta la certificacion LEED Commercial Interiors
vigente. A su vez, GRUPO EDISUR se compromete a integrar la documentacion como parte del
proceso WELL, y a mantener los estandares de operacion requeridos por LEED para conservar
la certificacion activa.

Responsables
El area de Sustentabilidad se encarga de realizar la presentacion y mantenimiento de la certifi-
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cacion LEED, y la coordinacion con IWBI para validar el reconocimiento en WELL.

Excepciones
No se permiten excepciones a esta politica.

Vigencia
La vigencia se mantiene mientras la certificacion LEED se encuentre en estado activo
y reconocida por el sistema WELL.
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PERFORMANCE TEST Ny
EDIFICIO CORPORATIVO EDISUR |

Fecha de Informe: 26/11/24
Realizado por: Green Group, Sustainability Consulting

Copyright © 2024 Green Group Sustainability Consulting.

Todos los derechos reservados. Se prohibe la reproduccion o distribucion total o parcial del contenido de este documento sin el permiso
por escrito de Green Group Sustainability Consulting. Ni Green Group Sustainability Consulting ni ninguno de sus empleados ofrece
ninguna garantia, expresa o implicita, ni asume ninguna responsabilidad legal por la exactitud, integridad o utilidad de cualquier dato,

informacion, método, producto o proceso divulgado en este documento o representa que su uso infringira cualquier derecho de propiedad
privada, incluidos, entre otros, patentes, marcas registradas o derechos de autor.

218



CERTIFICACION WELL

INTRODUCCION

El presente informe detalla los resultados de las pruebas de aire realizadas, de acuerdo
a los muestreos y evaluaciones llevadas a cabo por Green Group junto con el
laboratorio BELQUIM durante la visita realizada al Edificio Corporativo Edisur el dia 17 de
Julio de 2024.

PUNTOS DE MUESTREO

Se han tomado muestras de aire de tres puntos del edificio:

1) SuM (PB)
2) Oficina General (P1)
3) Oficina Particular (P2)

Las muestras fueron tomadas por el responsable del laboratorio BELQUIM con asistencia
de Green Group, bajo los pardmetros y protocolos indicados por WELL y la normativa
local sobre pruebas de calidad del agua.

PARAMETROS ESTUDIADOS

En todos los putos de muestreo, se estudiaron los siguientes parmetros de acuerdo a
sus requerimientos asociados a la normativa WELL:

4) Compuestos Orgdnicos Volatiles Basicos (Benceno, Formaldehido, Tolueno)

5) Compuestos Orgdénicos Volatiles Adicionales (Acetaldehido, Acrilonitrilo, Naftaleno)

La siguiente seccién detalla los resultados obtenidos en cada punto de medicion.
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RESULTADOS DE PRUEBAS

Parametro Punto de Medicion | Punto de Medicién | Punto de Medicion
1 2 3
Benceno < 0,003 pg < 0,003 pg < 0,003 pg
Formaldehido < 0,009 ng < 0,009 ug < 0,009 nug
Tolueno < 0,05 g < 0,05 g < 0,05 g
Acetaldehido <014 ug <014 ug <014 ng
Acrilonitrilo < 0,005 pug < 0,005 pg < 0,005 pg
Naftaleno < 0,009 ng < 0,009 nug < 0,009 ug

MAIPU 1210 PISO 8 - BUENOS AIRES - ARGENTINA // T: 5411 4872 8140 |/ WWW.GREENGROUP.COM.AR




INFORME DE CALIDAD DEL AGUA
PERFORMANCE TEST (VELH
EDIFICIO CORPORATIVO EDISUR | |

Fecha de Informe: 27/09/24
Realizado por: Green Group, Sustainability Consulting

Copyright © 2024 Green Group Sustainability Consulting.

Todos los derechos reservados. Se prohibe la reproduccion o distribucion total o parcial del contenido de este documento sin el permiso
por escrito de Green Group Sustainability Consulting. Ni Green Group Sustainability Consulting ni ninguno de sus empleados ofrece
ninguna garantia, expresa o implicita, ni asume ninguna responsabilidad legal por la exactitud, integridad o utilidad de cualquier dato,
informacion, método, producto o proceso divulgado en este documento o representa que su uso infringira cualquier derecho de propiedad
privada, incluidos, entre otros, patentes, marcas registradas o derechos de autor.

221



CERTIFICACION WELL

INTRODUCCION

El presente informe detalla los resultados de las pruebas de aguas realizadas, de
acuerdo a los muestreos y evaluaciones llevadas a cabo por Green Group junto con el
laboratorio BELQUIM durante la visita realizada al Edificio Corporativo Edisur el dia 17 de
Julio de 2024.

PUNTOS DE MUESTREO

Se han tomado muestras de tres puntos del edificio:

- Dispenser en el Comedor (PB)
- Canilla de Kitchenette (P1)
- Dispenser en Kitchenette (P2)

Las muestras fueron tomadas por el responsable del laboratorio BELQUIM con asistencia
de Green Group, bajo los pardmetros y protocolos indicados por WELL y la normativa
local sobre pruebas de calidad del agua.

PARAMETROS ESTUDIADOS

En todos los putos de muestreo, se estudiaron los siguientes pardmetros de acuerdo a
sus requerimientos asociados a la normativa WELL:

- Par@metros Bdasicos Asociados a la Calidad (pH, Turbidez y presencia de Bacterias

Coliformes)
- Pardmetros Quimicos Asociados a la Calidad (Arsénico, Cadmio, Cromo Total, Fluroruros,

Mercurio, Niquel, Nitratos, Nitritos, Plomo, Cloro total, Cloro Residual, Trihalometanos,
Acidos Haloacéticos)
- Pardmetros Orgdnicos Asociados a la Calidad (Benceno, Benzapireno, Tetracloroeteno y

2 pesticidas: Aldirn + Dieldrin, y Clordano)
- Pardmetros Asociados al sabor del agua (Aluminio, Zinc, Cloruros, Cobre, Hierro,

Manganeso, Plata, Sodio, Sulfatos, Solidos Totales Disueltos).

La siguiente seccidn detalla los resultados obtenidos en cada punto de medicion.
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RESULTADOS DE PRUEBAS

ParGmetro Punto de Medicion | Punto de Medicion | Punto de Medicion
1 2 3

Turbidez <INTU <INTU <INTU
Coliformes Totales No Detectable No Detectable No Detectable
pH 7,6 7,7 7.9
Cloro Residual <0,1mg/L <0,1mg/L <0,1 mg/L
Arsénico <0,01 mg/L <0,01 mg/L <0,01 mg/L
Cadmio <0,003 mg/L <0,003 mg/L <0,003 mg/L
Cromo Total 0,01 mg/L <0,02 mg/L <0,01 mg/L
Fluoruros 0,7 mg/L 0,7 mg/L 0,7 mg/L
Mercurio <0,001 mg/L <0,001 mg/L <0,001 mg/L
Niquel 0,01 mg/L <0,01 mg/L 0,01 mg/L
Nitratos 3,3 mg/L 5,7 mg/L 33 mg/L
Nitritos <0,05 mg/L <0,05 mg/L <0,05 mg/L
Plomo <0,01 mg/L <0,01 mg/L <0,01 mg/L
Cloro Total 0, mg/L 0, mg/L 0,1 mg/L
Trhialmetanos <0,01 mg/L <0,01 mg/L <0,01 mg/L
Acidos Haloacéticos <0,01 mg/L <0,01 mg/L <0,01 mg/L
Aldrin + Dieldrin <0,00001 mg/L <0,00001 mg/L <0,00001 mg/L
Benceno <0,01 mg/L <0,01 mg/L <0,01 mg/L
Benzopireno <0,0007 mg/L <0,0007 mg/L <0,0007 mg/L
Clordano <0,0002 mg/L <0,0002 mg/L <0,0002 mg/L
Tetracloroeteno <0,01 mg/L <0,01 mg/L <0,01 mg/L
Aluminio <01 mg/L <0,1mg/L <0, mg/L
Zinc <0, mg/L <0, mg/L <0, mg/L
Cloruros 1 mg/L 1 mg/L 10 mg/L
Cobre <0, mg/L <01 mg/L <0,1 mg/L
Hierro <0, mg/L <0,1mg/L <0, mg/L
Manganeso <0,01 mg/L <0,01 mg/L <0,01 mg/L
Plata <0,01 mg/L <0,01 mg/L <0,01 mg/L
Sodio 71 mg/L 71 mg/L 6,5 mg/L
Sulfatos 35 mg/L 35 mg/L 36 mg/L
Solidos Totales 125 mg/L 126 mg/L 124 mg/L
Disueltos
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PLAN DE LEGIONELLA

El presente plan de Legionella establece las medidas de control necesarias para el
cumplimiento del prerrequisito obligatorio W03.2, Gestidon Basica del Agua, segin la norma
WELL v2.

OBIJETIVO

Su principal objetivo es proteger a los ocupantes de este edificio de la Legionella, una bacteria
que puede causar una enfermedad respiratoria grave. La bacteria esta naturalmente presente
en las aguas en bajas concentraciones, pero puede colonizar los sistemas de agua recirculada
y causar enfermedades pulmonares e incluso la muerte si se inhalan aerosoles de agua
contaminada.

Las infecciones por Legionella son mas frecuentes entre adultos mayores de 50 afios, hombres,
fumadores y huéspedes inmunocomprometidos o con ciertas enfermedades cronicas
subyacentes.

La Legionella puede multiplicarse si el agua no es tratada de manera adecuada o si los sistemas
de agua no son mantenidos adecuadamente.

ALCANCE

Las medidas abordan los sistemas de agua caliente, torres de enfriamiento, fuentes decorativas
y cualquier otro dispositivo o espacio bajo control del proyecto donde se recircula y aerosoliza
agua. Se deberanimplementar todas las medidas necesarias para monitoreo e implementacion
del presente plan.
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INSTALACIONES

El Nuevo Edificio de GRUPO EDISUR comprende una superficie de 6000m2 cubiertos,
distribuidos en subsuelo, planta baja, primero y segundo piso. Esta disefiado con una
distribucioninterna a planta abierta para albergar a unos 200 colaboradores activos en distintos
espacios de trabajo, reunién, servicios, verdes y esparcimiento.

Cocinas y office: dispone de una cocina de 30 metros con 3 bachas de lavado (2 con agua
caliente), para cubrir servicio de apoyo al comedor de uso interno, y 6 espacios de office para
soporte diario de refrigerio del personal distribuidos en el resto del edificio.

Banos: en subsuelo, cuenta con 3 bafios previstos para uso del personal de servicio y como
soporte para los asistentes al gimnasio: en total 5 lavabos (solo agua fria) con grifos
automaticos de sensor y 2 duchas (agua caliente). En planta baja y primer piso, dispone de 8
baterias de banos, un total de 29 lavabos con grifos automaticas con sensor todos con agua fria
solamente y de estos 8 bafnos so6lo 3 tienen agua caliente para 3 bidets. En segundo piso se
encuentran 4 bafios con un total de 10 lavabos y 1 de ellos con ducha incluida (en 2 de estos
bafos solo hay agua fria y los otros 2 tienen agua fria y caliente). De los 49 lavabos existentes
en los bafios del edificio, solamente 4 cuentan con agua caliente (ver anexo grafico con planos
de espacios con agua caliente).

El proyecto noincluye piscinas/jacuzzis, fuentes de agua pulverizada, o torres de enfriamientos.
Estos elementos no estan presentes en espacios interiores o exteriores del edificio.

Los sistemas de agua caliente del edificio fueron disefiados para cubrir el uso de lavado de
utensilios de uso doméstico en las cocinas y offices de cada piso. Son sistemas cerrados sin
recirculacion de agua, donde el agua caliente es provista por pequefos calefones eléctricos
bajo mesada que calientan instantaneamente el agua para el lavado.

En el caso de las duchas para el gimnasio en subsuelo y la cocina de planta baja, el agua
caliente es provista por termotanques eléctricos y a gas.

El siguiente diagrama de flujo muestra los principales componentes del suministro de agua
caliente y sus puntos de entrega a los usuarios del edificio.
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COMPONENTES DEL SISTEMA DE AGUA CALIENTE DEL EDIFICIO
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ANALISIS DE PELIGROSIDAD

El proyecto es un espacio de oficinas con una ocupacion habitual semanal y regular de 140
personas de edades aproximadas comprendidas en su mayoria entre 23 y 45 ahos y en menor
proporcién de 50 a 60 anos. Las instalaciones se utilizardn para tareas administrativas y
comerciales principalmente durante los dias laborables lunes a viernes en una franja de
ocupacién completa entre las 8 y las 18hrs.

Los banos se utilizan para cubrir necesidades basicas de uso del personal, utilizando solamente
sistemas de agua fria. Mientras las duchas (3 en total) disponen de agua fria y caliente,
disponibles para un uso esporadico de apoyo a los asistentes al gimnasio en nivel de subsuelo
o bien de urgencia para algun miembro directivo en planta alta segundo piso

Podemos estimar un bajo riesgo de Legionella si consideramos que el edificio cuenta con
sistemas individuales por piso, sin recirculacién de agua y con pocos puntos de entrega/uso de
agua caliente. Tampoco se advierten riesgos significativos de contaminacioén, sugiriendo
prestar atencién habitual a situaciones puntuales de estancamiento de agua en lavamanos que
pudieran producirse por el uso diario de los colaboradores y visitantes.

Elequipo de Mantenimiento sera el encargado de llevar adelante tareas de control y mitigacion,
bajo la supervisiéon de personal de Obra y Postventa y los lineamientos marcados por la
Direccion de la empresa.

Nivel Directivo Direccion de la empresa

Define y valida los planes de operacion y mantenimiento del edificio y autoriza los recursos
necesarios de mitigacion, controly reparacion.

Nivel Operacion Equipo de Obra y PostVenta

Analiza y define las acciones de mitigacién, control y reparacion en base al andalisis de
instalaciones y materiales definidos en proyecto.

Nivel Operativo Equipo de Mantenimiento

Ejecuta las tareas de limpieza, control y mitigacidn segun cronograma definido por su
encargado. Deja registro de tareas realizadas.

ACCIONES RECOMENDADAS DE MITIGACION

Las instalaciones se utilizaran principalmente durante los dias laborables en un rango horario
de 8 a 18hrs, mientras las acciones del limpieza profunda y especifica se concentrande 7a 8y
de 18 a 21hs con tareas de mantenimiento y limpieza permanentes. Un grupo reducido de los
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ocupantes pertenecen a grupos de edad con mayor incidencia de legionelosis. El edificio se
abastece de agua del grifo municipal que utiliza cloraminas como desinfectante primario.

Se aplican las siguientes acciones de mitigacion a cargo del equipo responsable del presente
plan:

* Mantener el sistema de agua a una temperatura de al menos 140°F (60°C).
e Utilizar un desinfectante que sea eficaz contra la bacteria Legionella.
* Purgar el sistema de agua con regularidad.

* Reparar las fugas de forma inmediata.

MANTENIMIENTO

Si se detecta un resultado positivo de Legionella, se tomaran medidas correctivas para reducir
elriesgo de legionelosis. Estas medidas pueden incluir el lavado del sistema, el aumento de los
niveles de desinfectante o la reparaciéon de fugas serda documentada y solucionada lo antes
posible. Las inspecciones y las medidas correctoras se incluiran en el informe anual.

DOCUMENTACION DEL PROCESO

Una vez aceptado el informe, pasara a formar parte del archivo y documentacidon del proyecto.
El Plan de Legionella y el conjunto de informes elaborados seran enviados a WELL para
documentar el cumplimiento del Prerrequisito obligatorio.
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1. ROLES
El departamento de Administracion sera responsable de:

- Designar el personal para realizar las tareas de mantenimiento del sistema, y supervisar
la ejecucidn de estas.

- Contratar las pruebas de laboratorio necesarias para mantener la calidad del agua
recuperada (segun punto 8. Parametros para monitorear) y registrar los resultados.

- Informar sobre el sistema de recuperacién de agua, al personal de limpieza y
mantenimiento y a los usuarios del edificio.

El personal de Mantenimiento designado sera responsable de llevar a cabo las tareas que
se enumeraran a continuacién. Queda a criterio del departamento de Administracién si
terceriza algunas de las actividades con los proveedores del sistema de riego y paisajismo.

Responsable del Personal de Tareas de Mantenimiento: Ivana Abregu - teléfono de
contacto 351232 8815

2. CODIGOS Y REGULACIONES

Las instalaciones sanitarias del edificio fueron disefiadas y ejecutadas de acuerdo con las
siguientes leyes, reglamentaciones, normasy disposiciones vigentes:

-Normas y Graficos de Instalaciones Sanitarias Domiciliarias e Industriales de ex empresa
Obras Sanitarias de la Nacién.

-Reglamento para las Instalaciones Sanitarias Internas y Perforaciones de O.S.N.
-Disposiciones de la empresa prestadora del servicio “Aguas Cordobesas S.A.” y/o ente
regulador del servicio.

-Disposiciones de la Municipalidad de la ciudad de Cérdoba y/o gobierno provincial.
-Especificaciones técnicas, aprobaciones y limitaciones propias de los materiales a
emplear.

En lo referido a recuperacién de agua, la ciudad de Cdérdoba actualmente carece de
legislacién relacionada al tratamiento del agua de lluvia en los edificios.

Argentina cuenta con una Legislacion incipiente en lo que respecta al tema, siendo las
ciudades de Buenos Aires y La Plata las que presentan la mayor iniciativa sobre el tema.

En la Ciudad Auténoma de Buenos Aires rige la Ley 4237 mediante la cual se incorpora al
cadigo edilicio urbano la obligatoriedad de instalar sistemas de recoleccién de aguas de
lluvias para ser aplicadas a la limpieza de las aceras, estacionamientos propios, patios y
riego de jardines en todos los inmuebles, quedando exceptuados los edificios de propiedad
horizontal y los inmuebles cuya superficie sea menor a los 200 metros cuadrados
cubiertos.

En la ciudad de La Plata (Provincia de Buenos Aires), el articulo 233 bis de la Ordenanza
10681, y la Ordenanza 10942 establecen la obligatoriedad de que determinados edificios
cuenten con un sistema de recoleccion de aguas pluviales para aplicarlas a la limpieza de
veredas, estacionamientos, patiosy sistemas de riego de jardines en edificios de propiedad
horizontal, edificios fabriles, depdsitos, naves de uso diverso (supermercados, centro de
logistica e industrias), etc.



3. DIAGRAMA DEL PROCESO

El edificio incorporé sistemas para la recuperaciény utilizacién del agua de lluviay del agua
de los lavabos. Esta agua recuperada es destinada especificamente para el riego del
paisajismo, reduciendo aun mas la dependencia de recursos hidricos potables vy
fomentando practicas sostenibles en la gestién del agua en el edificio.

El tanque de reserva de agua para riego esta ubicado en el sector oeste del Subsuelo del
Edificio y tiene una capacidad de 22.000 litros. Dicho tanque se alimenta desde tres puntos
diferentes:

1. mediante agua de lluvia recolectada en una camara de recoleccién
2. mediante aguas grises recicladas y tratadas

3. y como ultimo recurso se prevé la utilizacion de agua de red, mediante un sistema de
electrovalvulas que permiten el paso de agua si el sistema asi lo requiriese. Debiéndose
fijar un minimo de agua para el tanque y el punto de activacién de este sistema.
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4. DESCRIPCION DEL SISTEMA
4.1. RECUPERACION DE AGUA DE LLUVIA

El agua de lluvia de las terrazas es evacuada mediante embudos de Hierro Fundido de
acuerdo a las medidas y ubicacién indicadas en planos sanitarios del edificio.

Los desagles pluviales en general, sus embudos, cafos de lluvia y conductales, fueron
disefiados para una pluviometria superior a la considerada en los reglamentos de ex OSN



ya que fueron calculados segun formula de Manningy la hipétesis de un régimen de lluvias
de 100 mm/h.

Los desagues pluviales de techos son mediante embudos de HOF° de 30x30 y para aleros
embudos de HOF° de 20x20. Todas las cafierias pluviales son de 160mm y 110mm de
diametro. Todas las columnas pluviales cuentan con un cafio camara vertical antes de
cada cambio de direccién para desobstruir en caso de ser necesario.

Todas las caferias se desplazan con una pendiente minima de 1:100 para asegurar el
correcto funcionamiento del sistema.

Es asi como, los desaglies pluviales son en su totalidad canalizados mediante columnas,
desaguando en una Camara de Retencién, (N° 4 de Grafico 1) desde la cual se alimenta el
tanque de bombeo para Riego (N° 3 de Grafico 1), el excedente desagua mediante
pendiente natural a nivel de cordén vereda. Se prevé la utilizacion de un filtro de impurezas
en la salida de la cdmara de retencidn, el cual se deberd mantener en perfecto estado y
limpio.

4.1.1. CAMARA PARA AGUA DE LLUVIA
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El agua de lluvia es recuperada en una camara de 5000 lts de capacidad que recibe los
desagues pluviales a reciclar desde dos entradas con cafio diam 110:

1. Pluviales del sector oeste del edificio (montantes 2,5,6) + Pluvial de la cubierta de
la casa del casero

2. Pluviales del sector Este del edificio (montantes 1,3,4,7) y cubiertas de la cisterna
de riego

El objetivo de esta camara es provocar una disminucién en la velocidad de los efluentes,
dando tiempo para que los componentes pesados (como barro o arena) decanten y se
depositen en el fondo. El fondo tiene una pendiente hacia la entrada para que los sélidos
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se acumulen alli y para facilitar su remocion. Las canerias de entrada penetraran unos 10
cm en el agua para dirigir los residuos hacia abajo. Las caferias de salida estaran
sumergidas hasta un nivel intermedio para que no salgan gases ni particulas flotantes (ver
detalle en imagen).
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Las cafierias de salida son cuatro: una para el agua reciclada al tanque de riego, dos para
caso de desborde y una para limpieza de esta camara.

Segun proyecto, era opcional la colocacion de dos caudalimetros en las caferias de
ingreso para medir la cantidad de agua que se recupera, y era obligatoria la colocacién de
una electrovalvula en la cafieria de salida de agua reciclada al tanque de riego para poder
interrumpir el paso de agua.

4.2. RECUPERACION DE AGUA DE LAVABOS Y DUCHAS

Para el reciclado de agua de lavabos y duchas, se adopté un sistema de desaglie mediante
ramales principales de diametros 160 mmy 110mm en general para evitar obstrucciones
con pendientes minimas 1:100 y 1:50 respectivamente, los cuales reciben los ramales de
cada artefacto o grupo de artefactos.

Los efluentes recogidos por este sistema desaguan en un Biodigestor conectado a una
Camara para tratado de Aguas Grises (N° 2 de Grafico 1) depositando los mismos en
Tanque de reserva para agua de riego. (N° 3 de Grafico 1).



4.2.1. CAMARA PARA TRATAMIENTO DE AGUAS GRISES

Las aguas grises bajan por las montantes de los nucleos este (1, 2, 6, 7) y los ndcleos oeste
(3, 4, 5) y se unen en un cafio didmetro 110 que ingresa en un Biodigestor y luego en una
camara decantadora para ser depurada antes de pasar a la cisterna de riego. Se recicla el
agua de 38 lavatorios y una ducha.

El Biodigestor utiliza un proceso anaerobio, que separa los liquidos de las grasas, para
realizar un tratamiento primario del agua.

Finalmente se produce la salida de agua tratada a la camara decantadora de aguas grises
que tiene una capacidad de 2000 lts. Esta camara funciona del mismo modo que la camara
decantadora pluvial: la caneria de entrada penetra unos 10 cm en el agua para dirigir los
residuos hacia abajo, y cuenta con tres canerias de salida. Una salida con caudalimetro
hacia eltanque de reserva de riego, otra salida para desborde de aguas grises a la conexion
cloacal, y una salida para limpieza de sedimentos a la red cloacal. Cuenta ademas con una
cafieria de ventilacidn para evitar malos olores.

Aligual que la camara para agua de lluvia, segun proyecto, era opcional la colocacién de
dos caudalimetros en las cafierias de ingreso para medir la cantidad de agua que se
recupera, y era obligatoria la colocacidon de una electrovalvula en la caferia de salida de
agua reciclada al tanque de riego para poder interrumpir el paso de agua.



4.3. CISTERNA DE RIEGO

DE BOMBEO b

VALYULAS DE LIMPIEZA

Como ya se menciond, el tanque de bombeo de riego se alimenta desde la camara de
recuperacion de aguas pluviales, desde la camara de recuperacidon de aguas grises y
ademas se alimenta desde la red de agua corriente. En caso de que no haya aportes desde
las camaras de recuperacion de pluviales y aguas grises, una electrovalvula regula la
alimentacion desde la red.

Dada su capacidad, esta dividido en dos sectores iguales por un tabique que supera el nivel
del agua, pero no llega hasta la tapa de la cisterna. Cada sector lleva valvula de limpieza 'y
tapa de acceso, lo que permite efectuar la limpieza periddica de uno de ellos en forma
independiente, manteniendo en todo momento el suministro de agua para riego.

Cuenta con dos salidas: una de agua reciclada para riego del paisajismo y otra para
desborde conectado a la red cloacal.

5. ESTRATEGIAS PARA EVITAR LA CONTAMINACION CRUZADA - CONTROL OLORES

En el edificio no estan vinculadas las reservas de agua potable con las de aguas
recuperadas. Hay un tanque de reserva para el agua portable de consumo sanitario y otro
aparte para el agua de riego.

Al ser dos sistemas separados e independientes uno del otro, que no comparten ninguna
caferia ni vinculacién, no hay riesgo de contaminacién cruzada.

Para el control de olores, es importante realizar las tareas de mantenimiento
correspondientes en cada cisterna regularmente y en lo posible utilizar el agua recuperada
dentro de las 24 hs. de su captacion.



6. DESCRIPCION DE LA SENALIZACION DE TUBERIAS

El sistema de recuperacion de aguas estara etiquetado para que todos los usuarios
actuales y futuros sepan cémo manejar su funcionamiento. Las sefales seran de color lila
Pantone Purple 522C o similar.

Dentro de la Sala de Cisterna de Riego:

1. se identificaran los TANQUES CISTERNAS con un cartel en la cara frontal de cada uno
indicando su contenido "AGUA DE LLUVIA / AGUAS GRISES / AGUA RECUPERADA RIEGO"y
la leyenda "AGUA NO APTA PARA EL CONSUMO HUMANOQ", con tipografias adecuadas para
su perfecta visualizacién y realizado en materiales que soporten el paso del tiempo (ver
Grafico 11).

(2)

AGUA NO APTA ACLUZ NO APTA AGUA NI APTA
PARA GONSUMO HUMAND PARA CONSOMO HUMANQ PARA CONSUMO HUMANG

2. se identificardan LAS CANERIAS con etiquetas en lugares estratégicos, de facil
visualizaciéon que identifiquen el tipo de fluido (AGUA DE LLUVIA, AGUAS GRISES, AGUA
RECUPERADA RIEGO), su direccion y la leyenda AGUA NO POTABLE — NO BEBER (ver
Grafico 11).

3. si se considera necesario, colocar cartel con diagrama de los componentes de la sala
para su rapida visualizacién en la entrada a la sala (Grafico 10 en Anexo Gréfico).

Fuera de la Sala de Cisterna de Riego:

4. sobre cada una de las rejillas pluviales que integran el sistema, se instalara un cartel con
la leyenda "REJILLA EXCLUSIVA DEL SISTEMA DE RECOLECCION DE AGUAS DE LLUVIA, NO
VOLCAR NINGUN OTRO LIQUIDO", con tipografias adecuadas para la perfecta
visualizacidn y realizada en materiales que soporten la intemperie.

5. en los canteros y espacios parquizados regados con agua recuperada, se colocara un
cartel con la leyenda "REGADO CON AGUA RECUPERADA - NO BEBER".

7. EMERGENCIAS

Como ya se menciond cada camara de recuperacion cuenta con caneria de desborde
conectada al sistema pluvial o cloacal segun corresponda para expedir el remanente en
caso de ser superada su capacidad de almacenamiento.

En caso de emergencias con los componentes eléctricos del sistema o filtraciones, se
debera contactar inmediatamente al personal técnico especializado que designe la
Administracion.



8. PARAMETROS PARA MONITOREAR - ACCIONES DE CONTROL

La calidad del agua recuperada depende del uso que se le dé a la misma, en el edificio no
serd usada para Unicamente para el riego por lo cual el principal objetivo serd monitorear
la calidad del agua para este uso.

El agua recuperada puede resultar con excesiva dosis de jabdn, lo que eleva los niveles de
sodio fundamentalmente, siendo el exceso de sodio nocivo para las plantas. El sodio actua
de diferentes maneras en la planta, a nivel de intoxicacidon y al romper la estructura del
suelo, el agua se escurrey no penetra en el suelo. Finalmente, este exceso de sales provoca
que las plantas mueran por sequia, de alli la importancia de monitorear la calidad del agua
recuperada.

Se realizara un analisis de la calidad del agua a los quince dias de ocupacion del edificioy
de acuerdo con los resultados de este analisis inicial, el Ing. Arturo Juarez Beltran indicara
con qué frecuencia se repetira el andlisis (si es semanal o mensual). Es importante que el
analisis se realice siempre con el mismo laboratorio para tener una secuencia de
seguimiento de los resultados. El Ing. Juarez Beltran recomienda el Laboratorio de la
Facultad de Agronomia de la Universidad Nacional de Cérdoba.

El andlisis de laboratorio incluird al menos los siguientes parametros: acido sulfurico,
calcio, sodio, pH, Magnesio, Fésforo.

9. MANTENIMIENTO - PRECAUCIONES
9.1. RECUPERACION DE AGUA DE LLUVIA

Se debe realizar un mantenimiento regular del sistema para asegurar que funciona
correctamente y ademas revisar el sistema después de cada lluvia. Las tareas de
mantenimiento regular implican:

- Inspeccionar cubiertas de techo para verificar roturas, obstrucciones, reparar y mantener
limpias.

- Inspeccionar rejillas y embudos de todas las cubiertas y terrazas, para remover
obstrucciones, acumulacion de polvo, hojas, moho, etc. En los embudos pluviales, las
rejillas metalicas evitan que ingresen hojas y otros residuos al tanque, de alli la importancia
de revisar el estado de cada una de estas rejillas. En las dos cafierias de ingreso de agua a
la camara de lluvia, se puede agregar un filtro en caso de ser necesario.

- Inspeccionar cafierias de bajada de pluviales, para verificar que no haya pérdidas,
especialmente en los puntos de conexién o empalmes.

- Inspeccionar cAmaras decantadoras, revisar los lados y fondo para verificar que no haya
pérdidas o filtraciones. Vaciar una vez al afio y limpiar seguir procedimientos indicados
segun punto 9.3. Mantenimiento y limpieza de camaras y cisterna.

- Chequear que todo el equipamiento eléctrico esté operativo — valvulas y equipos de
bombeo.

- En época de lluvias chequear filtros semanalmente, limpiar e inspeccionar si no tienen
roturas, seguir indicaciones del fabricante.



A continuacioén, cuadro con checklist de actividades de mantenimiento.

ACTIVIDADES RECOMENDADAS DE MANTENIMIENTO

RECUPERACION DE AGUA DE LLUVIA

enjuagar bien

meses
Inicioy fin de
temporada de lluvia
(Octubre y Abril)

COMPONENTE -LUGAR | ACTIVIDAD AGENDA RESPONSABLE
RECOMENDADA
CUBIERTAS Inspeccionary reparar Minimo cada seis
o limpiar segun sea meses
necesario Inicioyfinde
temporada de lluvia
(Octubre y Abril)
CANALETAS Inspeccionary reparar Minimo cada seis
o limpiar segun sea meses
necesario: Inicioy fin de
Condicién de rejillas temporada de lluvia
metalicas: limpiar (Octubre y Abril)
Presencia de En canaletas que tienen
obstrucciones o vegetacion cercana,
suciedades cada tres meses
BAJADAS Inspeccionary reparar Minimo cada seis
o limpiar segun sea meses
necesario: Inicioy fin de
Presencia de temporada de lluvia
obstrucciones o (Octubre y Abril)
suciedades, dafios
FILTROS Limpiar con aguay Minimo cada tres a seis

TANQUES CISTERNAS

Inspeccionary reparar
o limpiar segun sea
necesario:

Entradasy salidas
Tapas

Lados

Base

Chequear filtraciones o
dafos estructurales
Inspeccionary reparar
si es necesario, el
equipamiento
eléctrico: Bombasy
electrovalvulas

Si hay olores, drenary
limpiar tanque
Limpiezay vaciado
completo

Antesy después de
cada lluvia

Una vez por aio

Minimo cada seis
meses

Anual

CANERIAS

Inspeccionary reparar
o limpiar segun sea
necesario

Minimo cada seis
meses

SISTEMA DE RIEGO

Inspeccionary reparar
o limpiar segun sea
necesario:

Filtros

Mensual durante la
temporada de lluvias
(desde Octubre hasta
Abril)




9.2. RECUPERACION DE AGUA DE LAVABOS Y DUCHAS

En lo que respecta al sistema de recuperacién de aguas grises, es importante el rol de la
administracion para informar sobre el sistema y para verificar que la calidad del agua sea
la necesaria para el uso destinado. Las tareas de mantenimiento regular implican:

- Informar a jardineros, paisajistas, personal de mantenimiento y toda persona que trabaje
en los espacios verdes sobre el sistema de recuperacion de agua y su funcionamiento.

- Minimizar el contacto con las aguas grises ya que contienen patégenos, el agua gris debe
ser absorbida por el suelo y no entrar en contacto con animales o personas.

- Infiltrar las aguas grises en el suelo: no permitir que se estanquen o se escurran hacia
sectores no controlados. Los estancamientos de agua pueden favorecer el crecimiento de
mosquitos.

- Periédicamente chequear que el agua recuperada esta drenando y siendo absorbida
correctamente por el suelo. Notificar si hay sectores con agua estancada.

- Chequear que rotores y aspersores del sistema de riego funcionen correctamente, revisar
que no estén tapados, remover obstrucciones.

- Indicar en Manual de Usuario y Manual Well que tipo de jabones se pueden usar. Es
importante usar productos que no sean nocivos para las plantas, todos los productos
deberian serbiodegradablesy no téxicos. Ademas, no deberian contener sodio o borax, que
son téxicos para el suelo y las plantas. La lavandina puede dafiar las plantas por lo que no
deberia ingresar al sistema de aguas grises.

En general, los jabones liquidos no afectan el pH del agua, pero si pueden afectar
shampoos y acondicionadores. Productos de limpieza hechos con vinagres son mejores
para las plantas que los que contienen sales.

- Para verificar la calidad del agua recuperada se haran pruebas segun se determine por el
Ing. Arturo Juarez Beltran (ver apartado Parametros para monitorear)

A continuacioén, cuadro con checklist de actividades de mantenimiento.
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ACTIVIDADES RECOMENDADAS DE MANTENIMIENTO
RECUPERACION DE AGUAS GRISES

COMPONENTE -
LUGAR

AGENDA DE
INSPECCION

ACTIVIDAD

ACCIONES

RESPONSABLE

CANERIAS

Si observa agua
en un lugar
inusual

Anual

Chequear
pérdidas

Chequear que
cartelerias estén
en su lugar

Si la cafieria esta
dafiada reportar a
mantenimiento
para su
reparacion
Reemplazar
carteleria

BIODIGESTOR

Mensual

Limpiar filtros

TANQUE
CISTERNA

Una vez por afio

Minimo cada
seis meses

Anual

Inspeccionary
reparar o limpiar
segun sea
necesario:
Entradasy
salidas

Tapas

Lados

Base
Chequear
filtraciones o
danos
estructurales
Inspeccionary
reparar si es
necesario, el
equipamiento
eléctrico:
Bombasy
electrovalvulas
Si hay olores,
drenary limpiar
tanque
Limpiezay
vaciado
completo

SISTEMA DE
RIEGO

Mensual

Inspeccionary
reparar o limpiar
segun sea
necesario:
rotoresy
aspersores
Canerias de
distribucién

Contactar a
mantenimiento
para destapar

SUPERFICIES
REGADAS

Anual

Chequear si hay
sectores donde
se estanque el
agua

Remover chips
descompuestosy
afadir nuevos
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9.3. MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA DE CAMARAS Y CISTERNA

Los tanques de reserva de Aguas Recuperadas, a los fines de su limpieza y mantenimiento,
deben sertratados anualmente de acuerdo con el procedimiento mencionado en el Manual
de Mantenimiento del Edificio Corporativo, segun el cual se debe:

- Corroborar que las tapas de los tanques tengan su sellado hermético y estén en buen
estado, para evitar la entrada de pajaros, ratas o insectos.

- En el caso del tanque cisterna de Riego, verificar que siempre se realice su llenado,
controlando el funcionamiento de accionamiento del flotante. Mensualmente verificar que
el flotante efectue el corte del ingreso de agua al llegar al nivel de llenado.

- Identificar y verificar el normal funcionamiento de valvulas, llaves de cierre parcial o total
y cafos de desborde.

9.3.1. LIMPIEZA DE TANQUES

- Se desagotara el tanque, previo cierre de la llave de paso de alimentacién al mismo, por
medio de la valvula de desaglie y/o las salidas para limpieza. A continuacién, con un cepillo
de paja dura, se limpiaran las paredes, fondo y tapa utilizando agua a la que no se le
agregara ningun elemento para limpieza como detergentes, jabones, polvos limpiadores,
etc. El agua de lavado se eliminara por la valvula de desaglie, bomba de achique o a balde,
nunca por la caferia de distribucién. Una vez efectuada la limpieza se procedera a
desagotar la caferia de salida. Se llenara luego el tanque hasta su maxima capacidad. En
dichos procedimientos se aconseja controlar que la estructura de los reservorios de agua
no presente ninguna fisura o desgaste y que sus elementos de carga y valvulas de cortes
estén funcionando correctamente.
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REGLAMENTO DE USO Y FUNCIONAMIENTO DEL GIMNASIO

Art. 1°. Definiciones y objetivos.

El presente Reglamento tiene por objeto regular el uso y funcionamiento del Gimnasio del Edificio de
Grupo Edisur, a los fines de propender al cumplimiento de los fines para los cuales el mismo fue
concebido y a la mejor armonia en las relaciones entre los Usuarios del Edificio.

Art. 2°, Incumplimiento. Sanciones.

Cualquier infraccidn a las normas contenidas en el presente, sera considerada una infraccion,
aplicandose ante las mismas los procedimientos y sanciones.

Art. 3°. Usuarios autorizados al uso del Gimnasio.

Podran hacer uso del Gimnasio, exclusivamente los colaboradores de Grupo Edisur, sometiéndose a los
requisitos y exigencias que aqui se establezca. Restringiéndose a toda persona ajena al Edificio. El
presente Reglamento Interno, es de cumplimiento obligatorio para todos ellos. No sera excusa para el
cumplimiento del Reglamento, el desconocimiento por cualquier persona de sus preceptos.

Art. 4°. Del uso del Gimnasio.
Eluso del Gimnasio debe realizarse conforme las prescripciones siguientes:

a) Por cuestiones de seguridad, la utilizacidn de estas instalaciones estd destinada para usuarios
mayores de 18 anos.

b) Los usuarios deberan dejar los elementos utilizados y provistos en perfecto orden para el buen
funcionamiento y en beneficio del resto de los usuarios.

c) Es obligatorio el uso de calzado e indumentaria deportiva adecuada para la practica deportiva.

d) Queda expresamente prohibido llevar elementos del gimnasio fuera del espacio previsto para la
practica deportiva.

e) Es obligatoria la utilizacion de una toalla o similar siempre que se realice algun tipo de ejercicio, por
cuestiones de higiene y respeto a los demas usuarios no se puede estar con el torso desnudo y descalzo.

f) Queda terminantemente prohibido fumar dentro del gimnasio.

g) Queda estrictamente prohibido estar en el gimnasio realizando vida social ajena a la practica
deportiva.

h) En caso de accidente, es de su exclusiva responsabilidad contactarse con el servicio de emergencias.
Art. 5°. Horario de uso.
El horario de utilizaciéon es de 07:00hs a 20:00hs.de lunes a viernes.

Los horarios habilitados para reservarunturnosonde: 7a8,de8a9,de13a14,de14a15,de 17 a 18,
de18a19yde19a20hs

CAPITAL HUMANO

351 239 0039

%, 0800 444 9090

Q
o)
Q

B4 recursoshumanos@grupoedisur.com,ar / GRUPO
© Calle Publica - Cafada Sur 3857 | Manantiales | | Cérdoba | Argentina EDISUR



L/ONAS DE COMPORTAMIENTO

En un entorno de trabajo, el sonido juega un papel
crucial en el bienestar y la productividad. Por ello, es
fundamental crear un ambiente acdstico que promueva
un equilibrio entre la colaboracién y la concentracion.

En este sentido, la divisiéon del espacio en zonas
especificas segun el nivel de ruido es una estrategia
efectiva para gestionar eficientemente el sonido en la oficina.

ZONA RUIDOSA

La Zona de Ruido esté disefiada para fomentar la
interaccion y el trabajo en equipo sin restricciones
de volumen.

En este espacio, se permiten actividades
colaborativas y distendidas, como reuniones
informales, sesiones de lluvia de ideas y actividades
grupales, creando un ambiente dindmico.




ZONA MIXTA

La Zona Mixta o Intermedia actla como un punto
intermedio entre la colaboracién y la concentracion.
En este espacio, se regula el volumen de ruido
para evitar molestias a los demas y permitir una
variedad de actividades. Es una zona adecuada para
reuniones més formales, presentaciones, sesiones
de capacitacién y trabajo en grupos pequefios.

ZONA SILENCIOSA

La Zona de Silenciosa proporciona un entorno
tranquilo y enfocado para realizar tareas que
requieren alta concentraciéon y privacidad.
Estas areas estan disefiadas para el trabajo
individual, la reflexién y la realizacién de
actividades que demandan atencién exclusiva.

GRUPO
EDISUR



Simulacion de luz natural
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Resumen del Proyecto

EDIFICIO CORPORATIVO EDISUR es un edificio de oficinas ubicado en la provincia de
Coérdoba, Argentina. El proyecto se enfoca en el desarrollo de un disefio sostenible y
distintivo para crear un edificio confortable para las instalaciones de la empresa. El
edificio contard con 3 pisos sobre nivel de suelo. El espacio principal del edificio esta
destinado a oficinas y salas de reuniones.

Los objetivos generales del disefio para este edificio sostenible consideran un conjunto
de medidas relacionadas con: disefio eficiente, seleccion responsable de materiales y
calidad ambiental interior.

Se aplicaron varias medidas de calidad interior en su disefio, tales como vidrios
altamente eficientes, sistema split, iluminacion energéticamente eficiente y un disefio
eficiente de luz natural para los espacios interiores. La ruta de cumplimiento
seleccionada es la Simulacién de Luz Natural Espacial, conforme a la norma IES LM-83-
12, que sera la opcion elegida para alcanzar los puntos de este crédito.

2- Programa usado en la Simulation

El programa de simulacion utilizado para modelar el proyecto es Revit v23.0.11.19. Este
software de Andlisis de lluminacién se basa en el motor v4.0.4.3 y cuenta con las
siguientes capacidades:

e Analisis para 8,760 horas

e Analisis para muestreo de 3,650 horas

o Capacidad para precisar la intensidad del cielo y del sol

e Determinar datos meteorolégicos TMY o equivalentes, seleccionados de la
estacion meteoroldgica mas cercana disponible

e Modelary simular con precision valores técnicos, tales como la transmision de
luz visible (VLT) vy la reflectancia de los materiales

3- Enfoque y Suposiciones del Modelado

3.1- Modelling Approach and Assumptions

El edificio fue modelado fielmente segun la documentacién del proyecto. Cada
parametro del edificio, como vidrios, muros, techos y pisos, fue modelado tal como fue
disefiado y es consistente con la documentacion de respaldo que se entregara con el
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proyecto. Los parametros que se consideren “desconocidos” seran modelados segun lo
especificado en la norma IES Lighting Measurements (LM) 83-12.

3.2- Vista Dimensional del Modelo

3.3- Resumen de Entradas del Modelo

El modelo fue construido conforme a los requisitos establecidos en las IES Lighting
Measurements (LM) 83-12 y las directrices de LEED.

3.3.1- Building Elements Parameters

Table 2-Linea Base de la Envolvente

Superficie Reflectancia
Pisos 20%
Muros 50%
Techos 80%
Mobiliarios 50%
VLT del acristalamiento 81%

3.4- Estacion Climatica



#

GREEN GROUP Daylight Simulation

SUSTAINABIUTY COMNSULTING

Ubicacion y emplazamiento X
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Definir ubicacion por:
|Servicio de informacidn geografica via Internet v

Direccion de proyecto:
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4.5- Imagenes 3d complementarias
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Segundo Piso
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5- Resultados

5.1- Vista 3D de la planta baja

(PassOrFail)

=

0

Lightng sDA Pass/Fail

5.1- Vista 3D del primer piso

(PassOrFail)

=¥

0

Lightng sDA Pass/Fail




d

GREEN GROUP Daylight Simulation

SUSTAINABIUTY CONSULTING

5.1 Vista 3D del segundo piso

—— |

(PassOrFail)

—1

0

Ligrtng sDA Pass/Fail

—

5.2- Programacion

Table 3-Lista de Habitaciones

Level Name Number Area (sqft) % sDA 300/50
Level 1 Meeting Room  00-1 645,6 100
Level 1 Breakroom 00-2 279,76 100
Level 1 Office 00-3 247,48 100
Level 1 Office 00-4 441,16 99
Level 1 Office 00-5 75,32 100
Level 1 Office 00-6 75,32 80
Level 1 Meeting Room  00-7 258,24 90
Level 1 Corridor 00-8 408,88 64
Level 1 Corridor 00-10 312,04 43
Level 1 Male Restroom 00-11 215,2 0
Level 1 Stairs 00-12 225,96 0
Level 1 Storage 00-13 64,56 0
Female
Level 1 Restroom 00-14 150,64 0
Level 1 Dining Room 00-15 1291,2 91
Level 1 Kitchen 00-16 355,08 11
Level 1 Machine Room 00-17 10,76 0
Level 1 Toilette 00-18 32,28 0
Level 1 Office 00-19 344,32 50
Level 1 Office 00-20 344,32 42

Level 1 Meeting Room  00-21 75,32 0
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Level 1 Meeting Room  00-22 182,92 95
Level 1 Room 00-23 785,48 74
Level 1 Hall 00-24 2334,92 76
Level 1 Reception 00-25 441,16 96
Level 1 Office 00-26 96,84 100
Level 1 Office 00-27 86,08 100
Level 1 Office 00-28 86,08 100
Level 1 Meeting Room  00-29 193,68 100
Level 1 Office 00-30 96,84 35
Level 1 Office 00-31 86,08 15
Level 1 Office 00-32 96,84 70
Level 1 Corridor 00-33 484,2 98
Level 1 Office 00-34 150,64 97
Level 1 Kitchenette 00-35 64,56 0
Level 1 Male Room 00-36 225,96 0
Level 1 Female Room 00-37 236,72 0
Level 1 Office 00-38 86,08 0
Level 1 Toilette 00-39 32,28 0
Level 1 Kitchenette 00-40 75,32 0
Level 1 Office 00-41 86,08 4
Level 1 Office 00-42 53,8 9
Level 1 Office 00-43 225,96 100
Level 1 Corridor 00-44 53,8 0
Level 1 Corridor 00-45 161,4 18
Level 1 Office 00-46 32,28 0
Level 1 Office 00-47 53,8 0
Level 1 Corridor 00-48 75,32 0
Level 1 Office 00-49 182,92 91
Level 1 Office 00-50 86,08 5
Level 1 Office 00-51 86,08 95
Level 1 Office 00-52 279,76 89
Level 1 Stair 00-53 333,56 100
Level 2 Open Office 01-01 1054,48 97
Level 2 Office 01-02 96,84 100
Level 2 Office 01-03 86,08 100
Level 2 Meeting Room 01-04 182,92 100
Level 2 Meeting Room  01-05 182,92 100
Level 2 Office 01-06 96,84 100
Level 2 Office 01-07 96,84 100
Level 2 Office 01-08 1097,52 86
Level 2 Corridor 01-09 1926,04 44
Level 2 Male Restroom 01-10 204,44 2
Level 2 Storage 01-11 21,52 0
Level 2 Stairs 01-12 193,68 0
Level 2 Machine Room 01-13 64,56 12
Female
Level 2 Restroom 01-14 150,64 0

Level 2 Office 01-15 96,84 100
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Level 2 Office 01-16 96,84 100
Level 2 Open Office 01-17 1054,48 76
Level 2 Office 01-18 96,84 88
Level 2 Meeting Room 01-19 86,08 70
Level 2 Office 01-20 86,08 80
Level 2 Meeting Room 01-21 182,92 84
Level 2 Office 01-22 86,08 80
Level 2 Office 01-23 86,08 76
Level 2 Office 01-24 86,08 70
Level 2 Office 01-25 96,84 96
Level 2 Male Restroom 01-26 215,2 2
Level 2 Kitchen 01-27 129,12 11
Level 2 Lactancy Room 01-28 21,52 0
Level 2 Storage 01-29 10,76 0
Female
Level 2 Restroom 01-30 215,2 6
Level 2 Open Office 01-31 1162,08 73
Level 3 Meeting Room  02-01 441,16 100
Level 3 Office 02-02 333,56 77
Level 3 Office 02-03 333,56 70
Level 3 Lobby 02-04 344,32 80
Level 3 Office 02-05 333,56 81
Level 3 Office 02-06 333,56 71
Level 3 Meeting Room  02-07 903,84 100
Level 3 Corridor 02-08 914,6 14
Level 3 Restroom 02-09 118,36 0
Level 3 Corridor 02-10 32,28 0
Level 3 Kitchenette 02-11 53,8 0
Level 3 Stairs 02-12 193,68 0
Level 3 Storage 02-13 64,56 0
Level 3 Restroom 02-14 139,88 0
Level 3 Lobby 02-15 774,72 42
Level 3 Storage 02-16 86,08 0
Level 3 Corridor 02-17 107,6 0
Level 3 Restroom 02-18 64,56 0
Level 3 Kitchen 02-19 118,36 0
Level 3 Storage 02-20 21,52 0
Level 3 Restroom 02-21 193,68 0
Level 3 Open Office 02-22 441,16 66
Level 3 Office 02-23 172,16 100
Level 3 Office 02-24 172,16 95
Level 3 Office 02-25 172,16 93
Level 3 Office 02-26 172,16 82
Level 3 Office 02-27 225,96 100
Level 3 Office 02-28 161,4 79
Level 3 Meeting Room  02-29 150,64 0
Level 3 Office 02-30 150,64 92

Level 3 Corridor 02-31 139,88 35
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Level 3 Office 02-32 172,16 79
Level 3 Office 02-33 172,16 75
Level 3 Office 02-34 161,4 100

Table 4- Resumen de resultados

Metodo de Calculo IES LM-83-12
Promedio de sDA300,50% alcanzado 20.219,33 65,13%
Puntos ganados 1

Los resultados muestran que la mayoria de las areas del edificio reciben buena cantidad
de luz natural, lo que ayuda a reducir el uso de luz artificial y mejora el confort de las
personas que trabajan alli.

En promedio, el edificio logré que el 65% de sus areas principales reciban suficiente
luz natural para ser consideradas bien iluminadas durante el dia.

Como se muestra en la presente documentacién, segln los valores obtenidos, el
proyecto puede obtener 1 punto para el Crédito L06.1 Simulacién de Luz Natural,
correspondiente al sistema de acreditacién Point 1.
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El edificio de oficinas Edificio Corporativo Edisur esta ubicado en Cérdoba, Argentina.

1. Se espera que los vientos no superen los 5 m/s durante mas del 5% de las horas
del afio en areas de descanso, ni mas del 10% de las horas en caminos y
estacionamientos.

2. Se espera que los vientos no superen los 15 m/s en caminos, estacionamientos o
areas de descanso durante mas del 0,05% de las horas del afio.

Se evaluaran los percentiles 95 y 99,95 de las velocidades del viento sobre la geometria
exterior del edificio. Los puntos de medicion estaran ubicados dentro de las dreas de
descanso, caminos y estacionamientos para asegurar que se cumplan los estandares.

El proceso para este analisis sigue los pasos tipicos de CFD (Dindmica de Fluidos
Computacional).

. Pre-procesamiento

. Se define la geometria y se crea el modelo

. Se define el dominio computacional y la region de analisis CFD
. Se definen las condiciones iniciales

. Se define la malla

o O T o Ww

. Solucién
. Se inspecciona el progreso de la simulacion
b. Se ajustan los parametros del solucionador si es necesario para lograr la convergencia

[ N

5. Post-procesamiento
a. Visualizacion de resultados e informes

El software de simulacién utilizado es IES Virtual Environment 2024 Hotfix 2 (Versidon
2024) y los calculos CFD se realizaron dentro de la aplicacion Microflo. Microflo utiliza
un enfoque variable que requiere la resolucidn de tres ecuaciones de momento de
componentes de velocidad, conocidas como ecuaciones de conservacion.

Algunas caracteristicas del software de simulacién son las siguientes:

1. Lasimulacién es isotérmica.

2. Seasume que todas las aberturas exteriores estan cerradas. No hay interaccién
entre el aire interior y exterior.

3. No utiliza datos meteoroldégicos.

4. No se aplican condiciones de contorno ni componentes definidos por el usuario
para la simulacion exterior.
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El edificio esta ubicado en una zona suburbana sin edificaciones adyacentes. La
fachada sur del edificio cuenta con algunos arboles que brindan cierta proteccion
contra el viento en esa direccion; sin embargo, dado que se requiere considerar
escenarios de peor caso, estos no seran incluidos en el modelo.

Figura 1: Ubicacion del Edificio y Entorno
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La distribucién del edificio incluye un estacionamiento subterraneo semi-
cubierto y tres niveles de oficinas sobre el nivel del suelo. El edificio cuenta con
varias areas de descanso al aire libre ubicadas a lo largo de sus terrazas. Los
perimetros de los caminos estan marcados en amarillo, los estacionamientos en
rojoy las areas de descanso al aire libre en azul. Dentro de estos espacios se
medirdn las velocidades del viento.
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Figure 1 Underground Plan
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Figure 4 Second Floor Plan

3.1. Estacion Meteoroldgica
La estacién meteoroldgica seleccionada para este proyecto se encuentra en la Escuela
de Aviacién Militar de Cérdoba, ubicada en las coordenadas -31.439458, -64.274476,
sefialadas en rojo. El edificio se encuentra dentro de un radio de 4 km, en las
coordenadas -31.455764, -64.239097, sefialadas en azul. Las ubicaciones pueden verse
en la figura siguiente.

Figure 5 Building and Weather Station Location
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3.2. Datos de Viento

Se obtuvieron datos horarios de viento de la estacién meteoroldgica mencionada
anteriormente. Los datos fueron procesados para identificar el escenario de peor caso
en cada una de las estaciones del afio, comenzando el 21 de diciembre para el verano,
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el 21 de marzo para el otofio, el 21 de junio para el invierno y el 21 de septiembre para
la primavera.

Los escenarios considerados incluyen el percentil 95 de las velocidades del viento sobre
las horas anuales, el percentil 99,5y la direccion del viento mas prevalente durante
cada estacioén. Los datos pueden verse en la siguiente tabla.

Tabla 1 Datos de Viento Procesados

99th% Velocidad del 99.95th% Velocidad del Direccion

Viento [m/s] Viento [m/s] Prevalente
Verano 4.91 8.00 N
Otofio 4.47 6.65 N
Iniverno 4.91 10.27 N
Primavera 5.36 8.00 N

El percentil 95 de la velocidad del viento sera la magnitud establecida como condicion
de contorno para verificar que la geometria del edificio sea capaz de mantener las
velocidades del viento por debajo de los 5 m/s durante el 95% de las horas del afio en
las dreas de descanso. El percentil 99,95 de la velocidad del viento se utilizard como
condicidon de contorno para comprobar que las velocidades del viento no superen los 15
m/s en caminos, estacionamientos o areas de descanso durante el 0,05% de las horas
del afio.

La direccion prevalente del viento se determindé considerando cada hora de cada
estacion. Se utilizé como direccion de origen del viento prevalente aquella que tuvo
mas horas durante cada estacién. Ademas, dado que la estructura se encuentra
rodeada por una baja densidad de edificaciones, se consideré que la exposicién del
edificio corresponde a una zona suburbana.

Como se muestra en la tabla, el valor mas extremo para la velocidad del viento en el
percentil 95 es de 5,36 m/s y para el percentil 99,95 es de 10,27 m/s. Dado que la
direccion prevalente del viento es la misma durante todas las estaciones del afio, estas
velocidades seran los valores utilizados para verificar que los espacios cumplan con el
crédito.

El edificio estd ubicado sobre un terreno irregular con una inclinacién de 5°, lo que
provoca que el lado norte quede expuesto aproximadamente 1,7 metros por debajo del
nivel del suelo del lado sur. Se observé que la Unica seccion medible que se encuentra
dentro de este terreno mas bajo es un camino que conduce al edificio.

Considerando esto, y debido a limitaciones del software, el modelo se construyd
tomando como referencia el nivel del suelo del lado sur. Ademas, la seccién del camino
que se encuentra en este terreno se midié en su ubicacion original al nivel del suelo del
lado sur.
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Figura 7: Geometria Exterior del Subsuelo

Figura 8: Geometria Exterior de la Planta Baja

Figura 9: Geometria Exterior del Primer Piso

+

Figura 10: Geometria Exterior del Segundo Piso
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Algunas paredes salientes de la geometria externa del edificio fueron omitidas para
reducir el nUmero de celdas de la malla y las proporciones de las celdas. Se presté
especial atencion para mantener la proporcion de aspecto de las celdas por debajo de
50:1, que es el valor maximo permitido para ejecutar la simulacion.

La siguiente tabla muestra las estadisticas de la malla antes de la ejecucion.

Table 2 CFD Grid Statistics

Numbero de X Celdas 344
Numbero de Y Celdas 242
Numbero de Z Celdas 90
Numero total of celdas 7 492 320
Relacién de Aspecto 32:1
Maxima de Celda

Los espacios que seran medidos incluyen todas las areas de descanso al aire libre, asi
como varios puntos en los caminos, cuyos resultados podrian variar debido a la
geometria circundante.

La figura siguiente muestra una vista aérea de los espacios a medir con sus etiquetas. En
azul, se indican las areas de descanso al aire libre, donde el primer nimero corresponde
al piso en que se encuentran y el segundo nimero al nombre del espacio. Los espacios
en amarillo representan los caminos, nombrados como C# y ubicados a lo largo de la
geometria.

Figura 11: Ubicacion de los Puntos de Medicion
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La siguiente tabla muestra las coordenadas de los distintos puntos que fueron medidos
para confirmar si los espacios cumplen con los requisitos del crédito. Se considera que
el punto vertical de medicidén (eje z) estd a 1,5 m sobre el plano de caminata en ese
nivel.

Tabla 3: Coordenadas de los Puntos de Medicion

PUNTOS DE X Y Z
MEDICION

01 47 -5 1.7
11 40 -10 5.8
12 54 -10 5.8
13 47 41 5.8
21 40 -2 9.8
22 54 -2 9.8
23 54 41 9.8
C1 47 -35 1.7
c2 47 -17 1.7
Cc3 34 19 1.7
c4 40 56 1.7
Cc5 20 19 1.7
P1 20 -2 1.7

Las velocidades del viento en cada uno de los puntos de medicion se obtuvieron a partir
de los valores convergentes de la simulacién después de 500 iteraciones con un paso de
tiempo de 0,1 segundos. Se considera que un valor ha convergido cuando los siguientes
10 valores son iguales, con una precisién de 3 decimales.

La tabla siguiente muestra los resultados de las simulaciones CFD.

Tabla 4: Resultados de la Simulacion de Velocidad del Viento

ol

I

12 4.372 8.335
13 0.135 -0.072
2 3.952 2.255
22 2.523 10.664
23 2.637 5.577
- a 3.579 6.182
@ 3.182 5.675
G 0.773 1.784
o 3.707 5.321
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- c 1.551 -1.021
P

2.315 1.132

Algunos valores bajos de velocidad del viento pueden atribuirse a que el flujo intenta
seguir el camino de menor resistencia, lo que provoca que el viento pase por encima
del edificio. Esto afectd los resultados de los puntos C3 y C5, que aunque estan
ubicados en la parte frontal del edificio, registraron velocidades de viento menores que
la mayoria de los otros puntos. Esto se puede observar claramente en la figura
siguiente.

Figura 12: Vista Noroeste del Edificio con Velocidades de Viento al Percentil 99,95

Ademas, en las siguientes figuras pueden observarse algunas zonas de recirculacion,
lo que provocé valores negativos en puntos de medicion como C5y 13. Esto puede

atribuirse a la geometria del edificio.
Figura 13: Zona de Recirculacion en el Punto C5
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Figura 14: Zona de Recirculacion en el Punto 13

En conclusion, los resultados muestran valores de velocidad del viento que cumplen con
los estandares requeridos para la evaluacién. Para todos los valores correspondientes al
percentil 95, las velocidades del viento no superaron los 5 m/s, y para los valores del
percentil 99,95, las velocidades del viento no excedieron los 15 m/s.

El objetivo fue asegurarse de que el viento no sea demasiado fuerte en las areas donde
las personas se sientan o caminan. Los resultados mostraron que, en la mayoria del
tiempo, el viento es lo suficientemente suave como para que la gente esté cémoda y
segura afuera. Solo en casos muy raros el viento puede ser un poco mas fuerte, pero
aun asi dentro de los limites aceptables. También se notaron algunos lugares donde el
viento cambia de direccién debido a la forma del edificio, pero eso no afecta que las
zonas sean agradables para usar. En resumen, el edificio esta bien disefiado para que el
viento no moleste ni cause problemas en los espacios exteriores.
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